
: ץהארשאר ל תמועיהקו בין 
 ת שיפהנ תבריאובם עריפ
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רהמטע וקר

1
עקר
 ה וקצמ רביהגל םיללוע םנייחוטבי רוםחי יבצמ
.תריאוב תיורלשי תוישנגב עופגלו תיפשנ
 בי ושת לזרב תוברח תמחלמך להמב
  ,תמועיה  קוביתוש דחומיבו, וןפצה ווםרדה

.המיחלל תרוי ושפנח
 ת פשינה הוקצמה היקףב םריעפ לע עדהי

 ם ירמגו ר אזויפל תוריאב תירוילש תישונגבו
.לבוגמ ייןדע

2
הטרמ
 ם ניו שםריובאז םביושת ןבי םילדבה חוןבל
 ה נייפב, המחלמל הרוהקש תפשינ הוקצמב
  תושיגנב, הצוקמ ל ש יזוםרתובאי והרעזל

 ת יאורבה תכרעממ וןצר תעוביבש, םתירולשי
  תכרעמב מוןהא תדימבו םליחוה תופומקו

.מהחלמ הךלמהב
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המחקר טתיש  
  תעד"ר קסל ש14-הב בהס ינותנ לש ינשמ חותינ
 ל ע ותיאורבהת כרעמב תרוהשי תמר לע רבויצה

  ".הודקתפ

 ברקב) 2024 רבדצמ-נייו( החמלהמ ךלהמב ךערנ קרסה
.)N = 2,448( רתויו22י נב לש גציימצי רא םגדמ

  :תצובוק שלושל סווגו םבישימה
  וןפצבו רוםדב^תמועיה  קוביתוש•
תמועיהקו ל חוץמ פוןצהו רוםדה יבושת•
רץהא ר שאביתוש•

 ם ינפיימאל נונתוק תטיסיוגל היסרגר ל שםלידמו
.םיילכלכ וםיפירמוגד-יוצוס

  בנוןל לבוגמ מ"ק11 עד םמיקמומה םבישויי: מותעיה קו^
.הז עלובגמ מ"ק40ד עו

רזוא פיל םבישימה גותלהתפ 
)N = 2,448( םריגומ

5%

24%

71%

בדרום ובצפון ^ תושבי קו העימות

תושבי הדרום והצפון מחוץ לקו  
העימות
תושבי שאר הארץ
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 הנתוניםףסואי
.36% היה תוניעהה רויעש; תסירוב ותבירעב, תיברעב יונפלט קרס ותעמצאב לזבר ותבחר מתחלמ ךלמהב ופסא נםיונהנת

7.10.23

  ץורפ
החמלהמ

קטובראו
2023

  םשובי יינויפי
ה זעף טועב
פוןצ הבולגוב

–23 קטובראו
24 מברפטס

  תעצו ברמהחיל
  מהחי ולהזע
  הרזיכ פוןצב

יתנשמ

2024 נייו

  מהחיל במהסלה
פוןצב

2024 מברפטס

  פוןצ במהחיהל
תשי ראהרזיכ

2024 קטובראו

מהחמל לנהש

2024 מברנוב

ש א תקספה
פוןצב

2024 מברצד

2024 רבדצמ-נייו םדשיוחב ופסנא םניתונה

 וף סי אתוםב ,תיללכה היסילוכואל גםדמה ל שדויקמ צוגליי עיהגל ידכ. הסייולכהאו ניייפמאל םביור קגםדמה ינפיימא
.הסייולכ אותצבו וקליג, דרגמ, םליוח תפ קויןב תבלצוה תגולפתהה יפל גםדמה לל שוקםניתונה

יגלודותומ חפסנה אר2024 רסק תדואו ףנוס עדמיל

https://brookdale-web.s3.amazonaws.com/uploads/files/S-241-25_Methodological_Appendix.pdf
https://brookdale.jdc.org.il/publication/public-opinion-level-service-performance-healthcare-system_2024/
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םיאצממ
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י פה ובגה מלחמלה רושהק תישפנה וקמצל יויכסה
41. פי ותמועי קוב פוןצה וםרודה בישתו ברקב2
  תמועיה קול ץחומ פוןצה וםרודה בישתו ברקב

**רץא הראש ישבות ברקמב

,פוןצה וםרודה תזוחומ בישתו. סהנכ התמרו רדגמ ,ליגל נונקתוםנייתשמ-ברים לדומ: רהעה
.ץרהא רשא יבשות תמועל, לו הצחומ ותמועיה קו בישוביי

 ** p < .01

  המדקש הנשב^ המחמל להרשוקה תשיפנ הקצומ חוו
)םאחוזיב (**םריגומ ראזו פיל, רקסל
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%

.המחלמל תרושוקה תבומסי, אוןכדי או הדרח, וקמע בצע^ 
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 רהזע תקבל ליהינפ בםיקובהמ םי הבדלואצמנ אל
ה רושהק תישפנ הוקמצת בעם ילוהח תפומק

םרימגו רזוא פיל המחלמב

,פוןצה וםרודה תזוחומ בישתו. סהנכ התמרו רדגמ ,ליגל נונקתוםנייתשמ-ברים לדומ: רהעה
.ץרהא רשא יבשות תמועל, לו הצחומ ותמועיה קו בישוביי

  עלדיווחוש מי ברקמ, םהחולי תפקומ הר לעזנופ
)םאחוזיב( המחמל להרשוקה תשיפנ הקצומ
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  לע תומזמיו לאש יאיפור תצוו שאיש כויסיה
 הן תמועיה קוב הן, פוןצב וםרודב תשיפנ הקצומ
 ר שא יבשותב רבקה זי ויכסל המוד, לו הצחומ

 ו מצאנש םיהובגהה וקמצהי רויעשף רח, ץרהא
לוא םריזואב

,פוןצה וםרודה תזוחומ בישתו. סהנכ התמרו רדגמ ,ליגל נונקתוםנייתשמ-ברים לדומ: רהעה
.ץרהא רשא יבשות תמועל, לו הצחומ ותמועיה קו בישוביי

 הנש בתשיפנ הקצומ  עלתוממיוז אלש איפור תצוו שאי
)םאחוזיב (*םריגומ ראזו פיל, רסקל המדשק
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 * p < .05
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ב רבק2 פי הבו גםתחיידל או םריתו לטוביל כויסיה
ב רבק41. פיו** תמועי קוב פוןצה וםרודה בישתו
 ב רבקמ* תמועיה קול ץחומ פוןצה וםרודה בישתו
ץרהאר שא יבשות

,פוןצה וםרודה תזוחומ בישתו. סהנכ התמרו רדגמ ,ליגל נונקתוםנייתשמ-ברים לדומ: רהעה
.ץרהא רשא יבשות תמועל, לו הצחומ ותמועיה קו בישוביי

*p < .05
**p < .01

7.10.23 אזמ קבעונש םריתו של^החייד או ביטול
תקודי בגוןכ( םנישו תאורי בתירושיל

 ילפ, המחמל לתרושוקה תבוסימ) םבייקטיאל םתוחיני או
)םאחוזיב(** םירוג מרוזא
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%

.תרושיה תןנו תמזביו או בשימה תמזביו^
 או לטוביה כי חודיוו םנישו תאוריב תירושיב םריתו םהל חודנ או לוטבוש םבישימה מן75%-כ: רהעה
.תרושיה תןנו תמזביו היו החיידה
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  צוןר הביעותש דתמיב קיםבהמו ליםדב האוצמ נאל
  ךלמהב אותריב הכתרמע וליםחו הפותקו צימאממ
ם יורגמור אז יפ להממלחה

 ה תלוכי בטימכ העוש םליחוה תפ קוכי םריובס
 המחלמהך להמב תיאורבה יכרצול הנעמ תתל

 ם ירמגו ר אזויפל, דמאוה ברה ובר הדמיב
)םחוזיבא(
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 בטמיכ הושע תיאורבה תכרעמ כי םריבוס
 ךלהמב תריאובה כירצול הנעמ תתל התלוכי

 ר  אזופיל, דמאוה בר והבר הדמיב המחלמה
)םחוזיבא(ים רוגמ
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  כתרמעב מוןא הדתמיב קיםבהמו ליםדב האוצמ נאל
  ריםגומ רזוא פיל אותריבה

 ת עב תיאורבה תכרעממ רתובי ליעמוה ובטוה לופטיה ת אולב שיקדמאו םיחטובם ויחוטב
)םחוזיבא( םריומג ר אזופיל, רךוצה
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תוצהמלות ונקמס, םוכיס
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וםכיס

1
  יבשות ברקב2 פי הבוג תשיפנ הקצומ  עלדווח לכויסיה
 פוןצה וםרודה בישתו ברקב.41 פי ותמוהעי קו שובייי

 תורלמ. ץראה ראש יבשות ברקבמ, תמוהעי קו לץמחו
  רישיעו בתצוקבוה  ביןםקיהמוב םדליהב אוצמנ א לתאז

.םהחולי תפוקומ הר עזתלקב להנייפה

2
   עלתוממיוז אלש איפור תצוו שאי כי דיווחה רשיעו

  םרודה בישתו ברק ברת יומעט הבוג ההי תשיפנ הקצומ
  ,)17%–16%(  לוהצמחו הן תמוהעי קו בהן, פוןצהו

-ברה תוחני בךא, )12%( ץראה ראש יבשות ברקבמ
.םקיהמוב םנאי תצוקבוה  ביןםדליהבה ניתשמ

3
  םאייפור םתירושי לםריתו של החייד או ביטול לכויסיה
  קו בישתו ברקב2 פי הבוג המחמל בתרושוקה תבוסימ

  קו לץמחו פוןצה וםרודה בישתו ברקב.41 פי ותמוהעי
.ץראה ראש בישתו ברקמב תמוהעי

4
 תביעוש בםריאזוה  ביןםקיהמוב םדליהב אוצמנ אל
  ת בעםהחולי תפוקו ותאוריהב תכרמע דקופתמ צוןרה

  תצוקבוה  ביןםקיהמוב םדליהב אוצמנ אל;  החמלהמ
.תאוריהב תכרמע במוןאה תדמיב
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קנותסמ
 ם רו בדתבוהוג התשיפנ הצוקהת הממורף רח
  אל,  לוצהחו מ הןתמועי הקו בהן, פוןצוב

 ה יניפ הירועשי בםקי מובהם הבדליצאונמ
 של  םזוי הרות האיריעושי בכןה וזרע תלקבל
.תכרעמה דצמ תישפנ הקוצמ

ר ת יובוההג תאורי בתירושי לתשויגנ בעהיגפה
  ,צה לוחו מ הןתמועי הקו בהן, פוןצ ובםרובד
.ץארהאר שב שראמ

צותלמה
 צוקה  משל םזו ירותאי לםיננוגנת המ אזקח לשי
.םרוחי צבימ לרת יוםפישוחש םריוז באחדמיוב, יתשפנ

 ם רימקב, םרוחית ע בםתירושי התפויצרת  ארפש לשי
.ניחיו ורישפאר ב הדםבהש
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ינתמש-ב רחותינ תוחול: חפסנ
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 השורהק שיתנפ המצוק לכויסיה
 ביש תובבקר2 פי הבוג הממלחל
1.4 פי ומותעי בקו פוןהצ וםדרוה

   לקומחוץ פוןהצ וםדרוה ביש תובבקר
**ארץה ארש ביש תובבקרמ מותעיה

**p < .01

  הרוקשה תינפש הקומצ
.Exp(B)95% C.Iהמחלמל for

EXP(B)
 Sig.

1.040.096–0.800.61רתויו65י נב

0.001 >2.45–1.981.60**יםשנ

1.230.629–0.930.71םירבע

1.750.050–1.321.00תוןתח הסנכהשוןמיח

3.140.001–2.061.36**פוןצ ובםרוד בתמוהעי קו בישתו

  קו לץמחו פוןצה וםרודה בישתו
1.830.005–1.431.12**תמוהעי

Constant0.23 < 0.001

םנישומיח תמעול תוןחת הסנכהשוןמיח; יםרבג תמועלים שנ; 64–22 ניב תמעול רתויו65י נב
.ץרהא רשא יבשות תמועל, לו הצחומ ותמועיה קו בישוביי, פוןצה וםרודה תזוחומ בישתו; 5–2
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  הנייפב םהקיבמו םדליבה אומצנ אל
  עתב םהחולי מקופת הזרע בלתלק

פי להממלחב השורהק שיתפנ המצוק
םגורימ זורא

**p < .01

 

 ת ופקמ הרעז תלבקלו נפ
 Exp(B)95% C.I.forםילוחה

EXP(B)Sig.

2.890.102–1.620.91רתויו65י נב

2.060.477–1.210.71יםשנ

1.430.361–0.730.38םירבע

4.960.001–2.781.56**תוןתח הסנכהשוןמיח

2.220.737–0.850.32פוןצ ובםרוד בתמוהעי קו בישתו

  קו לץמחו פוןצה וםרודה בישתו
2.400.277–1.370.78תמוהעי

Constant0.110.91–2.89< 0.001

םנישומיח תמעול תוןחת הסנכהשוןמיח; יםרבג תמועלים שנ; 64–22 ניב תמעול רתויו65י נב
. ץרהא רשא יבשות תמועל, לו הצחומ ותמועיה קו בישוביי, פוןצה וםרודה תזוחומ בישתו; 5–2
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 לאש יאיפו ר צוותשאיש כויסיה
 םדרוב שיתנפ המצוק על מתוזמיו

  המחוצ הן מותעיה בקו הן, בצפוןו
 ביש תובבקר הז סיכוי להמדו, לו
 המצוקה עורישי ףחר, ארץה ארש

ול איםרובאז וצאנמ שיםהובהג

**p < .01

 לע ותמוזימ לא שיאופר תוו צישא
Exp(B)95% C.I.forתינפש הקומצ

EXP(B)
 Sig.

1.420.946–1.010.72רתויו65י נב

1.700.071–1.290.98יםשנ

2.300.003–1.651.19**םירבע

0.001 >3.57–2.591.88**תוןתח הסנכהשוןמיח

2.420.215–1.410.82פוןצ ובםרוד בתמוהעי קו בישתו

  קו לץמחו פוןצה וםרודה בישתו
1.610.344–1.170.85תמוהעי

Constant0.090.72–1.42< 0.001

םנישומיח תמעול תוןחת הסנכהשוןמיח; יםרבג תמועלים שנ; 64–22 ניב תמעול רתויו65י נב
. ץרהא רשא יבשות תמועל, לו הצחומ ותמועיה קו בישוביי, פוןצה וםרודה תזוחומ בישתו; 5–2
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  םדחיית לאו ם תוריטולבי לסיכויה
 םדרוה ביש תובבקר2 פי הבוג
 בבקר1.4 פיו **מותעי בקו פוןהצו

   לקומחוץ פוןהצ וםדרוה בישתו
 ארש ביש תובבקרמ* מותעיה
ארץה

**p < .01

Exp(B)95% C.I.forםירות תייחד וא לוטיב
EXP(B)

 Sig.

1.160.270–0.820.58רתויו65י נב

1.960.004–1.491.13*יםשנ

1.240.436–0.870.60םירבע

1.540.727–1.070.74תוןתח הסנכהשוןמיח

3.350.005–2.041.24**פוןצ ובםרוד בתמוהעי קו בישתו

  קו לץמחו פוןצה וםרודה בישתו
1.940.030–1.421.03*תמוהעי

Constant0.120.58–1.16< 0.001

םנישומיח תמעול תוןחת הסנכהשוןמיח; יםרבג תמועלים שנ; 64–22 ניב תמעול רתויו65י נב
. ץרהא רשא יבשות תמועל, לו הצחומ ותמועיה קו בישוביי, פוןצה וםרודה תזוחומ בישתו; 5–2
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