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 תקציר
 רקע

שפוז אאו  פשינר בשמם מצעבחוו  שראם שינאהם  ם(חימומם יתעמי)להלן:  פשהנאות ירבערך מבם חיייסיון מנדע יעם  םיתעמי
בותו חשיברה הכל עסת סבתמם תדבוע .פשהנאות ריבלרות גסמבום ירותשיבם ידתפקימגוון ביום כם יבלשתמו ,ירטאיסיכפ
ם ידפקיתחותפי ,לאשריב.יטראיפסיכהםוקישהלשהקיטפרקבםיחראדע ייוגסםעבלתשהמב יכרכןוייסמנדע היל שותויודחייוב

 .חרונותם האינשה-25חה במיצא במצנחום של הוא תאישרלה בקום בקהיי שירותשים בחים מומיתלעמי

 מטרות
אות ירבהדשרמבפש הנאות ירבאגף בקום שיהחלקת מנה מיזהקום, שיהירותשיבםחימומם יתעמיל שםידהתפקימגוון  חנוכ
מוד ללוכן  לה,בקהיפש הנאות ירבבקום שיהי רותשיבד התפקית אפיין אלהן  יוטרותשמ ,ליידרוק-בטנרס-ג’וייימאמכון מחקר מ
חון בלידכתאוז ,יהםפנבםידמעוהםירתגהאל עוקיהם סיעמלושם חיממוהםיתמיעהלשםיכרהצל ע,דהתפקייות דחוייל ע
ם. קום נוספיי שירותשיד בל התפקיעה שטמחבה ולהפשרות להרא

 שיטה
ם, יונשםידקיפתילעבםעםיובנצי-מחומק עתווניאר )1( 37:חקרהמי כלה שולשלוכלת ינתויכאהשיטבהשענחקר המ

ס הקורי בוגרולם חימומם יתעמילשהופץ פתוחות לות אשובו מקוון לון אש )2(ם; חימומם יתעמיעם יונות ארעשרה בהם 
 ,טטרנניאי רתאבם לוייגם ופרסומים רשמיים יסמכמם, מיידקאם ירממאת רקיס )3( יסיון”;מנדע יל שת המקצועיקה טי“הפרק

 .לאחרות ומישרבנות נימדמ

 ממצאים עיקריים
קרו: סנם שידי התפקינפיימא

י רותשיבטיפול(,  אוםיתאו  יורדעסוקה, תל שמ)לקום שיי רותשיל שם יסוגמה כבם יבשולמם חימומם יתלעמים ידתפקי
י רותשימצון ריעות בושיכות איקרסצוע יבלרות שי – קוםשיהירותלשים קישימםחומיתינשבוכן  להבקהיפש הנאות ירב
 .כויותצוי זדע ומיגשת מית להניתוכנום וקשיה

ם יתמיעגם ם אותאו למשיי דכמה התארו בעךאקום שיהירותשיבםמיקיישםידתפקיהם רו קסנשםידתפקילושה ש
י אנתמבחייתמשפי כרה שוהככה רדהלויות עללכו ,אותירבהדרשמידילעםיבתוקצמרו קסנשםדיתפקימישה חם; חיממו

יו טרותומגון רהאי כצורפי  לעםתממיוזם חימומם יתלעמים ידתפקיחו תפיקום שיי גונראעה בש ;דשרהמעם  ותשרקההת
ם. חים מומיתיכוז לעמיאו ריהול ג נרדם בידחו תפקיתלה פיהאם יגונרהאלושה מן שגון; ברהאל א שלמון ממיוב
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נוי שירך ד,רותשיהיבלמקלתן ינשענה המת וארות שיהתאלשפר  אהים חימומם יתלעמים ידתפקיל שת יזכרהמטרה המ
ם לותעיפגון. רהאל שםירותשיבוטפת שוהדה בועבםחייסיון ימנע דיבלוושי ,עקצומהשי נאלשטבמהתדקונתבחרוהסות תפי
חדש  יייעודד תפקית גרסמבאו  קוםשיהירותשיביתסורמדתפקית גרסמב,רותשיהיבלמקלרות ישירות שיענה/ממתבכמור

גון ראבםיחרהאצוע המקשי נאלייעוץ  רךדקר עיבםעשיהנגון ראביסיון מנדע היחום תלשעה טמוהיסוס מבגון; ראברנוצש
 .דותם ומוסיגונרמקצוע, אשי נלה עם אלות בקהיבודה; ומפעיעת הגרשרות בשיי הבלמקל צוג הקול שם ייעצוב

ת ידעוהיירה שההכת אםילשהחה ממות מיעלשדתפקיבדבעושמי ל כאלכן ולעסוקה תלרה שההכין ברון כנסידין איכאמצנ
שרה. תפו בהכשתא הלם ששינם גם אקלטיחות נפתנשרות שמ, ובתרהמוכ

יך רדלהם יומיומנם ישרמוכשהם ם ייכרהמדל געמת אב חילהרהצורך  גוןכם, חימומם יתלעמיכות רדהתן מבם יתגראלו ע
כות; רדבהם ישעולתות עמיבםישורהקם יאנושלענה מתתלשיוכלו  ידכםייכרמדלםיכלר יותת תלצורך הם; חימומם יתעמי

 .בציקגון ותראם בדת כוח אנחים, מברשידם הנקפיבהיכות רדחור המתכנון ותצורך בה

ענה מתן ינקעסימגון ראכל בכן ולומובנה, ר דמוסא נושם ניאםחימומם יתלעמיחות והתפתדום קישרויות פואמקצועי תוח פי
לו. יפות שדעי הרדגון וסרהאי אבשל פי מצורך זה, עלשונה 

צויות הרהתפוקות  מהן רורבא ליין דועגון ראבחדשה  לותפעיבר שמדוביוון מכ ,דהתפקיל שתפוקות מדוד לשה קם יתיעל
או רות שיהעםלה עופףתושיריבגלהלשמל)דדומלאותמכלשהקלהשמהרוהתמן ריכנלקשחשום מו,להשפויות והצ

ת(. גשימיכה רת תתל

ם, יכרצל שרה דגוההוי יזגון כגון, ראבהחדש  דהתפקיתוח פילם ייכתהלם מימקיים יגונרא – םיתגרואגון רהאל ששומות ת
םיאבשמם קיעישמם יגונרא ,ועודת אזגון. ראהל שת יותשתהת מאתוהגון ראהתוך בד תפקיהאפיון וד תפקית רדגהת רציי

עה טמבהם יתגראלו ע,תאזףאלעעה. טמההמהלך ובהחדש  דעהיחום תעת טמהתאלקרגון רהאי דעובל שכה רדובהבהכנה  
ם ייתגרשהבודה עהייכתהלביסיון מנדע והיד התפקיעת טמבהתגר ארתהיין בובהם  ,םיגונראבםידהתפקיל שיסוס בוב
צלוח ל ,פשינר בשמחווה יחה המומת עמישהאפשרות לערך להיצורך המן  ענובנוסף  תגרא .פותעודיהול נשומות ותגון ראב
יו. חראבודה לעת הגרחזור לשר ולבשקופת המת תא

לשת היכולין ובם דאכוח לישה רדהין ברון כנסהטיוב בהם  תוחבוהרד התפקית רדסהל שפשרות את אלקרם פוייצם יתגרא
קה עסוההם ידהתפקיי נפיימאלם יזרהמכת מוהתאשרה, ההכי תוכנוברש דהנקף בהיישה רדהת אלספק  שרהההכקורס  

 .לפועם בחים מומיתל עמיש

 סיכום והמלצות עיקריות
תו רומתלעו,קוםשיי רותשיי ננותל שבודה עבסיון ימנע דיילעבלשהקול עת שמבהד התפקייות חודייל עםעייבמצחקר המי אמצמ

ת להפחתועמקצושי נאלשדות מעשת מגוהסות תפינוי לשיועי מקצוהחשיברות שיהלי במקל שטבמהתדקונלשחה כלהנ
פיהם. גמות כלסטי
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iii

להלן המלצות עיקריות ליישום לקראת היערכות להרחבה של התפקיד ולהסדרה שלו בשירותי שיקום נוספים:

יש לבסס את תיאור השירותים והתפקיד במכרזים עתידיים על למידה והפקת לקחים מהפעלת שירותים בפועל, ועל בדיקת ■	
צרכים והתאמות רלוונטיות לשירותים חדשים שעדיין אין בהם עמיתים.

יש לקבוע תהליך התמקצעות של עמיתים מומחים באמצעות שני כלים: הכשרה מקדימה לתפקיד ופיתוח מקצועי והכשרות ■	
המשך. יש לתכנן את מערך ההכשרה כך שייתן מענה לגידול בהיקף כוח האדם הנדרש ולמגוון סוגי תפקידים, ארגונים ושירותים.

יש להסדיר את השכר ואת תנאי ההעסקה של עמיתים מומחים כדי להגביר את היציבות התעסוקתית שלהם ולהתאים את ■	
התנאים לאחריות התפקיד ולמורכבות שלו.

יש לפתח כלים ושירותים עבור הארגונים המעסיקים לשם הטמעה מיטבית של התפקיד ולצורך היערכות שלהם למצב של ■	
משבר נפשי של עמית מומחה, להתמודדות עימו ולחזרה של העמית לעבודה.

דברי תודה
תודה למזמיני המחקר ממשרד הבריאות – לגב' עדי נעמן, מנהלת תחום בכיר, שילוב בקהילה והממונה למניעת גזענות, האגף 
לשיקום פסיכיאטרי, על הייעוץ, שיתוף הפעולה והרוח הגבית לאורך המחקר; וכן לד"ר גלעד בודנהיימר, ראש מינהל בריאות הנפש 

ולגב' בתיה ליידנר, ראש האגף לשיקום פסיכיאטרי על ההכרה בחשיבות הנושא ותמיכתם במחקר.

תודה גם לנשות המקצוע ולמנהלים בארגונים המעסיקים שהתראיינו – על הזמן שהשקיעו בשיחות מעמיקות ומרחיבות דעת. 
נכונותם לשתף בידע המקצועי תרמה תרומה משמעותית לדוח זה.

תודה מיוחדת לעמיתים המומחים ששיתפו בכנות בידע, בניסיון ובחוויות שלהם לטובת המחקר. התובנות החשובות שהם העלו 
אפשרו קבלת תמונה מעמיקה על התפקיד, האתגרים והצרכים שלהם.

ולסיום, תודה למקבלי השירות על הפתיחות והשיתוף.
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 . מבוא1
 רקע 1.1
שפוז אאו  פשינר בשמם מצעבחוו  שראם שינאהם  ם(חימומם יתעמי)להלן:  פשהנאות ירבערך מבם חיייסיון מנדע יעם  םיתעמי

ך תומרו בצשעדהיל עססבומםדתפקי .פשהנאות ריבלרות גסמבוםירותשיבםדיתפקימגוון ביום כםיבלשתמו,ריטאיסיכפ
ל שיותו חודייובבותו חשיברה הכל עססת בתמםתבודוע ,פשהנאות ירבירותשית יכרצועם  רבשמיבמצעם  תישיאדות מודהת
י רטאיסיכפקום לשית ילארהישדה )האגוי רטאיסיכהפקום שיהל שקה טירקפבם ירחאע דיי סוגעם ב לשתמהב יכרכסיון ימנע דהי

או  תגשיררה זועמיכה תםינונותזה  עם זה יסיוןונדע יםחולקים שינאם, חימומם יתעמית מיכתלשםייכתהלבת(. “א [,א“]יספר
חיי  תוך לואת יניהקלבה יבלסר בעמל אטיפול הת אעשה מלם יבחירמהם  ’, 2022(, חואי )קיסרדומות  חוויות סיסבל עת עשימ

SAMSHA, 2024(. מה )י-קיימה בני החליכם תהלמידכך מקהיום-יום, וב

שרה בהכק שעוס ,בלויותמוגעם  םשינאכויות זרבדבמנה אל 26ף סעיבעוגן מקום שיהירותשיבםחימומם יתעמיל שםלובשירעיון  
בות רלם, מיוהולת לי-תועבנם עימצאקוט לנ”מנה אלם ידדצשהן  נותימדל שעע וקוב )habilitation and rehabilitation( קוםושי

ת יתרחב ,תישכל ,תיזפית יכול ,תיברמתאומצעםולקייג שילהת בלויומוגם עםשינאלאפשר לידכם, יתעמית מיכתלשרך דב
-ס“תש ,להבקהיש נפי דמודתמקום שיחוק קת חקי ,לאישרב “. םהחייטי בהיכל בםיאלמתפות שתוהלוב ושיאה, למתיעסוקתות

ישת גמוץ יאוללה בקהים ינתינשקום שיוהטיפול הי ענמת חבלהר ,פשהנאות ירבערך מבי יסודנוי לשיאה יבההחוק(  )להלן: 2000
ערך מביהול והנעשייה התרדשבתפשינבלות מוגעם  םשינאלשםבותעורמתואם בותלשתהתאגם  דועודם נויישיהמה. ההחל

 2018(.עמן, פש )נאות הנירב

ם ישמונהנות שבםעולבשונות נות ימדבתאוצה בור צללה החפש הנאות ירבבםירותשיי נכנותם חימומם יתעמיל שקה סעה
עה נות 2020(,,זרוי)קפש הנאות ריבבחזקה ם ינכרצעת נותלששותה במהתגלק חכרתהיין ב-20,המאה הלשםעישוהת

דום ת לקילפש ופועאות הנירבקום בי שירותפש ושיאות הנירי ברותם שימעצם( ביככו )או צוררצם ששינל את עשייה שמדשמק
ת אם ישיגמדמה, החלי מכוונהם  םיתעמיי דיל עם ינתיהנם ירותשיעם, בטמ , 2016(. רצונדור ילדס )הרה חבבם עמדומיהם כויותז

מה ההחלישת גביסוד  אבן םיצגמייכך ובת(, “א ,א“)יספרת מיעצרה דגהל שקרון עיל עם ומבוססירות שיהבל מקל שמה עצהה
לו שתפשינהלות במוגהעם דות דמוההתך ליתהבעמקצוהשי נאלושווה זי כרמףשותם דאברואה שישה ג–פש הנאות ריבב
 2022(.שפן וקורן, נימון-גרי)ר

ת טיונתאויה, תמפאלעסס בתשמם יינהעיגובה בשר קם ובהדו, פקיתבחה המומת עמיהמן  םשירדנת ויכולום יכער ,תעקרונומה כ
רונות הפתת אמצוא לם דאלסייע מא לאכון נמה  ביתמכנו יאששר קרות; שיהבלומקת עמיהיןבדעהיתרבעבהיות דדהבוד; וכ

ישי; האמה ההחליך תהלתוך בחה מיצםדשמקמה להחד מוקמשר קחייו; לחה מומם דאשכל  כךברה הכתוך מלו םמייתאשמ
ע סמכה; מיהתל שרה טמכלה יבקהלה והכות בלשתהיו; רותטמתאםגשילהלו שלות יכובומץ אוב,םדהאל שות חוכברה הכ
ו נאיששר קת;תומכם חסייתכערמבתחופשיאות טבהתת פשראשמשר בקיטחון בחושת תנוי; ושיחה מיצ ,מותדקהתל שף שותמ

1

https://www.gov.il/he/pages/crpd_hebrew_fulltext#26
https://www.gov.il/he/pages/crpd_hebrew_fulltext#26
https://www.nevo.co.il/law_html/law01/p220k2m1_001.htm
https://www.nevo.co.il/law_html/law01/p220k2m1_001.htm
https://www.nevo.co.il/law_html/law01/p220k2m1_001.htm


    
 

  

 

                  

 

                   
                 

 

 
   

ענה מתן מלת מוכוונם יתעמית מיכת – םדאמוכוון רות שירות; שיהבל מקל שכונות ובנצון רבת ינמותת עמיל שמיכה ת – פייהכב
לות תחסי יאו  סמכות חסייחו תפתיאלשידכשר בקבולות גל עהקפדה  מו;לעצע בקשטרות המדום ולקירות שיהבל מקי כצורל

 Faulkner ]ENIL[, Independent Livingon Network 2012; European et al., Davidson ;2014&-א;ת“א ,בהלרך דמה )יוז
.)Kalathil, 2012; State of Queensland (Queensland Health, 2023) 

ין וברות שיבל מקין בשתפר בםיאמצנשמי כם. תבודעבבויות כומורם יתגראעם  םידמודתמםחימומם יתשעמים יארמםיחקרמ
ם ירחבאו  תרושיי בלמקצוע, מקשי נאםהםאה– םתוזהלבנוגע  תמייפנמה לידםפעא לםויחום חימומם יתעמי ,תורשיתן ונ

הצורך  תאחזקת ומר יותף אב כמורלם דתפקית את הופכזו  מהליד , Dyble et al., 2014; Kilpatrick et al., 2017 ;2022(. יךלר)א
 ’, 2022(. חבלות ואמגר לבעל מאט ישרנרורה )ג’ויד בת תפקירדגבה

ישי האסיפור החשיפת  .תעמיהת בודעברשת דנמיומנות  הוא רותשיהבל מקת לטובם עציומי חיובאופן בם החייסיפור במוש שיה
ל טיפוויות בחיוגויות נההתמץ אלרות שיהבל מקת אתבנרדומקוי חילמות דכתעמיהתאבה מצי ,קווהתתררעומ,בהוקרמון אתרצמיי
ת ממותאנה יאשחשיפה  או ,ישיהאסיפור הל שר תיחשיפת  ,תאזד צל et al., 2024; Davidson & Guy, 2012(Ben-Dor.) מיעצ

 )Kilpatrick etלו שמה ההחליך תהללק יזלהף ואי-נוחות אר לעורענה, המל שלות יעיבפגוע ללולות ע ,רותשיהבל מקל שבו מצל
2013et al., 2017; Moran  .)al., יך א – בה עצמקולהתהחשיפה  יהולנל שקה טיהפרקת אמוד ללם ייכרצם חימומם יתעמיכן, ל

ם ייייעודיווי ולכה רדהגם  ,ועודת אז et al., 2024(Ben-Dor.) רותשיהבל מקל שבות סינלו יאובחשוף למה כד ועמה  ,חשףלהי
ל שפשרות האת אם מידמקם, סוימגון ראבבודה על שקרטי הקונשר בהקהחשיפה  ביבסלות אשבם קישעוסחה, המומת לעמי

 ’, 2022(.חבלות ואמגר לבעל מאט ישרנשי הצוות )ג’וינרות הן מול אשיי הבלל החשיפה – הן מול מקי שביהול מיטנ

החוויות עם ר ידהתמפגש הללגב,מותאורטאו ם שיקגשות רםחיממום יתמיעלצאררעולהתם יללועדה בועהתרגסמבךכלעףסנו
בולות גלערה שמי ,כןליה. מפתואדהות זהתוך מ,םיינעיהגובה בחשיבפיין תאשמענה המל שיות חודהייל לגבורות שיהיבלמקל ש

תדהוזההת בולוגלשר אבתמולידתלועולהם חימומם יתעמיל שםתבודעבתגר אתלהוולולה עתרושיהיבלמקם עםצועיימק
יו כוחותלול דולת כלקת חירמסרות מלהתותגרום  תעמיהל שפשי הנבו מצת אערער שתר תידהות זומהת גשירפה מהצוחשש  

 Kilpatrick et al., 2017; Moran et al., 2013; Moran, 2017(.ת; “ם, אסיאן וניניב)ר

 עמיתים מומחים בשירותי השיקום בישראל 1.2
מה כבלאישרבפש הנאות ירבבקום שיהירותשיבםקימועסם חיייסיון מנדע יעם  םשינאהחוק,  קתחקיז מארו בשעם ינשה-25ב

לה בקהיקום ושיטיפול  גרותסמבם ייתסורמםידתפקיבםחיייסיון מנדע יעם ם ידעובכם יבלשתמהם  לכלרך דבם.ידתפקיי סוג
יסיון נעם  םשינאםהיותת דעובת אחשוף לםאחור בלםייכולהם  לואםידתפקיבעסוקה(. תיזכראו  קוםשיי יכרמדם, יכחונל שמ)ל

רות”(. י שינם נותיכנראו “צקרר נבעא )ביסיון או לדע מניש במשתם להפשי ואדות עם קושי נמודבהת
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ם יתולעים, חיין ויסימנדע יבםאתוומשכל ומ,וףשחשומשיה שענ ’,םחיוממםיתל’עמים ידפקיתםירדוגשמם, יחראםידפקיתב
 ;1קוםלשיספר הת יב)להלן:  פשהנאות ירבבמה והחללוב שיקום, לשיצי רהאספר הת יבבטי לוונרשרה הכקורס י בוגרשיהיו  רשדנ

ם הם: יד(. התפקי’, 2022חי וא-ב; קיסרת“, אברך הלמה דיוז

ם עיצשמביכות’ איסוקר’ )1( – םחימומם יתלעמים ייייעודם ידתפקיכאות ירבהדשרמידילעעו בקנשם מקצועיים ידתפקי .א
כה ערהתיתוכנמחלק כלה בקהיקום שיהגרות סמבפש הנאות ירבירותשיי בלמקב בקרם חיייכות ואצון רעות יבשיקרס

פש אות הנירבכויות בצוי זא מינושם בצים ומייעיריבסכויות’ המזם ליתעמי’ 2( אות; )ירבד השרל מדה שיומד

מסיפור ם  בחלקים משתמשים והם חשופה התמודדותם מסורתיים  שבהם בשירותי שיקום  בתפקידים ב . עמיתים מומחים
ומניסיונם האישי לטובת מקבל השירות 

י בלמקל שהמהחלי יכהלתםדולקת ווללידכןויסימנדע יבםשימתשמםהםתגרסמבשםוקשיי ונגראבם ייעודיים ידקיתפ .ג
פש אות הנירבכויות בצוי זגון מים, כיגוונם מיאנושהם בישפחותרות ומי שיבלמקץ לייערות ולשי

לה האם ידהתפקיקצוב ת .מיכותתי חנמבאו  םירותשיספקת אלם יזרמכעות מצאבם ידהתפקימן  מהכמן ממאות ירבהד שרמ
 .דשרהמעם  שרותקההתמפרט  תגרסמבםחיהמומם יתלעמית תלםיבחוימרות שיהיננותששרות והככות רדהמון מיגם  לכול

מקצועי  תוחופיכות רדהתווה מ ,דהתפקית רדגהבות רל ,דהתפקיטי בהיוכל  קוםשיי גונראל שמה יוזבחו פותם יחראם ידתפקי
בו. ציקתם מלואמם בימומנם וכן מיו המקצועייקוליו ולשיכרצם לגון, בהתארי האדל ים עעיבקצוע, ניי בדומד

 ,תחרונואהם ינשבר בצנשיסיון הנף אל ועחה, מיצבא צמנשם חותא הולה בקהיקום שיי תרושיבם חימומם יתלעמים ידתפקיתוח פי
ע מטמובהם שםיגונרהאל ושרות שיהילבמקל שםיכרצלמה והתארה דגה,בצועיל שםישכמתמםייכלתהבםיאמצנשםידתפקילו א

מכון מחקר מנה מיזהאות ירבהדשרמבפש הנאות ירבאגף בקום שיהחלקת מקום, שיהירותשיבםידהתפקימגוון  חנוכ .דהתפקי
מוד לללה, בקהיפש הנאות ירבבקום שיהירותשיבםחימומם יתעמיל שדהתפקית אפיין אלתו טרשמ ,ליידרוק-בטנרס-ג’וייימא

עה טמוהחבה להרפשרות אחון בלידכתאוזם, קיעסימלושם חיהמומם יתעמיהלשםיתגרואם יכרצלע,דהתפקייות חודייל ע
ם. קום נוספיי שירותשיד בל התפקיש

שרה. י קורס ההכם להיות בוגררשידא נכויות לזם ליתדוח עמית הביתד כמועכון לנ 1
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 . מטרות המחקר2
אות ירבבקום שיי רותשיבחה מומת עמיל שדתפקילרה דגהשבגולם חימומם יתעמיל שדהתפקית אפיין אלהן  חקרהמטרות מ

לה: ם האיאת הנושחקר אחן המלה. לשם כך בפש בקהיהנ

לוי מילם רשידנשם יישורוכמיומנויות  ם,ייזכרמד תפקיי ביכרובהם  ם,ישונהטיה בהיל עם חימומם יתעמיל שד התפקית רדגה
ם מים הקייידוון התפקיפיון מגל אמך עסת, בהצועיתוח מקקה ופיעסמהלך ההיווי בכה ולרדמה, הידשרה מק, הכדהתפקי

גון ראם ולחים המומיתלעמי ,רותשיי הבלמקד לל התפקישת יחודהיירומה הת

ם יתגרא ,הצוותת הכנגון, ראבוהכנות  חדש דתפקיתוח פי – חההמומת העמיד תפקיל שעה טמוהתוח פיבםייגונראםטיבהי
פשי ר נבשעם מדות מודבות והתקות מיטיטים, פרקקיעסים המיגונראל

קום שיי הרותשים בחים מומיתד עמיל תפקישה רדסה

 . שיטה3
 כלי המחקר 3.1

לה: חקר האי המת כלל את וכליניכותשיטה אעשה בחקר נהמ

שרה הכ, מקורסי אותירבהד שרמפש בהנאות ירבקום בשיהמאגף  צועשות מקיונות עם נאר 37כו ער. נםימובניונות חצי אר .א
ם ילחובקופות ופש הנאות ירבבלה בקהיקום שיי גונרא 12מ-ם ילמנהעם  (;יונותאר 7)מיה דקהאמן וקום לשיר ספהתיבב

ם יתעמיעם חקר(; המי נמימזי דילערה בעהוחקר מבלו כלנשםיגונרהאת מרשייונות; אר 16)םחימומם יתעמיקות סיעהמ
ט סאוגום דשיחובמו קייהתיונות אהר (.יונותאר 4)םחימומם יתעמימרות שים יבלשמקם יכנרצעם ו (;יונותאר 10)םחימומ

לו. לתומוהם הוקלטו ו 2025ר ואנד יוע 2024

דע יל שת המקצועיקה טי“הפרקהקורס  יבוגרב בקרוכן  ם,חימומם יתעמיל שם ידתפקיבם ידעובב בקרהופץ  מקווןלון אש .ב
פתוחות  לותאשל כללון אשה 4.1.3(. ףסעיבהקורס  לענוסף  דעמיר’  או;לין ובחה מומת עמיד תפקיבר בעבדו בעין )ביסיון” מנ
ל עם. קיעסיהמם יגונראבם יומנהלחום התמן  צועמקשות ני דיל עפ( אווטסצות בו)קיות פונלטהודעות  עותמצאבוהופץ  דבבל
ם יבשיהמתוך מ .הקורסי בוגרם ניאשם חימומם יתעמיל שד תפקיבם ידעוב 6ו-הקורס  יבוגר 21:םביימש 27בו שיהלון אשה

ם ידתפקיבםקיסעמוהיו א ל 8ו-לון אשהלוי מיד עמולכון נםחימומם יתעמיל שםידתפקיבדו בע 13–סהקורי בוגרשהם 
 2024.ר מבצחודש דלוי במיתוח להיה פלון אש. הלויד המימועכון ללה נאכ

 , 2011(. ידקי )שניכותטי האמתוח התיישת הנגחקר בי צוות המדל יחו עם נותילונאשיונות והאהר
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ד פקיתבםקיוסעהת לועיפתודוחות עיוקצומעדמית רוחובגון כ,טנטרניאירתאבםלוייגםופרסומים מיידקאםירממאת רקיס .ג
ל עםירותשיתן מבמות דקתמתן היול שביה, ניטרובת ירבהצות ראיה, לאוסטרבפש הנאות ירבירותשיבםחימומם יתעמיל ש
ם יסמכמתוח ינל עגם  ססהבהתרה קיסה.המקורי רחומלתישפתישות גנללגבוכן  פשהנת אוירבירותשיבםחימומם יתעמיי די

רו צשיד תפקית רודגהיסמכמ ,תאוירבהד שרמל שת מיכותי חנומבם ינהלם, יזרמכל שמלפורה”(, א)“ספרות  לאמישרם רשמיי
ין בספו אנםיסמכהמם. חימומם יתעמים קיעסישמם יגונראשל ט טרנניאי רתמאדע ומים חימומם יתעמים קיעסישמם יגונרא

 2025.ר נואד יוע 2024ם יולי החודשי

 אתיקה במחקר 3.2
ל, עאותירבהדשרמפש בהנאות יראגף בת הנהלי דל יועל יידרוק-בטנרס-ג’ויייל מכון מאשקה יתהאת דועי דל יאושר עחקר המ
 ,דבבלבות דנבהתא היחקר מבםתפותשתהיכהובהר  םיניירואמלקום. שיהחום תבםיחקרמאבנושקום שיהתמועצת חייהנפי  
ם יגונראבםימנהלולע המקצושות לנ .עתכל בםמעייון איהרת אקסילהפאו מות סוימלות אשלעענות לבסרלםפשרותאבוש

חר אאו  זה ייןרואמזהות לת יכולשתהיה  תכןייי כלהם  הובהר גם אך ,דהתפקיציון  יובלמזוהה  אלאופן באו יוביהם רבדשטח הוב
 ,מיותינונואיות סודטחו הוברות שיהי בלמקולם חיהמומם יתלעמימקצוע.  שינאל שם מצומצספר מבר מדובי כ ,יחודיידו תפקים א

ם תמסכהתאיעו בהםינייארוהמכל  ם.מזהים ינפייאמאללאו יובם יהרבדושחקר המצוות לחוץ מםדועיייהיו  אליהם תששמו
 .חקרמף בתשתלה

דע. טחת מיי אבל פי נוהלטחות עבות מאובמוחשקיות מיתרו בשמם נילולמההקלטות והת
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. ממצאים4
וי(. נשים הבחל  זאשמן תכויים יונתהנוף יסאדועמלםיונכנםחיומהמם יתיעמהיפרס)מח ודבוקרסנשםידפקיתהתאפרט מ 1לוח  

ם: ידל התפקים שייקרם עיינפיילהלן מא

להבקהיפש הנאות ירבירותשיב,פולטיאום יתאו  יורדעסוקה, תלשמלקום, שיי רותשימה כביש  םחימומם יתלעמים ידתפקי
גשת להנת יתוכנוקום שיהירותשימצון ריעות בושיכות איקרסצוע יבלרות שי – קוםשיהירותלשים קישימםחומיתינשבוכן  

 .פשאות הנירבקום בשיחום התבכויות צוי זדע ומימי

ם חימומם יתעמים גםתואואלמשיי דכהמאתהרו בעאך  םוקשיהיתרושיבםמיקיישםידפקיתםהםידפקיתהמן  השלוש
(.2יכותמן אאחה ונת מומעמיי עסוקתיווי תז לכחה, רת מומם טיפול עמיתא)מ

 ,יכותאי )סוקרמיכות תי חנמבאו  םירותשיספקת אלם יזרמכעות מצאבאות ירבהד שרמי דיל עם יבתוקצמם ידתפקיחמישה  
יכות(. מן אאאות ונירי ברותי שיבל מכפש שאות הניראות בפרמם בחים מומית, עמימי טיפולתאמ ,כויותזם ליתעמי

א ללגון, רהאל שאלממון מיוביהם טרותומיהם כצורפי  לעםתממיוזם חימומם יתלעמים ידתפקירו צויחו תפים יגונראעה בש
 .אותירבד השרל מת שחרת או אספיבות כעורמ

יסיון מנדע יערך חום/מתיהול נחום תבם מאוישים ידתפקיעה בר)איהול נג רדבם ידתפקיחו תפילה האם יגונרהאמן  לושהשב
חקר(. תוח ומדה, פימיויות למנדזום החיהול תגון ונראם בחיי

רק  דוח,הת ביתכד מועלכון נ .פשהנאות ירבחום תבישי איסיון מנדע יל עבם דאליפות דעת תלפשר אאך  םחימומם יתלעמיי ייעודנו יאד התפקי 2
חה. ת מומד עמית התפקיא אלמחד מגון אראב
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דוח קרו בסנקום שי שירותשים בחים מומיתל עמים שיד: תפקי1לוח  

תפקי דארגוןהשירות
מס’

מימוןע מיתים

תפקי דים במימון משרד הבריאות

זרכמ 5 יכותסוקר א דע שיווקי. מיייא .סי יכות י אקרצוע סיב
צון יעות רבוש

לצוע שירוע בז 20 כויותזת לעמי םסי“נתמרה להחב כויות – צוי זדע ומיגשת מיהנ
להשמהמ כויות’זם ליתעמית יתוכנ ’

זרכמ 1 יכותמן אאנ תןת נרחב ת יתרכות חבחונ

זרכמ 5 חהת מומם טיפול עמיתאמ ,יגונרלוג ייעוץ אאיד אום טיפול ית
כה רדחקר והמ

מיכהי תחנמב 2 חהת מומעמי אותירי ברותי שיבמכ פש אות הנירפאות ברמ

תפקידים שפותחו ביוזמה של ארגוני שיקום ללא מעורבות וללא מימון של משרד הבריאות

גוןרב האקצית 1 חהת מומעמי  ,תילאות כלירי ברותשי
לוותה ם שית מבוגרפארמ

תה’;יברה החזבת יתוכנ ’
י בסינטניקום יום אשי

גוןרב האקצית 1 חהת מומעמי פשד נידי יור ד

גוןרב האקצית 2 מה;-החלת תומךעמי נושא קום שי

1 ם יסיון חיידע מנחום ית תמנהל

גוןרב האקצית 1 חהת מומעמי ת חםיב עסוקה ת

גוןרב האקצית 5 חה;ת מומי עמיעסוקתיווי תז לכר ברך הלמה דיוז עסוקה ת

1 יסיון; דע מנחום ית תמנהל

1 דה, מימנויות לדזחום הת תמנהל
חקר תוח ומפי

גוןרב האקצית 1 יסיוןדע מנערך ימנהל מ שכולו טוב י ארה ופנעסוקה, חבת

גוןרב האקצית - חה^ת מומעמי י לאז הישרכרהמ
עסוקה תל

עסוקה ת

תפקידים שיצר משרד הבריאות עבור עמיתים מומחים 
תפקידים מסורתיים בשירותי השיקום שממלאים עמיתים מומחים 

תפקידים בדרג ניהול 

^ נכון למועד איסוף הנתונים התפקיד לא היה מאויש 

7



 

 

 
            

 

  
 

    
 

                  
    

ין ובם ניבם יימהותם ילדבהל לגבלהלן(  4.1)פרק  דהתפקירות דגהתוח יבנלו כלנא ל ,יכותאמן אוניכות אסוקר  ם,ידתפקיי נש
חקר(. בלות הממג 5חבה פרק לה )ר’ להרקום בקהישיי הרותשים בחים מומיתעמיל ם שיחרם האידהתפקי

ם יאצמהמיוצגו  יהחראולת טילוונהרת צועיהמקת ספרוהלשרה קיסצג תוף סעיכל  תשיארב.חקרהמי אצממצגו יום יאבהםסעיפיב
ם. יתונתוח הנילו מנשע

 הגדרת התפקיד של עמית מומחה 4.1
ק עסימליך רמדת ששממאהין. וגראבפי ציפסדפקיתלתויונחיהתושירדהותויחראה,תוובהחת אתראתמהורדסדפקיתתרדגה
שם ת/רכותם ילכולד תפקית רדגהי ביכרקה. עסההמהלך בהן יוס גהיך תהלבהן קיפות ושרות בהית פשרומא ,םיעמדמוול

או  תיגונרהאייה כררבהייקום מיעיסוק,  יאנוש ,לותטהמי קרעיגון כםטיבהי – יותחראחומי תלו; שילכלפיון אלכול – דהתפקי
Switasarra & Astanti, 2021(. ב )ד היטת התפקיע אצבי לדרש כדד – מה נישות התפקירת החלטות; ודבלת קיכול

אוריתת להכולרורה ד בתפקית רדגהר ציי, יש לפשהנאות ירי ברותשים בחים מומיתחה עמיב בהצללי לשדשכספרות עולה המן  
);Davidson et al., 2012ם צועייבת כערלהרורה ביות נימדגם  ותכלול גוןראבבוי יוגמיכה תבל קשת ,רשותדהנוהיכולות  המיומנויות 

 ,)Moran, 2017 קוםשיהי רותשיומגוון  םיגונרהאמגוון  לשם יכרצלמה להתאת נתיונגמישה  גם שתהיה אך .)Viking et al., 2022( 
 Silver & Nemec, 2016(. ם )יתל עמיתוח מקצועי שפיפשרויות לאת רצירשת גם לשם ידד נת תפקירדגה

ם ידתפקיי לעם עם בקישמיהול המד ובנצוע התפקייבל לקושי בילולה להובד עמומה עתפקית רדגאו שהם הריחקרת מאד זצב
דות ידבחושת תל ,לויעיי בעקתפקוד בלקושי  ,תעמיהל עטיות לוונרא ללות טמל שסה עמלה Dyble(,  ,.et)2014גון ראבם יחרא
יות ושולכה ערהחוסר  לשחושה תל )Moran et al., 2013(, יטויבי דילאה בא ללהם שת יחודהיית שהיכולחושה תלוכן  י-שייכותוא
דע ילצוג ייל שד בבלעין  תיארמר ציילתה טרשמת ילסמחווה מר כלומ tokenism, ח)המונם יישפתס מר דגבשהוא  דהתפקיל ש
 (et al., 2024; Cooper et al., 2024 ;2021 ,’Ben-Dor חואין פר)הלת עמיהל שהמקצועיות  יכולותבמוך ניטחון בלגון(, ראביסיון מנ
 Lerbæk et al., 2024(.ם )יתעמיפי הל הצוות כליות שלילף לעמדות שוא

מן  להם.שדות מודוההתם החיייסיון נתוך מרו בצשדע יבמוש שיתוך  םידתפקימגוון  םעיצמבם חימומם יתעמיקרו, סנשם ירותשיב
ה זדע יבשמתשהלםשירדנםהםתגרסמובן, ויסימנדע יםעםשינאלורדוגהשםייודייעם ידפקיתולאיכהולעםיונלאשהותווניאהר
גוןרהא ,רותשיהיבלמק – םילגעמלושה שרך דשפעה הםילחולמםחימומם יתעמים, תבודעב.חשוף ,רכלומ ,ומפורשלוי גמוש שי

נותן גון רשהאענה המת אורות שיהת אלשפר א הים מיהקיים ידהתפקימגוון  לשל עהת טרמלה. והקהירה והחברות שיהנותן  
יסיון מנדע ילוב ושי ,רותשיהיבלמקלבנוגע  גוןראבהמקצוע  שינאלשטהמבת קודנתחבוהרתפיסות  נוישירך ד,רותשיהיבלמקל

 .רותשיתן הגון ומרת האבודל עם שטיבמגוון הים בחיי
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גון רהאל שציה בהמוטי ,דהיעי וקהלד התפקיי ביכר ,דהתפקיטרות מם ובהם ינפיימאמגוון במזה  זה םילדבנקרו סנשם ידהתפקי
ם זירכמעות מצאבדו ילעםיבתוקצמואות ריבהדרשמלשמה יוזהם ם דיתפקילושה ש.גוןראבדהתפקיקום מיודקיהתפת ארצולי
ם ידהתפקיאות(. ירבי רותשיי במכבם חימומם ית)עמימיכות תי חנמבאו  טיפול( מיתאומכויות זלם ית)עמים ירותשיספקת אל

ם. יגונראהבקציתמםימומנמוהם  ת(ילכלאות ירבירותושיקום שיי גונרא)שישה  םקיעסיהמם יגונרהאל שמה יוזבחו פותם יחרהא



   

              
 

 

	             

  

	      
  

 

                  
 
 

  

קום שיהירותשיביתסורמדתפקית גרסמבין ב,רותשיהיבלמקלר ישירות שיתן מל כולם חיהמומם יתעמיהל שד התפקירוב ל
חדש  דתפקית גרסמבין ובם( חיייסיון מנדע יאללםידעובאותו  םיאלממלכלרך דבשקום שיהירותשיברומוכם קייד תפקי ,ר)כלומ

סיון ימנע דהיחום תססויבליות גונרא-םיפנרות טמרות דמוגם חיהמומם יתעמיל,קרוסנשםידהתפקיכל בחה. המומת עמיליעודויי
ן. וגראהתבודעלשםטיבהין וומגבםחותהלשהעטמהלןוכדע, הים וחתלשתויודחייבהרהכהתעמקהל,ועיצמקדע יםוחתכןוגראב
.טרות מגוונותמם ולים שונמיעם גורלה בקהילות פעים בדת תפקיגרסמם בקים גם עוסחים המומיתעמים, הידם מן התפקייברב

,יונותאהרמן  להשעפי כלהם, שטרות המגון. ראבת ירוחביות חראעם  םידתפקיאו  טהמי דתפקיהם  קרוסנשם ידהתפקימן  מיעוט 
ם;מעצביסיון מנדע יעם  שהם גוןרהאי דעובל שת מקצועיכה רדוהחיה הנהצוות;  לשעות מקצהתדום קיל שמללות וכולמגוונות  

ם יתעמיהלואםידתפקיבלכלרך דבגון. רהאת בהנהליסיון מנדע היל ושרות שיהיבלמקל שטהמבת קודונםיכרהצ ,הקולצוג ייאו  
 .רותשיהבל מקל שהצורך  פי לעיחודוייי תקודנהוא  ענההמ – שכן םימקרוב ,רותשיי בלמקלינפרטענה מםיננותא לםחיהמומ
קום.שיי הגונרל את שמימה עציוזרו כנוצם שידזה הם תפקיסוג הם מן הידיונות עולה שכל התפקיאמן הר

 ,דהתפקילוי מילם רשידנשם ינפייומאמיומנויות  ם,ייזכרהמד התפקיי ביכרחה: המומת עמיהד תפקיל שפיון אחבה בהריוצג  להלן 
ם. צועיית בכערתוח מקצועי והקה, פיעסמהלך ההיווי בכה ולרדמה, הידשרה מקהכ

ם ייזכרד המי התפקיביכר 4.1.1
ל שנה שתמלמהיתמבכמורד התפקי ,רובפי  לשעאה רמםעולבשונות  נותימדבםחימומם יתעמיל שםידתפקימגוון  לשנה חיב
ם: ייזכרם מיביכלושה רש

ויכול  יטיפולי/ניקלא להוא ד התפקיל שזה  טבהים. ייתבוצקאו ם יינפרטם מפגשיעות מצאברות שיי לבמקברה ישימיכה ת
חומי תמגוון במיכה תקום; שיהת יתוכנת ייבנבכה רדהם; ירותושיכויות ז ,אויותכזל עעשי מייעוץ  לשמל ,לותטממגוון  כלולל

ין וברות שיהבל מקין ביווך ותם ירותשית יכרצבעשי מסיוע  מי;עציהול ולני מאעצתפקוד למיומנויות  תוחפיבסיוע  ם;חיי
 ,ENIL(.  ,2020a ;2023 ,'2014; Health Education Englandחואמן לדיאגר )נמיכות והתם יאבשהמיהול בנאו  םירותשי

National Mentalת ורשיהי בלמקלת וצובקל שה חיהנון ותכנל ולכד פקיתהם יתלעי Health(–Australian Government 
.)Commission, 2021; Crane et al., 2016; State of Queensland )Queensland Health(, 2023 

שוב מם ינתנום הזה  דתפקיובצועי -מקברת צוובם יבלשתמם יתעמירוב ל .ותיגונרא-םיפנות לטומצוות בדה בוע
 )Australianרות שיהי בלמקל שט המבת קודנת אלהם  םקפישמלהם, שישי האיסיון הנתוך מם יחרהאהמקצוע  שינאל

)Government – National Mental Health Commission, 2021 המקצוע  שינאבור עגם  מהלהחלי חיובל מודם ומהווי
2023(of Queensland )Queensland Health(,  .)State גון רהאת אחנך לם דשתפקינוי שיי סוכנכם תפסינהם  םיתלעי

י בלמקל שלהקות אעשמילה ,רותשיהיבלמקעם בה לנהוג שיש לשפה עות מודר יבגלה ,יהכערותות עמיאודות ל ע
)Healthועוד  ם”ייתסור“ממקצוע  שינואם יתעמיל ש )co-production( ףתושיבבודה עם דלק ,רותשיהי ננותמול  רותשיה

 .)Education England, 2020a ל שמ)לן וייסמנדע ים עם שינאלם ייודיעם השר יכבג רדבם ידפקיתבSenior Lived 
Experience/Peer Worker  אוLived Experience Coordinator מן  או גוןרהאטה ממחלק  הם םיתעמיהיה( לאוסטרב
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תואחום התת אלנהל  גון;ראבם יתעמיהת מיכותיסיון מנדע היחום תת אטמיע ולהץ להפיא הים דתפקית טרומההנהלה,  
מול  יוכרוצחום התת אצג יילאו  צוות; שינארשילהכגון; רהאי גרדכל לאבנושץ ייעלגון; ראביסיון מנדע יעם ם דהאכוח  

 Australian Government – National Mental Health Commission, 2021(. ההנהלה )

ד התפקית רדגה,ליהרטסאובאו ת ריבהצות ראבשרק יויו נתנדימבלשמל,נותדימהמן לק חבלה. קהיבה רבסהת לועיפ
לההקהיל שרות ההיכת אקעמיולהם דלקי דכלה בקהייין עני לעובצוע מקשי נאם, יגונראעם  םקישמומלות פעיגם  תלכול

 ),Australian Government – National Mental Health Commissionם ירותלשייה הפנד ולעודפש הנאות ירבום חתעם  
.)2021; Government of Western Australia Mental Health Commission, 2022 

לאישרקום בשיי הרותשים בחים מומיתל עמילות שטד ומגוון המי התפקיביכר
י דעוב ,רותשיהיבלמק – דיעי קהלל שםיסוגלושה שםירדמוגם חימומם יתלעמי ,לאישרבגם שעולה  םילונאשוהיונות אהרמן  
לות טהמב כהרשר אכ,לותטמלשםישונם יסוגם עיצבמםחימומם יתעמי ,מהםחד אכל עם ק שממבגון. ראלחוץ מםמיוגורגון רהא

ם. חים מומיתל עמיד שתפקיחס לגון מיירבה שכל איי הלנפיית מאם אלה מהוויטכל סוג מתן לינקל ששוהמ

רות שיי הלבמק עםת יתבוצוקת ינפרטבודה ע

ם מפגשיכלול לעשוי  יוויהל .ישיהאקום שיהיך תהלדום לקיל פועבוסיוע  חותשים, מפגשיל כולי נפרטיווי ל .ךתמשמי נפרטיווי ל
םייכולם המפגשים. מפגשיבשעולות  טרותמאו  עהבקנשקום שיהת יתוכנפי לטרות מיישום לאו  כויותזצוי מידום לקים עשיימ

יכול  יוויהל .יךתהלבם ישעולם שייוהקדות מודההתל שקוף יתלם, חיייסיון מנדע הית טהרל עתוף ושימיכה תמפגשי  גם להיות 
ם בהם. ידונים הנים והתכנקומם, מירות המפגשיידת תנחיגמישות מבפיין בתא, והוא משךמת-פעמי או מלהיות חד

ד התפקית אם יאלממי(, עסוקתתיווי לאו  טיפול אוםיתל שמ)לקום שיהירותשיביתסורמדתפקיבםקישמועסם חימומם יתעמי
עולה  יונותאהרמן  .רותשיהבל מקת לטובישי האיסיון והנסיפור המן  םחלקיבשמשתלהפשרות אבאהייות חודהייאך  יתסורהמ
יסיון מנדע יא ללד תפקיבם ידשעוביהם ליבמקמישות רדלזהות  מקצועי תפקודלם חיהמומם יתעמיהמן  והציפיות ישותרדשה
בל מקל שם ינפיימאל לגביה בהפנדעת  קולשית להפעאו  בודהעס עומת הפחתגון כמות אהתלהם  נותתינ ,הצורךפי ולם, חיי
הם  תוגרסמובם חימומם יתלעמיי ייעודד תפקיחו תשפים יגונראיש  חה.המומת עמיהל שתפקודו  לעשפיע להם ילולשערות שיה

גון. רנותן האם שיענל המת סם איבחירם ומירעשיגון, והם מראם ביחרשי מקצוע אני אדל יתן עיא נלי שחודיווי יים ליננות

ת אמקרוב  רישיכי דכזה כיווי בלסה נתיחה המומת עמישהחשוב  ,ינפרטיווי לת לכולא לד התפקית רדגהם אגם שנו ציים יניירואמ
המוסף  ערךהת ארות שיהי בלמקלת תלי דוכ ,המקצועיצוות ללו ששייכות הת אחזק לי דכגון, ראבבודה עהי כרדת וארות שיה
ד שהתפקירו בסםיניירואמהלכאל,רותשיהילבמקלוחה ממוהתמיעלרונות תהיף אלעסיון. ימנע דיעם ם דאעם מפגש בש

ל עשות להקעשוי  קום,שיי רותשיביתסורמדתפקיבלוב שישהרו בסםיניירואממה כ.רותשיי בלמקלינפרטענה מגם  כלוללבחיי
ת תולעמית יוהייעודת לוטמבקר עיבאו  רק יעסוק חהמומת שעמישוב חםתדעולחה, המומת עמיהלשתצועימקת זהות רציי

יות לה. חודוהיי

10
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בהם שםיגונראיש  יכלה עיונות אהרמן  .הצורךפי לם, מפגשימה כלאו -פעמיחד ,יתקודנייעוץ  .רותשיהיבלמקלדמוקמייעוץ 
ע מקצוהיש אלשךיוותבתן ינעוץ היי ,םריחאםיגונראבו,חהממוהתמיעהלארות שיהלבמקל שרה ישיייה פנבות עקבתן ינרות שיה

 .רותשיבל הת מקלווה אשמ

ם יתעמיע. מצישהוא רות שיהלשבה חוהרעשרה כה ,גוןראלףסמוערך ספק מיתבוצקענה מ .רותשיי לבמקליתבוצקענה מ
לה חמליהונגון )כם ינשום יאנושבתאונדסאו  תאוצהרם יריבעמאו ם ישונם לידמובם יתעמיח לשית בוצוקם חינמםחיממו

נוסף מקצוע ישאעם  או םידחיים חימנכת אזלעשות  םייכולהם  יסיון(.מנדע היחום תעם  רותהיכאו  ישיותארופות תמה, והחל
 ,co-production(  :בחיה הנלהלן ,)co-ם יגונראיש  יסיון.מנדע והית יתסורהמת המקצועי – טמבקודות ני שתין בב לששמאופן ב

ת ארלקם ליוכע דיםיריבעמהם שם  ,לטיפולאו רות לשיסה יכנלםיניתממשםשינאלבוצות קםחימנם חיממום יתמיעבהם ש
בנוגע  רותשיהי בלמקל שאות הוודת אר יבגלהי דכם, פוייצם ייכתהלאו  כויותזצוי מי ,ינוכפסיכו-חידע ידוגמה ל ,רותלשייסה הכנ

פוי להם. צמה של

גון ראבקה טיפרקוכדע יגוף יסיון כמנדע ייסוס ב

-בראו  מקצועי צוותבבות לשתהגון: ראבפעולה  ילגעמלושה שעות צמאביסיון מנדע היל שהקול  תאם יצגמיים חימומם יתעמי
ם. ייגונרם אייכתהליסיון בדע מנצוג היגון וייראשי מקצוע בנאענה ל, ממקצועי

מן חלק כ .רותשיי ננותל ש-מקצועיבראו  מקצועימצוות  חלק הואת עמיהם, ירותשיהמן  חלקב – צוות תוךביסיון מנדע היצוג יי
 .יותתסורהמצועיות המקט המבת קודולננוסף  צועימקכקול  יסיון,מנדע היל שי חודהייהקול  תאצג מייחה המומת עמיה ,צוותה

י נפרטהיות ליכול  הייעוץ גון.ראבם יחראם יצוותולצוע מקשי נאלגם  םמייעצים חימומם יתעמי – גוןראבמקצוע  שינאלייעוץ 
ם יצוותל שבות ישיבףתשתלהחה המומת עמיהלשמנה זבהאו  ,יותתדקונטויות בלוהתיות סוגל עעמקצויש מאייה פנבות עקב
 .תעמיל שייעוץ ש בקלפשר אכה רדשפאסווטת בוצקתלפועם יגונרהאחד אב.עיותברון פתבוסיוע שותפת מבה חשיל,םיחרא

מות ידוקבות חשית דמיבם אגם  ,תלכולד התפקית רדגהקרו, סנשם ידהתפקיכל ב –ם ייגונראםייכלתהביסיון מנדע היצוג יי
יוס גהערך מבלוב שיל: שמלגון, רהאי דעובב בקריסיון מנדע ילשחום התת אץולהפים דלק ,צגיילתן טרשמלות טמנה, שתמ
שרות בהכפות תשתהגון; ראלםחדשים ידעובל שיוס גהיך תהלברות שיי בלמקל שטהמבת קודנתאנו תשיי דכםינייארמכ
ש משתלהאפשר  בושפן האול ועגון ראבד התפקיל ער יבסולהיסיון מנדע היחום תת אג להציי דכגון, ראבם חדשים ידעובל ש
 ,םישונם יאבנושגון ראבם עייהמקצום יצוותלדות יועשמאות דנסוצות בוקל שחיה הנטפת; שוהבודה עהתגרשבתעמיב
ם ידלעובת ידייעוכה רדהרות; שיי בלמקם עבודה עבנוסף  יכלכישי איסיון מנדע יבב ומיטימושכל  מושלשידנה סל שמל
יות סוגבן לולץ ייעלידכגון ראבם ידתפקיי לעבעם רות ידסישות פגאו  ם(;ייתסורמםידתפקי)ביסיון מנדע יעם שהם גון ראב

ת קודנתוך מת יגונראהשה יגהת ייבנהלםייכתהלבבלשתלהם ייכולם יתעמיהכך ל עףנוסם. חייסיון ימנע דילשורות הק
או  עיון, מיוידה מילמי יתכנון בם, צועיימקם ירחומת ביתכבכה, רדהי תוכנתוח פיבף תשתלהדוגמה, ליסיון, מנדע יל שט המב

גון. ראגוי בדות היף בוועתשתלה
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או ת רושיה,תכערהמל שקון יתושיפור לאיבלהכוונה  תוךמפי חלוקול  שמיעלהפה צומםחימומם יתעמימיכנו ציים ינייארומ
תוף לשיייס ומגבה שהקדעודהמ,טובצון וריין ענרעורמאופן ביחודהיים קולת אשמיע להדעת ליהם לע,כךבחילהצלי דכגון. רהא



                     

                  

 

 

                  

חות יפתבפגוע לכך ובהמקצוע  שינאלחס יבת מקצועיתות חינחושת תלם יתלעיל ילהובלולה עת מיעצגמה סטי ,תאזעם  פעולה. 
ם ימנהלוגם  םחימומם יתעמיגם  .תמיעצגמה סטיל שמוכה נמה רםחימומם יתעמימרשת דנכן,  לע.טמבקודות נלשמגוון  תבללק
זה,  דתפקיבגון ראבדחיהיהוא  חההמומת עמיהשר אכםעצתמיסיון מנדע היחת כובהני חודהייהקול  עתשמבהתגר שהאנו ציי
ם,ומבוססים קייותמקצועות ממקצוע  שינאב בקרמיעוט  להיות הקושי מן הן ענובזה  תגראם. יברם יגונראבל פועבם קיישפי כ

 .סכולותחושות תףלשתף וא ,דהתפקיל שםמקצועיים טיבהיחד יחפתולדע מיד בלעמו, עיץ ייעלהתפשר אשגה קולר דמהיעהן  

ם יתמיעהדחא.רותשיל במקגם שהוא רות שינותן ל ש–טבמדות קונישתל שגצוייובהחזקה שרגתהאת ארו איתםיחממום יתמיע
לו כך:קום שת המיר אאים תחיהמומ

 “. זשהו מובןיאי בצוניין חידי ענת אכערמד בלו עוביאי כנארות שמל"

ה בהרו חננא.וטפשיו אתורקיבאלהז ’.תיאצחלתחתמםהלץציהל’ו נאבא לשן יבית וצוהשלנו  ובשח

אהיע. מקצוהשי נאלשטבמהתדקונין בוחה ממוהתמיעהלשדהה מזוהת למהחוט במהתדקונין בחתמרה איתתרחאתניירואמ
י בלמקבדה יגבלשחושה תידכלדע ”,מקצועשת “אמו כימדר יותגה נהשהתת בחושא הים אמה צעתאתמבקרא שהיסיפרה  

שי נאלעלהם שתקוריבתה יאםשתפימרות שיי בלמקשר אכלה, שדהתפקיל שבות כהמורת ארה איתתחראתניירואמ.רותשיה
ם:ם אותלווים שמיחרהמקצוע הא

לשפר  טרהמבצוות לזה  תאם יאימבחנו נואלה האם ירבדבנו אותם שתפישממנו עצת אם יאמוצם פעמי "
 “.דו להםיגח ירבהכם שירבא די זה לם כק אותיידם ולירבד

להמודעות בקהית אלוהערה בסה

ל עדע מייש גולהנפרסם לטרה מבגון ראלחוץ מם ישונד יעי לקהלרה בסהפעולות  גם םילכולם חימומם יתעמיל שם ידהתפקירוב  
ל עקר עיבסס בתמכויות” זלםית“עמית יתוכנבםחימומם יתעמיל שםדתפקי .ועודקום שיי רותשי ,כויותזצוי מימה, החלי יכתהל
בור צילפתוחות  אותצהרדוגמה להן  רהבסהפעולות  קרו.סנשם יחרהאם ידתפקילחס יבחודו ייכך ובלה בקהירה בסהלות פעי

ם ייחודיים טיקפרויצוע יבאו  עיון מייבתפות שתה,אותדנסתחייהנ ,שרותוהכם קורסית גרסמבמקצועיות  אותצהרם, יקהלמגוון ל
ם יננותשםיגונרמאם יניירואמיור(. דגרות סמאו  ישילשרזמגי גונרא,ספרי תבגון )כלה בקהים גופיעם  פעולה תופישית גרסמב

ולסייע  גמותוסטיחששות  תלהפחיטרה מב,טילוונרדיעכקהל  רותשיהיבלמקל שםקיעסיהמת אגם  נוצייי עסוקתתיווי לירותשי
ל שמל,רותלשים ישמפנם מיגורהוא  דהיעקהל  םיתלעישלהעעוד .תפשינבלות מוגעם  םידעובלשקהעסלה“תותלדחתיפת“ב

גון. רנותן האקום ששירות השייסיון בדע מנל הייות שחודייקת ברה עוסבסזה ההמקרה כלה. בם בקהייילאם סוציידעוב

י לקהלושה לשהמכוונות לות טממגוון מםיבכרמול ארישבםחימומם יתעמיל שםידתפקי ,רהקיסהמן לה עושעדמילדומה ב,כןם א
לות טוהמם יביכהרמן  חדאכללתןינשקלשהמגון. רהאלפועבה שלהוהקהיגון רהאידועובהצוות  ירחב,רותשיהיבלמק– דיע

ל שהמקצועיות  יכולותלגם  מוכיו, טרותומגון רהאי כצורלםבהתאם יבעצתומד תפקילדתפקימםינשתמדהתפקית אבות יכרשמ
ם יביכהרין בלמהיהתת אגמיש להת והיכוללות טהמי סוגביוון גשלה עיונות אהרמן  גם רה,קילסדומה בעוד  חה.המומת עמיה
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ת עמיהל שחוזקות וליכולות לם, יכרצלד התפקיל שמה אהתם מהוויהם  ,לפועבושד התפקיל שם ייזכרמם ינפיימאהם  םישונה
ם יבצעתמוהם  טיפולוהקום שיהי רותשיבת חסיים חדשים ידתפקיבר שמדובכך בשונה ארובש ארבת רבמוסגמישות החה. המומ

ד צל .דהתפקית אא למשמחה המומת עמיהל שמיומנויות וליכולות לם, ינפיימאלם בהתאגם  םיתולעיקה עסהי דכתוך  םשיבתגומ
ת אנות ולשבודה עהס עומת אלווסת  תפשרמאא היי כם, חימומם יתעמיל שם ינשתמם יכרצלענה מכגם  רשתדנגמישות  ,תאז

חקות רלהתגרום ללולה עעמומה  דתפקית רדגבהשמקורה  גמישותשנו ציים יניירואמ ,רונותתהיד צל .צורךלם בהתאלות טהמ
 ,כןל.גוןראבמי סתולי לכלדהתפקית אךלהפוו,תדיחויימה רותחה ממוהתמיעליש בהם שבה ילהיביכרמותות מיעהמהות מ

לות טמל שלה טהם מצצלי דכצוע, יבלוציפיות  בהילי ביכרעם  רורהבד תפקית רדגהר צייללהם  שחשוב יונותארבנו ציים ימנהל
 .תעמיל הטיות עלוונא רל

ם יארמם יאמצהמ .פשהנאות ירי ברותשיד בהתפקיל שח מוצללוב שית מדמקומפורטת  רורהד בתפקית רדגהרה, קיסמור באכ
תוך  אותה בולעצד חדלם ישיכמומד היעת ואוכלוסייגון רהאי כמצורם ירזגונם מימותאיה ביכשרד תפקית רדגהם יריוצם יגונראש
 ,תאזעם  .חקרהמצוות  לעיון סמךהמת ארו יבעהוחלקם  דתפקית רדגהל שסמך מיש  םיגונרהארוב ביסיון. נת ריבוצבודה עי דכ
נו ייארשהתם חיממום יתמיעמה כ,לשמלךכם. ריחהאהצוות י רבחלותמיעללעפוברות בהית ריוצח רבהכא לדתפקית רדגה
ם יאבנושייעוץ לםיהלאםיפונא לצוע מקשי נאלפועבשם, דתפקילתשורוקאלשתלוטמםיהלעםילטימםיתלעישרו יבסה

 4.3פרק בשך בהמחבה הר)ר’  יום-יומיות מותשימלד תפקילרו דשהוגטרות המת אפרוט לם שיקתמשהם  או דתפקילם ישורהק
ם(. קיעסים המיגונראם ליתגראק בעוסף הסעיב

ד לוי התפקימים לרשידנם שינפיימיומנויות ומא 4.1.2
ש משתלהשיוכלו  ידכאך  ם.החיייסיון נתוך מר בצנשדע יעם  םשינאם היותהוא  םחימומם יתעמיל שסיסי בהפיין המא ,מוראכ
םהחווים יחראבמוך תלצות רוללהם שישי האמה ההחלסע מברילהכיהם לע,רותשיהבל מקת לטובי חיובאופן בםהחייסיפור ב

להיות  יהםלשעלה; בקהים יאבשומם ירותשי ,אויותכזבם יאבקילהיות  יהםלשעלה עת המקצועיספרות הת רקיסמ .דומותחוויות  
 (.1םרשית)חיה והנכה רדהבל לקם יכוננלהיות  יהםלושעפעולה;  תופישיבבוד ולעלות יעיבשר קתלם, ישרקרציילתיכולי לעב

 2023; ,’חואמן לדיאגר )נעוד ות ירותשיישה ג ,יהמפתא ,טרהממכוונות  ,תמיעצעה הנל שמלהן ספות נוצויות רתכונות 
.)Australian Government - National Mental Health Commission, 2021; NHS, n. d. 

ם חים מומיתם לעמיצויים רינפיי: מיומנויות ומא1ם רשית

תמוךלצון ר םיאבשמל דע עי תשורתקמיומנויות  פעולהתוף שי חיה להנחות יפת
םיחראמוך בתצון לר םירותאויות שיכל זדע עי םישרבנות קת ליכול בודת לעיכול בל כונות לקנ

עם חוויות דומות להם בקהייאבשומ לותיעישר בקתול תוף פעולהשיב חיה כה והנרדה
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,דמולינות שרספמ,לשמל)םרשידום יגונראשליות לכמנויות מיול עףסנושלו עהםחיממום יתמיעעם וםלימנהעם יונות אר
ד התפקית רדגהתוקף מרשות דנשמיומנויות  יש גה(,נהידות/יינהתת יכול – שטח ידתפקיבאו  ם,ידיעבדה עמי ,בחשממיומנויות  

חה. ת מומל עמיש

ידע מניסיון ככלי עבודה 
ת דעלםייכרצםהםדתפקית גרסמבשנו ציים חימומם יתעמים. חיהמומם יתעמיהלשיקרעיהבודה עהיכלא הויסיון מנדע הי
החלק  תאםיולהתא ,רותשיהבל מקת אםדולקת לשריכול  יסיוןמנדע היי תמזהות ל,דעובומלוי גאופן ביסיון מנדע יבשמשתלה
אה(. צרות או קהל בהרבל שיד )מקישי לקהל היעסיפור האתוך המ

ת לכוויבה קטיפרספא היחת הא .םיתימעליות להכות ריצשנויות ממיוי שתנו יצים יניירואמ,זות בכרמומה ישמבחלילהצדי כ
וע צהמקת ושמנת חאי(. שיאהוורפיוסה חומהמת יעמהאול)ןייענהדקומבראשנתורישהבל מקשר אכישיאהור פיסהתאשיגהנל
ישי: סיפור האמוש בשיל הת המיומנות שתה אייון אאיררה ביבסה

ם שינאבור עתןואשיגולהנלך שםחיית וחוויהתאתלקחלך שתולהיכזה  ובטדלעובתך אופך ושהה מ
“.לךסיפור שת הא איבאו דווקא להחוק וליצור רים ודווקא ליחרא

טיפול  או םקושיי דעובמגם  רשתדנשמיומנות  זו םאומנפלקציה(. )רת מייפנת מיעצנות בונהתלתהיכולא היייה נשה"המיומנות  
תובנות כגם  אלא ,החוויותל שט בבהירק  אלישי האסיפור הת אד בלעת פשרמאפלקציה הרחה המומת לעמיחס יבאך  ם,יחרא
ת אשעושה,  מה תאעושה  הוא מדוע – זה דותפקיבמו עצת את עמיהל שקה ידבצורך לרשת דנא היעוד  .החוויותתוך ממדו לנש

 .כון לעשותר הנבדם זה הת והאשרמי זה מ

ףעיסבבה חרה’ר)רה שההכס רבקוגם ת דמלנרתהיין בש,תדיחויית עימקצונות ממיוהוא סיון ימנע דיבעדמווהל מושכהמוש שיה
יסיון, מנלהם שדע יבשמשתלהדעו י,אבנוששרה הכרו בשעי פנלגם שיונות ארבנו ציישםחימומם יתעמיהיו  ,דבבדבאך  4.1.3(. 

ם יתעמיכלו עשפעשה מלנו יבההם שרה ההכת רזעב,יהםרבדל.רותשיהיבלמקת בטוולם מותאאופן ב,יבטייטואניאמוש שי
י בטיטואניהאמוש שיהת איון אירברה איתת חימומתה עמי .תומושכלמודעת  רךדביסיון מנדע יבש משתלהם יכלבלו וקים חימומ

קום: שיי הרותשיבוד בלה לעחישהתיסיון כדע מניב

זהבלה.  יתרזועי לשהחוויה  תוךמי תאבי נאת אצלחה ימצלא ולמיטה בת בשוכאון יכדבישה אי תיאשרכ זה  זה תארו מאי לשכי כ ’.בהםי טפלתקומי  ם,ידלילך  יש יכולה! תאמהמיטה,  יאצ ,קומי’לה  יתרמאא לש "
מהמיטה.  קמה אהישפשוט  דעפעם.  ועוד פעם ועוד פעם חדיבתה  נויושתדה ילי תבישפשוט  זא .דבעא ל
 “.תחרצורה אח ב.. זה היה נוכ.דעתי ליסיון היה שם בלדע מנז היא

ח רא בהכ, ולרבדות שעמודרך וההתד, התיתררה חבדגמה והל סטיש החוויהמן ע ת נובעמיל הדע שיונות שהיאלה מן הרעוד ע
ל במקין בותמיעהין בלרגושותפות ל שהוא סי סיבהרשקה.ךרצשקום שיהרות שיאו חנה באסוג ל עםספציפיים טירמפ

שיהיה  צוירבהם שם ירותשישיש  גם נוציים יניירואמ ,תאזד צלם. ישונבו  םהפרטים אגם  דומה, וסיפור בורחיסיס בל ע ,רותשיה
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ת אם דלקי דכקום שיל סמם ירותשית יכרצביסיון ניהיה  חההמומת לעמישי אדשכרו בסם יניירואמדוגמה, לכך  .ספציפייסיון נ
ם חימומם יתלעמי – הפתוח בודהעהשוק ביעסוקתתיסיון נאו  קום,שיל סתגרסמבלהם שאויות כזהתאמצות לרות שיהיבלמק

שפוז אר בשעת עמיחה שמומנו ציים יניירואמ ,פאותרמאו  םייטראיפסיכם יחולי תבלבנוגע  גם כך .יעסוקתתיווי לל שד תפקיב
לשהות  ריותבוהה גת יכוללו  תהיה גם אלאטופל המל שהחוויה  תאר יותטוב  יןבשירק  אל ,שפוזאלקרוב  במצאו  יטראיפסיכ

לו.מות תוכן אעולולעסוק ב

חשיפה  
דדמותמ,בהווהגם אה רוכנ ,רבעבשםדאכףחשות מיעה,סיוןימנע דיבמוש שיהתאתיחזבבה מציש,דהתפקית רדגהםעצמ

ם ימנהללהם, ששפחות המי ובנרות שיהיבלמקמול  תעשיונד התפקית רכותא היהחשיפה  .פשהנאות ירבחום תבםיתגראעם  
ל כול ,תישיהאחוויה בלעיסוק  ופתוח מוכן להיות יךרצת עמיהזה, כחשוף  אופןבבוד לעי דשכעולה  יונותאהרמן  גון.ראבם יתועמי

מה ההחליך תהלבם דקתמב לשבא מצנשם דאלהיות  יךרצחה מומת עמיי כנו ציים יניירואמבודה. עהת גרסמבהחולשה,  קודותבנ
 .דתפקית החוסן שתהיה לו בדל מיעד עידות יכול להמודק בהת, וכן שהוותתקופה סוערתא ביך ולתהלת בחסיב יצימקום יוב

הם:  םילונאשוביונות ארבנו ציישהם  םיתגרהאם. חיהמומם יתעמיהבור עם יתגראגם  תרעורמד תפקיבהחשיפה  לשיות זכרהמ
החשיפה  לשישי האל טהנישי; האיסיון הנל לגבר יותם שיומקם יתגרשמא ,רותשיי בלמקל שם ינפייומאם יתכנעם  דותמודהת
דנה(; סאו  אהצ)הרבודה עהת גרסמבקהל  יפנבישי האסיפור הל שהצגה  חראלם יתלעית רעורתשמשישות תבל שמלא טבתשמ

גם  לו,שישי האסיפור הת אחשוף ית עמישהל כלבגון ראובפרט בהצוות  מן ציפייה לשחושה ת – גוןרהאתוך בהחשיפה  יהולנ
שהם  סיפרו םחימומם יתעמימה כחשיפה(;  תלשכולי גונראס כנבאה צהרל שמ)לד התפקילות טמלטיות לוונרנן יאשבות סיבנ
דווקא  או להםשישי אהמה ההחליך תהלת אםדמקבודה, עהםעולתוך בגם  ,ישיהאסיפור בשך מתהמעיסוק הםאםטיבלתמ
ב אותו. עכמ

תכונות ומיומנויות לליווי פרטני 
ם דאבמונה אועם  םמייאופטים, שיפוטייא לם, יימפתואם ישיגרלהיות  םייכרצהם  ינפרטיווי לת גרסמבשנו ציים חימומם יתעמי

 .תישיין את בשורקם תשר ולקייר קציייך לדעת אמו גם ללו, כישי שיך האתהלוב

התנהלות עצמאית
פיכך לגון. רהאי דשרמלחוץ מגם  ,רובולמאות עצל שבה רדה מים בורערשת דנשםידתפקיכרו תואם יתעמיהלשםידהתפקירוב  
 .נותמיי ואמאר יום עצדיהול ס, נמייהול עצל נם מיומנות שייכרם צחים מומיתעמי

יוזמה 
ד התפקיל שיה בנוההצוב עיהלעשפעה היש  םחיהמומם יתלעמים, קושיהיתרושיבםחיתתפומם חדשים ידתפקיברומדובל יאהו
ם טיקפרויוהפעולפי תושיל,דפקיתהלשםשיחדם יווניכולתוח פילתוונרעיציע להת ישיאהמזויםהלהתהישוי צרכן, לגון. ראהתוך ב

 .ם ועודייתלקהי
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 Health ;2016 ,הם  )הדס לידור ונצר בחינה של תוכניות הכשרה מראה כי התכנים כוללים כמה תחומי ידע, והעיקריים שבהם
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מה ידשרה מקהכ 4.1.3
והן  Viking( al.,et)2022ם ייעקצומםימצוותלק חכםחיממום יתמיעלשיה מצטייגלהתארות יבמגת ימרשכה מסוהרה שכה
רות/ לשידה מימות אעבולקי דוכפש הנאות ירבירותשיבםידהתפקיך ערמבםחימומם יתעמיל שדהתפקית אססבלידכרשות דנ
נות ימדיש  )Gaiser et al., 2021(. רותשיי ננותין ביות בעקוחוסר  םיפערר להיווצם ילולערן, דבהיעם. יתעמיי דיל עתן ינשענה מ
תשרוהכיש  חרותאתנוימדביה(. לאוסטרודה קנ ,תירבהתצוראיה, ניטרבבלשמ)לנה יהמדם טעמסמכה והשרה הכרשת דנבהן ש

אלשרות הכרק  בהן שיש נותיומדיה( גבלבאו  יהליטאב ,פתרצבל שמ)לסמכה הת חובא ללאך  רשמיות אלשרות והכרשמיות  
י גונראהם  םחימומם יתעמים ירשישמכם גופיה,רובפי  לעל(. יזרבובנה טיגנראב,דספרבלשמ)לנה יהמדטעם מנן יאשרשמיות  

 (.Eiroa-Orosa & Sánchez-Moscona, 2023ם )מיידקדות אם גם מוסיתישי ולעילר שזמג

ר יותבבוהה גמה סכהתה היילהם  בנוגעששרה הכי ביכרחמישה  )Charles et al., 2021( ח’ואלס רצ’איהו ז ,פילדשיטת בחקר מב
ם: עולי החבריין מי ענלעב בבקר

ס כיסיון כנדע מני

חה ת המומעמית הבודל עקה שטיפרקם בייתם אטיבהי

ת עמיל ה( שwellbeingלומות )ש

מה קוד בהחלמי

ת שורקמיומנויות ת

עצמאיים’  או  ידע קונקרטי לשירות לדוגמה, ’הזכות לחיים למשל על גישת ההחלמה,  בסיס ידע תאורטי שיכול להיות  כללי ,
בהכשרה לעמיתים שיתמכו במעבר ממסגרת דיור למגורים עצמאיים בקהילה 

רווחה  חברתית , הערכה וקידום נפשי, למצב  ידע מקצועי  כגון שירותים ומידע משפטי רלוונטיים, היבטים תפקודיים הקשורים
רגשית ופיזית או עקרונות טיפול מודע-טראומה 

בולות ת גברות או הצי שיבלב ותומך עם מקשר מיטית קרצי, ייותל סודרה עגון שמיכעשיות מיומנויות מ

חשיפה יהול הונם החיייסיון בנמוש שיל שקות טיפרק

ם טיקיפלרון קונצועי או פת-מקבצוות רבודה ב, עתקצועית ומיתנהלות אגון התכבודה העמקום בות בלשתלהם יכל

לווה ממך בתת להיבודה או היכולעמקום הם עקה בירשיוצם מיל גורמי שיהול עצהוי וניגון זכת מיעצמיכה ותטיפול 
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ם חים מומיתל עמיד שתפקימה לידשרה מקם בהכי: תכנ2ם רשית

טיפול 
עצמית ותמיכה

זיהוי וניהול עצמי 
ש ל גורמי עקה 
וקבלת תמיכה

של פרקטיקות
החיים בניסיון שימוש

שימוש בחוויות 
אישיות וניהול 

החשיפה 

להשתלבות כלים
העבודה במקום

למשל שמירה על 
אתיקה או השתלבות 

בצוות רב מקצועי

ידע בסיס
תאורטי

ידע כללי 
וידע קונקרטי 

לשיחות

י דע
מקצועי 

למשל היבטים
תפקודיים או 

שירותים משפטיים

מיומנויות 
מעשיות

למשל שמירה על 
סודיות או הצבת 

ג בולות

ת יבבר בשמוע ”,יסיוןמנדע יל שת המקצועיקה טי“הפרקא קרנם חימומם יתעמיל שד תפקילשרה להכי הייעודהקורס  ,לאישרב
שפחה מי בנאו  םחימומם יתעמייסיון, מנדע יי לעבטיפול  או םקושישי נאלד ומיוענה שבם פעערך נהקורס  ם.קולשיספר ה
בקורס  ,2026ת נלשספר התיבדעון מיפי לם. תבודעבתגרסמבישי האיסיון בנמוש שיבעמקצלהתם שרוצי ,פשנידמודתמלש

סמכההיו בוגרלמקנה  אלהקורס  .שעותע בראשך מיימפגש  וכל ם(מפגשי 16היו  רבע)בם מפגשי 18יהיו  2026ת נשבח שייפת
זהות  ם;יתעמית מיכתל שיסוד  עקרונות הם בקורס םימדלנשם ייזכרהמם יאהנוש .מיותדקאישות רדבלעמוד  םתפישתהמל עאך  

מקצועי;  יכלכיסיון מנדע יבמוש לשיל מודחשיפה;  יהולנישי; האסיפור הבוד עייסיון; מנדע יי לעבטיפול קום/שישי נאל שת מקצועי
 .תקה מקצועייתבולות ואשותפות; גבודה ב-מקצועי; עבת צוות רבודעיסיון בדע מנלוב ישי

שמשתלהוישי אסיון ימנע דהית אדבעללהם עו סיישים תפישתמהברבקעיות מקצומנויות מיוח פתלהן ס רהקורות טמעון דמיהפי ל
יסיוןמנדע יבומודע  מכוון מושלשים עשיימם יכלת תלבודה, עביסיון מנדע יבמוש ולשים יתעמית מיכתלשונות  ישותגר ילהכבו,  

טיפול  או קוםשישי נאכםדתפקית ואת המקצועים זהותת אחזק ולשפחה( מיבנ ,צוותשי נא,רותשיי בל)מקם ישונם יקהלמול  
ייכות שתהרך דחש רתמת מקצועיזהות  זוקשחימן עייונות ארברו יבסהמקצוע  שותנ .-מקצועיברצוות  תוךביסיון מנדע יי לעב

גם  להיות יכולה שרהההכיהן, רבדלעוד  .דהתפקיל שהמקצועי  ערךברה ההכת אחזקת ומשת בשמגמקצוע, לם יתעמית בוצלק
דה עמי ,חותנוכל שמ)לאותה ם ילשלהי דכרשות דנשיות יהולוהנמיות דקהאישות רדה ,יהלאבלה הקי אנתשכן  ,דתפקילנן סשמי כל
ת אקפות שמם(, יחראמול  יחודהייהקול  צוגייאו  פלקציהרל שמ)לרשות דנשמקצועיות  ויכולות יעוד(ותבה יתכת יכולאו  םימנזב
ישות רדמכלול  עם דמודלהתם תפישתהמל שצון והרלות סוגהמעשה מלם יחנבנבקורס שכך  בודה.עהם עולבל פועבישות רדה

להם ת סמנמשרה בהכתפות שתשהם תיאיונות ארבנו ציים ימנהלגם  דומה, אופןב .פרטבהחשיפה  עויותשממועם  דהתפקי
 .דהתפקיצוע יבללות שבלעם, תנחימבדה, עיומחה מומת עמיל שתמקצועיוזהות  תמיעצרה דגהמו לעצל גסיחה המומת עמישה

 .דתפקילהם בבות שלשתיטה וההיך הקלת תהלל אשרה מייעי הכחרם אחים מומיתיוס עמיגנו שם גם צייימה מנהלכ

שרה ההכב יכרתאתלכולחה מומת לעמיאות ירבהדשרמלשרה דגההף ואד תפקילסף  ישתרדרוב לאהישרה בהכתפות שתה
שרות מלם מעצת אם שמציעים יהמועמדכל  אלי כזה,  יאנתבלעמוד  קושי לעיווחו דם יגונרמאם ימנהל ,לפועב ,תאזעם  .תיהייעוד

17

https://web5.ono.ac.il/rehabschoolhomepage2/#elementor-tab-title-3203
https://web5.ono.ac.il/rehabschoolhomepage2/#elementor-tab-title-3203


  

                  

 

 
 

 
 

             

זור חמכל בםמיסייהמפר סמנו, ייארתשהצוע מקת שונירבדל,לפועובם פיתתשמ 20ד לעד מיועהקורס  שרה.ההכי בוגרם ה
או  שפחהמיבנל שמ)לם חימומם יתעמיל שדתפקיבבוד לעלה חיתכלמםיתכוונמשרה ההכי בוגרכל  אל,ועודת אז.ריותמוך נ

נוציים ימנהל ,הקורסת אםשסיים דהאכוח  עצהיין ובסף הישת רדין בהפער  ללגבקום(. שיי רותשיבםיחראםידתפקיבםידעוב
תיהייעודשרה ההכת אבור לעם אותם ידעודומקום לשיספר הת יבבחרות אטיות לוונרשרות הכי בוגרגם  בודהלעם יבלמקשהם  

ם יתלעמים מילשמם יגונראל כלרך דב .דתפקיבהמקצועי  תוחהפימן  חלקוכשרה ההכבות חשיברה הכתוך מבודה, עי דכתוך  
שרה. ם בהכתפישתבהן הם משעות שת הם אחיהמומ

רות ההיכבהם ו ,דתפקיבבודה עי דכתוך שרה בהכתפות שתלהרונות תיגם שיש נו צייחד אכם יומנהלם חימומם יתעמיי כציין ליש 
בוש יוגצוב עיי יכתהלבבוצה הקמן  דעיבמוש שיוהמיכה התמקצועי;  יטחוןבחושת תלמות שתורמקצוע לם יתעמיעם  שותפותוה
ה ריבסהתחיוממהתעמי .ומישיין פואבתמאןמזבהודבעהןמתוולשעת וויבכורומת ומלידדבלעת ולהיכו;תידדההדמיל;דפקיתה
תה:ייון אאירב

ם ילשהזה  זה. מה יןאבי נאשיבלזה  מה ילדיגלהד עובהיה  אלזה  יצלאמיישם.  תהאשיחראין מבתה א"
 ’“.ק יל רע’ר בדי זה לפנת הקורס למקום. לעשות אם בירב, שם דלזי פאל

שרה שההכדו עיהםתוכמורוב  םקתעסהמהלך בשרה ההכת ארובשענו צייקר סהלוןאשלעבושישהם חיהמומם יתעמיהרוב 
ם צירושהיו  בושיהםחימומם יתעמיבה,  נותלשי אדכמה  להאלשענה מב.דהתפקיצוע יבלמאוד  בהראו  בהרדה מיבלהם  מהרת

ייונדבמות לידת אלעהאו  צוותבבות לשתה ,בוצותקת חייהנגון כרשות דנשצועיות מקמיומנויות בר יותלעסוק  ם;מפגשיף להוסי
ם ירמוכם ניאשלה אכלגם  םחיהאורם צירהמת אגוון ולשטח; המן  םימקרבתוף ולשיציות מוללסי ,גולרתלמן זר יותפשר אלצוות;  
.יהולטה וני מדתפקים בחים מומיתענה לעמיתן מצור קורס שייילה רעיון לחום. עוד עתם בובולטי

שרה ההכזות כרל פועבאך  נהשבם תפישתמ 20ר שילהכיכול  הוא 2020. תנשמל אישרבל פועי הייעודשרה ההכקורס  לסיכום, 
או  קוםשיהירותשיבםידעובם כולא לשר אכ,דבבלם תפישתמ-70–80כשרה ההכת ארובעמןעייון איהרד מועלכון ניכנוציי
רה קיסבשהוצגו  פיכםחימומם יתעמית שרלהכם צילהמומלו אתאלכלכםמיתואהקורס  יתוכנם. חימומם יתעמיל שםידתפקיב

ם להחה ימוכשרה בהכת תפותששהנו ציים ימנהלבקורס:  תתפותשהלשרומה והתת להתועת אנו ציים ינייארווממה ידהמק
צוןרתיעובשיעו בהםחימומם יתועמי ,רתיול יעיד תפקיבלו שתבולתשההיך תהלושת צועימקת זהות נחימבש מגובד עובשה
ל שדתפקיבדשעובמי  כל אלםיתונהניסוף אדמועלכון נ,תאזעם  ם.תבודעלשםטיבהימגוון ללה שרומה התומן  שרהההכמן  
תפו שתהא לשם שינאגם  םידמודתמחות פתנששרות המל עד(, תפקיבב רק ותי לעב)חלקם שרה ההכת אם ילשהם חימומם יתעמי

קה. עסמהלך ההרו אותה בבתוך כוונה שיעשרה מרו הכבא עלם ששינבודה גם אם לעקלטיל נפועשרה ובבהכ
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קה עסמהלך ההיווי בכות ולרדה 4.1.4
ם דלקם ידלעובזור לעי דכומיומנויות  דעים, יכערלהקנות  אהי )supervision( פשהנאות ירבבקום שיהערך מבכה רדהל שטרה המ

ם ייחודיים יתגראעם  קרובות םיתלעים ידמודתמם חימומם יתשעמיכך בב חשבהת 2013(. מן,ניי)בלוש-קלמה והחלקום שיי יכתהל
חשובה לה יעיכה רדה ).HSE Mental Health Services, n.d(. תשכמתומבועה קכה רדלהישה גלהם  שתהיה יחיונם, תבודעעת ב

חפתלודמללםיליכום ישכמתמיווי לוכות רדשהאו רהםירחקמו ,Legere()2015מה להחך ילתהבםשינאלשחת למוצקה סעלה
חלה, מי נסמיתל שרה וחזת פשינרות דרדלהיסיכון הת אגם  כךובר תיבות עורומם חצילמזער לחשיפה, בבולות גת בלהצמיומנויות  

ם מפגשיכלול לם ייכולם חימומם יתעמיל שיווי ולכה רדהא"ת(.  ם,סיונאן יניבר , 2022; יךלר)אם דאכוח  לשחלופה ותקה שחימנוע ול
 )Health Educationם יתיעמת צובקי שגפמו אר תויר יכבו אק יתות עמיי דיל עה כרדהה, חיהנוי וויללועי צמקהל מנם עם יובנמם יינפרט

.)England, 2020a; Legere, 2015; Moran, 2017; OnTrack, 2017; State of Queensland (Queensland Health), 2023 

או י זוג ,ינפרטאופן בלו,  צהחוומגון ראהתוך ב– תמיכותותכורדהלשתעטפמםיבלמקקרו סנשםיתרושיבםחימומם יתעמי
ם ינפייהמאל לגברשת דנעטפת שהמלה עיונות אהרמן  חה.מומת עמיכבודה לעם ישורהקם יאובנושם מקצועיים יאבנוש ,יתבוצק

ם יתעמיהם יהמקררוב ב – דתפקיבדות ידבגמות; סטיעם  דותמודוהתחשיפה בשתגר האד: התפקיב שמצים ייחודהיים יתגרוהא
יהול נקה; לשחיל ילהובשעשוי  בוהגהגשי הרס עומהם; נוספים חימומם יתעמיא ללגון ראבם דבלד תפקיבם קייחזמם חיהמומ
 ., ועודרותשיי הבלמקמיכה לתן תי מדת תוך כישימה האההחל

להם שכה רדההשומות ושתם חימומם יתעמיל שדתפקיבםחיירהכיווי ולכה רדהיכיונות ארברו מאםחימומם יתעמיל שםימנהל
ת עמיפיכך לבודה. עהת גרסמביסיון מנדע יבמוש שים עושיא לשגון ראבקום ושיטיפול  ידלעוברשות דהנלו מאר יותבוהות גרוב ל

מנה.ם מרתף פעולה ולהי, לשת, ולהיות פתוח להיענותדת התפקיגרסמרשת בדכה נרדכך שהר בייך להכרחה צמומ

חוץ מנוספות  כותרדבהף תשתלהם יבוחרוחלקם  כה,רדהלשחד אסוג מריותרוב לגון, רהאתוך בכות רדהםיבלמקם יתעמיהכל  
תות העמיא לנושיות ייעודת כורדהאו  ם,קושיהםחותבמקובל כמקצועיות ת כורדהת להיות יכולויות נפרטכות רדהגון. ראל

בהם שם יגונראבנות תיניות תבוצקכות רדהחה. המומת עמיהלעיסיון מנדע יבמוש שיהשפעות הלעגש דבםייחודהיים יתגרוהא
 ,דהתפקית רדגהת אק יידלם, חיהמומם יתעמיהל שת יחודהייהמקצועיות  תאחזק לתן טרומחד אחה מומת עמימר יותק מועס

בהם שם יגונראב .חותמהצלמוד לולמות לידף להצי ,חוויותבתוף שיי דיל עם יתעמית בוצקתוך בת מקצועיחות התפתפשר אל
 .חדם יחיי המננכות לשרדנות התים ניתלעי-coבוצות בם קחים מנחים המומיתעמיה

נון המימהו  מודללי דכוטעייה,  יסוינל ששך מתמיך תהלא הוכות רדלהתווה מיסוס בשיונות ארברו איתם חימומם יתועמים ימנהל
ק להפיי דככה, רדהסוג  זהיאלםיאתמתוכן  םעולזה יואכה רדלהר יותבםיתאהמם גורהמי  ,ימדדול גסלעומם גורא לשםיתאהמ

 .ברת הממנה אמ

תוך בם יריכבם ייכרמדגון, ראלחוץ מם מקצועיים חימנם יריבעמ ,יותתבוצקאו  יותנפרט ,תותעמיהא לנושיות הייעודכות רדההת א
ם ואיסיון מנדע יעם  םמעצבשהם  םשינאיהיו  םייכרשהמדשחשוב  נוציים יניירואמם. חיהמומם יתעמיהלשםימנהלאו  גון,רהא

שות ונם ימנהלעם  יונותאהרמן  ם,רב .כותרדבהשעולות  בויותכמורלענה מת תלשיכול  ומיומן ריכבמקצוע  ישאז א ,פשרתאמא ל
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שיש   חוסר  הביטחון את לא אביא זה שונה.  אני בכל זאת כל כך  כי שלי את הלב אשים לא בתוך הארגון אני
פחות  מביא להדרכות בתוך  אני או המקומות  האישיים יותר , או מה  שמלווה אותי אחרי המשבר שעברתי, לי

הארגון. אלה דברים שאני מביא להדרכה החיצונית מול המלווה שלי “.

עונה  םשינאלשקומץ  ,לאישרביום כיוכם, חימומם יתעמיל שכה רדלהשר ומוכמיומן  םדאכוח  לשעצהיי דין אשלה עמקצוע 
לו. ם אינפייל מאע

שרה והכם יכללהם  םישחסרישו גהרם, אותם ייכרמדגם שםחימומם יתעמיל שםישמנהלהוא  יונותאהרמן  להשעחר אתגר א
חה, המומת עמיהבור ער יותבות כומורסוערות  קופותתבת אשר תיב ,כותרדבהם ישעולתות עמיל שם טיבלהיגם  ענהמת תלי דכ
הצורך  ללגבם, ידהתפקיי נשין בח תמגם  רואיתם יהמנהל .רותבהיוהלות היעיל עלשמור  ידוככה רדלהבולות גבוע לקדעת לי דכ

ם ילולעשםישייואם גשיירםשייקין בו,המנהלל שיות חרהאחום תבשהם  ,םייותפקודם עיימקצום יכרצין בבול גהדוד חיבדמיתהמ
ב יגלהודה בועבדתפקולםטילוונרםניאםישייואם גשיירםטיבהיבהם שמות מקוהתאזהות להוא ר תגהא .כהרדהמפגשי בלות על

תות(. לעמית יייעודת חראכה רדהת גרסמבאו  להבקהיטיפול  תגרסמבכך בלעסוק  חההמומת עמיהת אלהפנות  לשמ)לם בהתא

יונות אהרמן  3.תאזםידעודמףאםקיסיעהמם יגונרוהאם יצונחים מימגורעוץ ויייווי ל,כותרדהבל לקחור בלםייכולם חימומם יתעמי
שר אפו בשחב רמוהזםחיומהמם יתעמיהור בעם. קיעסיהמם יונגראלןהםחיומהמם יתלעמין הוב שחיונצהחיוי ויהלשהלע

לשמלם, ימנהלאו  גות()קולבודה לעם יתעמים העשה מלשגון, ראהתוך בם ייכרהמדם עף לשתם צירוא לשיות וסוגם שייקלות עלה
ל דבההת אכך  ראיתחקר המצורך ליין ארשהתחה מומת עמי .-מקצועיברצוות בת עמיבלהיות  הקושי או דתפקיביטחון בחוסר  

ת:יצונכה חירדגון להרתוך האכה ברדין הב

" 
ם ימוראאל,מקומותבםיאמצנאלחנו נאלו, שםיטפלמאלחנו נאיין. המנמן  דעובהוא  חה[המומת עמי]ה

 “.תוילה אמקומות האא במצלהי

 .תועיצמקח תפתהולם יתעמית דמיבלף תתשהלהדחיהית ומנדזההםורבעהתהיית יונצחיה כרדהשונציים חיומהמם יתעמיהןמהמכ

ם ישיגרםיתכנלםיתאמענה מלספק  םימוראאו םייכולד מיתאלשם,קיעסיהמם יגונרהאל שצורך לענה מגם  אהית יצונחיכה רדה
תפיסתה  תאתה יאיון אירברה יבסהקום שיי רותשיבהמנהלות  חתא .דהתפקיל שם מקצועיים טיבבהיח רבהכם קיעוסם ניאש

כות:רדק בהעסיל הממקומו שבנוגע ל

" ל ששר בהקלהיות  יכהרצ ,תותעמיבת דמוקמם אגם  כה,רדהשכל  רובשסם ימנהלהיו  ,יותצונהחיכות רדההל שבות החשיד צל
גון רהאתוך ברלשמם סישמנם יגונראיש  ם,בהתא .המקצועיהתוכן  םעולת ואגון רהאת ארימכיך רשהמדכך לערך  ושיש גון,רהא

 .רשדנשת כיצונכה חירדפשר האחום, ולל התז שכעות רמצאיסיון בדע מנא יכה בנושרדת ההגם א

ן וגראלשרות” שיי ננותם יכנר“צת יתוכנרך דיווי לבלו קיחקר מבתפו שתשהם חיהמומם יתעמיהתיברמ.יעסוקתתיווי לירותשיברמדובל כלרך דב
 .ברך הלמה דיוז
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ל לג)בגון ראללויות עתנחימבעות שממגם  יש ם,חימומם יתלעמים יגונראלשרות בהמוגכה רדההשומות תלשיונות אהרמן  להעעוד  
 ”(.תירנצ“י ,תמקצועילות עיפלשעות שבון חשל ע,לכלביווי ובלכה רדההמפגשי ברך המודל ושיך רהמדל שבודה עעות שעת קשה
כות רדבהשהצורך  גם נוציים יגונראבם ימנהלם. חיהמומם יתלעמיכות רדהגם  בותתוקצממן, ממאות ירבהד שרשמם ידתפקיב

 .רשתדמות הנלעצים בהתאכות רדחר המתתכנן וללגון ראל הד חדש ועל תפקיתוח שרה ופיציי יבלשבר ב יותרלהיות  ףעשוי א

להם שיווי והלכה רדההבות חשילםמודעיל אישרבםחימומם יתעמים קיעסישמם יגונרהא ,ללעירה קילסדומה בשכן  םאאה רנ
גון רהאתוך בם, ישונם יסוגמכות רדהםתבודעמהלך בםיבלמקם חימומם יתעמילו. אכות רדלהר בוהמוגשונה הצורך ולם דתפקיב

שהם  םייכרהמדל געמת אב חילהרהצורך  ובהם םחימומם יתלעמיכות רדהתן מלם יתגראמה כיש  יכעולה  ,תאזעם  לו. חוצהומ
ת תלשיוכלו  ידכםייכרמדלםיכלר יותת תלאו(, לין ובם מעצביסיון מנדע יעם  הם ין)בם חימומם יתעמייך רדלהם יומיומנם ישרמוכ

 .בקציותגון ראבםדאכוח ת נחימב ,םרשידהנם קפיבהיכות רדהחר מתולתכנן ולכות רדבהם יעולשתות עמיבםישורהקם יאלנושענה מ

דום י קילולסתוח מקצועי ומפי 4.1.5
שך המ .הצורךפי לתבעצתומת כנדעתשמעי מקצותוח פילתיתוכנלהיות יכה רצ,פשהנאות ירבתכערמידעובכ,םחימומם יתעמיל

 )supervision((, כהרדהתן מאו  יהולונגות מנהיבל שמ)לשך המשרות הכדוגמה לכלול ליכול  םחימומם יתעמיל שם יישורכתוח פי
)Stateטי לוונרמי דקאר אתולם ימודילשר אפלאו  ת(,יבטיפלקרבה חשיאו  אומהמבוסס-טרפול טין גו)כת צועיומקת מיומנויותוח פי

 .)of Queensland (Queensland Health), 2023 א יבהלש ים, יונגראבם חיוממם יתילעמם ידיפקתל שה עטמהמק חלכ ,ודועת אז
),Australian Government – National Mental Health Commissionדום קיי לולסוממקצועי  תוחפיל שם טיבהיגם  בוןחשב

דע יעם  םשינאלם ייייעודם ניאשם ידתפקילר בעמבל כלרך דברוך כם חימומם יתעמיל שמקצועי  דוםקישא מצנ ,תאזעם  2021(. 
 Silver & Nemec, 2016(.יסיון )מנ

חי  דעיבר מדובשכן  ם,חימומם יתעמיכם ידשעובמי לשך המשרות הכל ושמקצועי  תוחפיל שבות החשית ארו יבסהם יניירואמ
ת ונויאהרן מהלעוד עם. ייתסורמםומיחתמוע צמקשי נאםיבלשמקה זלהומדןפואב,ועיצהמקדע היל שןורענש רדנןכולח תפתומ
ו אורטי את,צועימקדע יאללםיעימגם חיוממםיתשעמין ויומכא וקודםיתלעיש רדנתועיוצמקת וויומנמיל ששך מתמחותפיש
ל שתמקצועיזהות זוק חיולרה ציילעי מצאגם  זהווש ,להאבאיוצוכטיפול חות שייהול לנשיטות  ,בויותערהתי סוגל עמי דקא
ם.חים המומיתעמיה

ל שמקצועי  תוחפילםייגונראםיכלאו  תרסודמתיגונראתיתוכנין אלכלרך דבשלה עםחימומם יתעמיועם  םימנהלם עיונות אהרמן  
להם  םגורזה  בשמצרו מאם חימומם יתעמימה כ .המקצועיתוח הפיבות חשיברה וההכא לנושהמודעות  רותמלם, חימומם יתעמי
קום שיב )supervision(כה רדההקורס  תאנו ציים חימומם יתעמי ”.םאותכול אליך איודע א “לגון רושהאגון ראלם ישייכא ליש גלהר

ל שפשרות אלם חסמישיש  להעת אזעם  אך ם,להשעות מקצבהתא בהב לשכקום, לשיספר הת יבבם קייתשמ ,פשהנאות ירבב
ר תואלסף  ישתרדגון )כלו אשרות להכסף הי אנתל לגבקום לשיספר הת יבבמות דקתמשרות בהכף תשתלהם חימומם יתעמי
כה(. רדם בהייתנל שיסיון שפש או נאות הנירחום בתטיפול במקצועות החד מאשון באהר
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תוח פי ,פשנהאות ריבבלטיפווהקום שיהירותשיבםריחאםדיקיתפמנה שובו,םלעוברות חאנות דימבמו כאלשכן ם אאה רנ
ך רצולשונה ענה מתן ינקסיעמגון ראלכבכן לו,בנהמוורדסמוא נושם ניאםחיממום יתמיעלחות והתפתדום קירויות פשואעי מקצו

גון. רל האיפות שדעי הרדם ולסיאבשמם לזה, בהתא

ם צועייכות בערה 4.1.6
ם מיחוותחוזק דות קונרבהילהוזהות לםדיבעולוםלימנהלרות פשמאודבעוהלשחות והתפתדום לקיעי מצאהן ם עיצויבכות רעה
פות צלךירוצר פשאשאה רמתעימקצוהרות ספה.עימקצוהדו תפקות אקיידלומוח צלדבעולרפשאלדי כ,קוןיתםרשידוה
כה רדוהב היטר דמוגד תפקיאור יתי וכם, יחרהאגון רהאי דלעובדומה  אופןבלהם, שד התפקיישות רדבלעמוד  םחימומם יתעמימ
Davidson et al., 2012; Legere, 2015; Moran, 2017(.ם )צועייכות בערכלול גם הם לייכרמה ציתאמ

ת רדגמהחלק כם, חימומם יתלעמים צויירצוע יבי דומדתפוקות לציפיות  תרדגהל שבות החשיתה לעם ימנהלעם  יונותאהרמן  
ם מקצועיים ידתפקיעם  דותחיאצור ילי דכגם  אך ,פשרהאכל כם ידימדם יגוהישחה הצל ,תיכולין להפגשיוכלו  ידכת אז .דהתפקי

מה יוזבחו שפותם ידתפקיב ,מוראכ .מקצועיותציפיות  םמהושיש  םיחרהאם ידעובהכל כשהם  םיתלעמיר בהיולהגון ראבם יחרא
אות ירבהדשרמולתפוקות ת דיומדם צועייבהתכערהאנושגם ובהם גון רהאתוך בםעיבקנדהתפקיטי בהיל כל ,קוםשיהיגונראלש
תולפעיברובשמדן ווימכה, חומהמת עמיהדיפקתלשתווקפתוד מדלישוקשישוריבסהםיהלמנ ,תאזדצל.כךבבערתהלתוליכן יא

מדוד לאו  תמכלשה קלה שרומה התמן  ריכנשחלק  שוםומלה, שפויות והצצויות הרהתפוקות  מהן רורבא ליין דועגון ראבחדשה  
בון חשבא יבלהיכה רצצויות רתפוקות  תרדגשהרו מאהם  עוד ת(.גשירמיכה תת תלאו  רותשיהעם  פעולה ףתושיר יבגלהל שמ)ל
ת אבקצתולדתפקילםמותאמות דקהתלגסרצור יל,צוירתפקוד לגעה להדעדתפקיללות סתגוההדה מיהלייכתהלביות גתרדה

יות”(. רנצבון שעות “יל חשקה, עעסת ההשיאריווי בכה ולרדשעות הם ביאבשר מקיע יותשדוגמה, להיך )להתהל

 התרומה הייחודית של עמיתים מומחים לשירותי שיקום בבריאות הנפש 4.2
 ,רותשיהילבמקלתריכנמה רותלעםעייבמצפש הנאות ירבבקום שיי רותשיל עםחימומם יתמיעלשםעתשפהתאחנו בשםירחקמ
ם: מם עצחים המומיתק ולעמיעסיגון המראל

ם יאונחוסר מבורלעפשר אשקווהתגוןכ,רותשיהיבלמקלשמההחלידמדםדלקםייכולםחימומםיתעמי– רותשיהיבלמק
ת אםדלקת רושיי בלמקד ולעוד )self-care( מיצעול פלטיאה שרהתוולה ;מהההחליך תהלל שהוהובלהול יולניטה ללש
עם  הפעולה ףתושית אר יבגלהגם  יכול ענההמם. חיייכות ואמה עצהעסוקה, ת ,יורדגון כם נוספייום-יום  טיבבהייהם נייענ
פסיכוזה  לשריותמוכות נמות רם, ירחוזם ישפוזואמיון בםיקוריבתהפחתגון כם, ישונם ידמדבריכנפור שיה.רותשי/הטיפולה
2021חואין פר)הלטיפול היך תהלבר יותבוהה גבות עורומם יסוראם ירחומבמוש שית הפחת ,אוןיכוד ,’Chinman et al., 2014; 

.)Davidson et al., 2012; Thomas & Salzer, 2018 

 ,שונותמקצועיות  טמבקודות נין בם יפערל עישור גבסייע מם, ין-מקצועייבדה מילי יכתהלם דמקצוות בם יתעמילוב שי – גוןראה
עמקה ולהזוק חילםותורפש הנאות ירבירותשיבריותת ילנכולפול טיתפיסת  םדמק ,הצוותי רחבין בפעולה  תופישיר יבמג
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ת עמילוב ששיאו מצ )2021( ח’ואין פרהל ,ועודת אז ’, Viking et al., 2022 ;2021(. חואין פר)הלגון ראבמה ההחלישת גל ש
וק זחיולםחיוממםיתעמיל שהקעסהפיכלתווצהשינאלשתויובהחית ועמדהוק זחילה,גמסטית תפחהלםורתתווצבהחוממ

 .דיות התפקיחיונרה בההכ

 .תמיעצמונה ואיטחון ב,ישיהאמה ההחליך תהלבמות דקהתל שחושה תלעםמדווחים חימומם יתעמי – םמעצם יתעמיה
ל שחושה תגם  מוכ ,תצועימקחות ולהתפתת יעותשממעסוקה תלאפשרות  עסוקה:התחום תבהן  םיתלעמיפות נוסרומות ת
 ', ;2021חואין פר)הלמה החליך תהלל עם אותמד לוללהם  ץייעלפשרות הא – יסיוןמנדע יעם  םניאשגות לקולבה ררומה ת

.)Davidson et al., 2012; Viking et al., 2022 

חקר המי אמצמאותה.  םתופסישהם  פיכ ,דהתפקיל שרומה התל עלו אשנרות שיי בלומקם חימומם יתעמים, ימנהלזה,  חקרמב
ם. ם נוספיייחודם ייטיבל הים עיעיבף מצספרות ואזו שעולה מן המונה דומה לם תיארמ

רות שיי הבלמקרומה ל. ת4.2.1
עם  להם תרהמוכהחוויה  מן שונה חהמומת עמימבלו קישיווי והלענה הממן  להםששהחוויה  יונותארברו יבסהרות שיי לבמק

יה מפתשהאעה ידהימן חמה נף ואנוחות חושת תב ,רותחבב ,ישותגרבפיין תאשמי למהא-פורשר הקת אישו גדההם ע. מקצושי נא
ר יותוחשוף  כן ,שיפוטיותאו  םינוניגאלל,ריותעי בטכםחימומם יתעמיעם  חשיהתאנו פייאהם  .ישיאיסיון ונדע מיעת נובלהם ש

נות: יירואחת המת אארה זיבסם בהן. כך הטים נוקיתם לעים מקצועיייטפלקות מקצועיות שמטיי פרקובל

י ילארבמדי שהכמה  זה – יתמיאשהו מפה  יש ..ר.מייתמאלק. מדויכון. נם. סתא לזה  יסיוןנלעבכםחכין א
 “. תמזה. האסיפור הב

ת דקומנו,םבמצברחאםדאלוות לוךמותלתלהיכותהיה או יש בהם גם שרה כההמן עות בנושקווה ותכוח חושת תרו איתהם "ד עו
 ”.’יחרא’לשסוג שהוא ם ד“אעם מפגש כתאזרה איתנות יירואהמחת א.חיהנוכם במצלעבנוגם יתעמיהעם מפגש בתרנוצשטבהמ

ם יניירואהמ .גמישותההוא  מקצוע, שינאל שענה ממשונה בם, חימומם יתעמיל שענה מלם חסימיירות שיי בלשמקרונות תהיחד א
ם, קיוסעםהבשםיתכנהם,שיפגהמשך מם,שיפגהמת ורידתתנחימב – םהיכורצולם היתווליכלתמאתומשר הקת גרסשמו ריבסה

ת רצים ייפשרם ומאם מקצועיייטפלמר מם להם יותינמים זחים המומיתעמירות שהשיי הבלנו מק. עוד ציימות ועודדקב ההתקצ
יהם. ל פי יכולותשר עק

גשה הרין ואר יותקלה  תשורקהתם. שייולקדות מודתלהתוקף  רותשיהיבלמקלתן נום תיאשהמפגש  סיפרו םחימומם יתעמי
א טבלרות שיי בלמקד לעודם דשתפקים יבורסגם  םחימומם יתעמי ”.ישגרמתה אשמה  תאיוק דבריבעלהח ימצלא לתה א“ש

שי המקצוע. נם מאיבלענה שהם מקת המק איידכך ליהם ובכיהם וצורצונותת רשמיע אולה

23

רה תוא ”תמיעה“שפת  .לוקופה שם חימונהעות מצאב,יונותארבטוי יבלה בקים חימהמום יתעמיהלשתעימקצוהיות דחוהיי
 שפת ,טראיהפסיכ)שפת  חרותאמקצועיות  שפות לענוספת  אשהישפה  ם,דאי בנין בבור ידהשפת  הפשוטה, ,תנושיהאשפה כ

מוד ללמן זלה  רשדנמקצוע,  שינאצל אטיפול  לשםינשחר אלשרה איתחקר מבנה ייארשהתרות שית בלמקאה(. הלוכן  יךרהמד
יוותה אותה. לת שחיתה המומעמיל לשפה החדשה עם הסתגולה



             

 

 

 

                   
 

                 

שינאלשרה ההכת אחזק ול ,רותשיהיבלמקל שםקולת אשמיע להא היחה המומת עמיהדתפקיל שטרות הממן  חתא,מוראכ
אהית עמיהלשיות חודשהיילה עיונות אהרמן  ,דבבדב.עותשמומיות חודיי ,ערךל עבקול  יש רותשיהיבלמקלשכך בהמקצוע  

רות שיהיבלמקם( יראומא לש)או  םיראומשםירבדבםסיניואנלשבנה ה,רכלומ ,רותשיהיבלמקל שהקול  תאלשמוע  תיכולבגם  
ם: חיהמומם יתעמיהחד איון אירבתאזראישתפי כם, ירבדהלשפשט לםחסיייתשמאו  ם,ינימבד מיתאלהמקצוע  שינאשאופן ב

ם שינאשמה מחר אשהוא  סטקטבסלשמוע מד יליסיון שהנב חושי נאאבל ת ירבעם ירבמדשכולנו כון נ
ם ישיגרמהם  ם.יעולכן  םייתמיהאם ירבדהתמאבזואת ישיאחה שיבשיך ממינאםפעמיבה והר ... םיראומ
 " “.ר נוחיות

גם  פשראדות מודההתד צלשכך לחה המומת עמיהשמהווה  דוגמהבאהירות שיהיבלמקלתיקרעיהרומה שהתנו ציים ילמנה
מה וכ ,תמקצועיחות ולהתפתת יעותשממעסוקה תלקווה תר לעורגם  םייכולם יתשעמילה עעוד  ם.יחראלזור ולעבוד לע ,דתפקל

חה. המומת עמיהאצמנבו שםמקוליע גלהי דכפעולה לתרושיי בלמקיעה מנם גםחימומם יתעמים ינתנושאה שרשההנו ציים ימנהל
חה:ת מומשון עם עמיאמפגש הררות בי שיבלל מקת התגובה שחת המנהלות ארה אאיכך ת

,זהכמקצועי  חקרמזשהו ימא ,יודעתת א ,אלמישהו  מולה בשיושם ינימבהם  שפתאום לק,דנשזה ההאור  
ת אי תיארא לשת בחושי נאזה. כמקצוע  ויש ם,יחראלת רעוזהיום  אוהישם,  תההייא היגם  יכקווה, תושיש  

 " “.םיחרם איטופלצל משום אופן את באזלקות הדההי
גון כ,המקצועיצוות לפנות לבנוח  םחשיא לרות שיי בלשמקם יאנושל עיחודיידע יעם  תתובכםיתלעיהם  םחיהמומם יתעמיה

.תנהלות יום-יומישי טיפול או סיוע בהתנצונות מול אא רטבד לצי, כירופתטויות בנוגע לטיפול תבלהת

לות סתגהל שיך תהלרש דנם יתלעים. בורעתגר מאגם  להיות יכול םחימומם יתעמיעם  שהמפגש נוציירות שיי בלמק ,תאזעם  
מו כאלשכן  מוכמוהם. כפש נדמודתמין ובמקצוע  ישאין בהתפר  לעשהוא  ,רותשיהנותן  עם החדשה קהמינידהלשדה מיול
האופן ת ואהחשיפה ת אין בלהחו יהצלד מייא לשסיפרו רות שיי בלמק ,םישייאםטיפרעו דיאלטעמכיהם לעשםעיימקצום יטפלמ
,ישיהאיך תהלבםאותם דוקים רשתפש הנאות ירבחום תבריותבחשוב  ענהמברשמדובכך  לעמו יסכההם  להם. תמתורא היבו ש

םחימומם יתעמי .רותשיהנותן  עם שרבקחוק יריפו דשיעמי  ושיש חדאכל לםיתאשמענה מברמדובא לשציין  חלקם דבבדבאך  
ין ובחה המומת עמיהא מצנבו שקום שיהיך תהלבב לשהין בהפער  ללגבהפוכה  תגובה להיות גם יכולה רותשיי בלמקלשסיפרו  

 .רבשת המם אעציכך להסכול וחשש ובחושת תר תלול לעור. הפער ערותשיבל הל מקיך שתהלב בלשה

ם חים המומיתרומה לעמי. ת4.2.2
הם ת שיארם. מעצבור עלהם שבודה עהלשתלעותורומה תלשםטיבהימה כםחימומם יתעמירו אית,םילונאשוביונות ארב
גון, ראבם יחרהאהמקצוע  שינאם/לוויהממול לרות שיהי בלמקל שהקול  עתשמבהת אטבתשמם, דתפקיל שבות החשיל ערו ביד

בל מקלענה מובלכלברות שיבנוי שיל חולליכול  להםשדשהתפקיחושה תובגון, ראבושונה  יחודיידע ימקור  שהם כךברה בהכ
 .פרטרות בשיה
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כך  להם.ש )wellbeing( לומותלשת מותורישי האמה ההחליך תהלת את מדמקקום שיבבודה עשהשסיפרו  םחימומם יתעמייש  
מה: יון עיאירת בחיתה מומת עמיארה זאית

םיעוקתשם ירבדהחד אה זשת מאובי תורקיבא והשות מיצעה גמיסטם עי לשת ורישבל מקם עת רבמדי נאשכ י נאגם.  יצלאספג נזה היך מהתהלחלק  ... זההרבדהלעתו יארבדלסה ומנאה בינאשכלו, שיך התהלת א "
“.מית עצחזק אזה גם מא מודע שמודע ובללה בם האת מהמפגשיאיוצ

חוויות ולם רועייאלם, ייכתהללתמקצועיגה שהמרך דרו בשעחוויות לבנוגע  להםשבנה ההת ארה עשיהבודה עשהסיפרו  גם הם 
אותו  תוךבשכן  מה,עצימחוויה כמקצוע  ישאעם  ףשותמבם יתעמיבוצות קל שחיה הנרה איתת חימומתה עמילהם. שם החיי

 .יש המקצוע – מיעוט, ואת הרובבוצא חלק מקהמפגש הי

ר: בשחר המאם לחיים לעות וערך חדשישמבלה מא קיבודה, היערך הדחקר סיפרה שמנה לייארת שהתחיתה מומעמי

לה הקהימה  ,ילם ישחשובם ירבדהמה  ,תבאוהי נאמה  רה.חזבי לשזהות הת אט אלט אלבנות לי תחלהת
 “.בלעות לסשמת מתר[ ל.. ]זה עוז.בה.. יש סי.םחים מומיתל עמילה שי קהי. יש לילש

ם: יחרבור אלות ערך עעבלה לישיות שת החוויות האת אא הופכד הירך התפקידת סיפרה שחרת אניירואומ " 
ת רזענתהאיךואלךשמהבהחלמך תזה יךואתדמודהתתה איךואתעשיתה אמה ףשתמתהאשגערמ
 “.יתמיר א, יותר חיבה יותשהו הרמת זה ל, זה הופך אשתמיך מיוא

ם, תבודעבם ידמודתמהם  םתיאשנו, ציישהם  םיתגרהאד צלאות רליש  להםשד תפקילם חימומם יתעמים חסישמיירומה הת"ת א
 4.1.2(.ף סעיל לעי)ר’  אותו בעכמגם  או ישיאהמה ההחליך תהללםתוררק  ישיאהסיפור בשך מתהממוש שיוההחשיפה  םהאקר עיוב

קוםשיי הרותרומה לשי. ת4.2.3
א המוצחות והנם עולהתפיסת  נוילשילהם שרומה והתקום שיהירותלשים חימומם יתעמיל שהמוסף  ערךהגם  לועיונות אהרמן  

ת כך: ארה זיבסקרו הסנם שירותשיחד מן האת ב. מנהלרותשיי הבלת מקם אתבנשי המקצוע, והנל אש

“הם”  לערבדלפשר איא.רחדבםידמודתמיש  םא,תדבמכא למה, החלת מדמקא לשפה ברבדלפשר איא
 “.נותיי הם פה. הם חלק מאכ

דוגמה  הם קום.לשיקווה תולדות מודלהתמה, להחלל מודהם  םיתעמיההמקצוע,  שינאעם  מפגשבשיונות ארברו איתם י"מנהל 
ת ארו איתםדמצים יתעמיגם  .רבלהתגת יכולועם  םיתגרואם שייקעם  ,חראםדאכל כםחיילנהל  םייכולפש נידמודתשמכך ל

ת: חיתה מומרה זו עמיאיפי שתגון, כראשי מקצוע בנל אנוי תפיסות שלהם לשיד של התפקירומה שהת

חוםתבם ידשעובקום שיהשי נאם אי תנחיומבגמה סטית להפחתגרום לקר עיבא היי לשעות שמהמחושת ת קו יזחיתימנזובו  יתיאחד יבדו בויעי לשבודה עהתאאו רויי לשתצועיוהמקת אאו רויגה כקולי תאואו רי "
נו יבוים ירבדהין בציה גרטניאויעשו  ילשחנות האבת ואחיי  סיפור וכל ילשק יהתת אאו קרישהם  זה תא
ילת שי אתז עשייכוטומיה אא דפשר להיות גם וגם ולאש
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לספק ם ייכולם חיהמומם יתעמיה.תצוובתצועיהמקט המבת קודנלשחבה והרשרה עהאהית רושיולגון ראלתנוספרומה ת
רות שיהי בלמקלענה המת אלשפר  םיוכלדע ילהם  םיננותם, תיאד מודלהתם שיקתמהמקצוע  שינאשם יבמצלותובנות  נותפרש

מה:יון עיאירת ברה מנהליבספי שה, כרב יותכאופן מוררות בשיי הבלת מקאות ארם לם אותימדלומ

ם דאבן  שכל אלזה  יךשהתהלאה רמגם שקולה שריותט מבת קודנעוד  ,צוותלרוח  אורך זהיאאימבהוא  
ורמאשומכוק ידבםיורדהכת אתחלקן וכומו מצעבפל לטח רהכבהצוורו לשהחלהמת אבל מקשר יוישעכ

זה ש.טיפולהתארוצה  דמיתאלטופל שממזה  לחילהתיך רצםפעמילזה היך תהלוב.יךתהלזה שאלאלו.   " 
 “.תבכר מורצורה יותם ביטופלל המחשוב עצוות לר לנו כקודה. עוזאותה נל בחיתד ממיא תל

ם חימומם יתעמיקום. שיהאו  טיפולהירותשיל שחבה הראו  שהגמהמהווה  מושעצכלםחימומם יתעמיל שדהתפקים יתלעי
יעה רהיורוחב  התוכן םעולל שחבה והרפאה, רהמחומי תברק  אוללה בקהיענה מם יפשרמאדוגמה, ל ,פשהנאות ירבפאות רמב

חבה ההרת אנו יכםיניירואמק(. עסחת יפתבאו  םימגורת גרסמקת ידבבטופל מלשיווי ל,לשמ)לבהם  םקיעוסמיכה והתיווי שהל
בון רודיוס גב ,יוויוללה בקהיטופל המעם  םמפגשילת יזפיגעה בהא טבתשמ ,תעמיהל ש )reaching out( חורשִׁלה האגמישות וה
מיכה. יה ותמפתעות אמצא, בגשיחור רשיף בלו ואישי שיך האתהלל בטופל להיות פעיל המש

 היבטים ארגוניים בפיתוח והטמעה של תפקיד עמית מומחה 4.3
יסוד  חותהנתגר ומארות שיהי בלומקהמקצוע  שינאין בם ירהמוכהכוחות  חסיית אערער מגון ראבם חימומם יתעמיל שלוב שי
ם שיחדם רטידנסטם יבציומת ויטראיפסיכת חלומלשתיורונכלשהפיסתהתאםיערערמםהמה, להחלה חית דועכ:םיכרדשלושב

הם  טופל;מת לעומטפל מ ,אירבת לעומחולה  – מקובלות יכוטומיותדין בבולות גהת אטשטשת מם חותנוכטיפול; החת להצל
Deegan, 2011(. ד )מודתמי לעותשמת סיוע מתם לים יכולישי מקצוע מוסמכנם אניאגם מי שם שחיימוכ

בו שהאופן  לעשפיע להעשויות  לקויה, תמדמוקוהכנה  דעיחוסר מם יתלעיעות נובשמקצוע,  שינאל שיות לילשוציפיות  עמדות 
דע היל שערך בל זלזלם עשויימקצוע  שינא )Davidson et al., 2012; Lerbæk et al., 2024(. גוןראבבלו קתים חימומם יתעמי
ם יתעמיעם  להםשהמפגש  Kilpatrick et al., 2017 ;2016(. ,רצונדור ילדס )הגה קולחה המומת עמיבאות רלא ולם חיייסיון מנ

ם מקצועייבולות גל עלשמור  םחימומם יתעמיל שם תיכולולצועיות מקקות טיפרקלבנוגע  מותליודבול בלר לעורלול עם חימומ
)& Krausת יחיובא הים חימומם יתלעמיבנוגע  עמדההשר אכם ג ,תיוסודת רשמיל עד פיולהקם יתרושיי בלמקם עם ימקובל

 .)Moran, 2019; Lerbæk et al., 2024 

גון רהאל שם יכרהציהוי ז 1(ובהן:  ,םייתסורמם ירותשיבם יתעמילוב לשילות מועייות גטטרסאמה כל עיעה במצת עיהמקצוספרות ה
רת דגהת ריצי 3( ד;התפקית ייבנהיך תהלבגון ראבם ידתפקיי לעוברות שיי לבמקתוף שי 2( ף;מוסערך  יהיה םיתלעמיבהם ש

שרה הכ 5( ם;ייניקלם טיבבהיא ולבודה עמיומנויות בת דמוקשמם חיהמומם יתהעמיל שת מקצועיכה רדה ; 4( רורהבד תפקי
קשממבדו בשיעגון ראלחוץ מםמיגורולגון רהאי דלעובשרה והכהכנה  6( גון;רוהאד התפקיל עם חיהמומם יתהעמיל שמקיפה 

ם ישיכולם יאבנושהצוות ל לכל שנוך וחישרה הכ 7( ד;תפקיבהמקצוע  שינאל שמיכה ותמודעות  םדלקי דכחה, המומת עמיהעם  
ם טיקיפלקונרון פתלקות טיפרקאו  יה,פלאיסור אחוק,  פי לעכויות וזחובות  ,לשמלגון, ראבחה מומת עמיל שבות לשתהםדלק
בודה;עהמקום ב
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Davidson et al., 2012; Grim et ;2010,גרנ)סים ייתסורמם ידתפקיעם  רת-ידהותזהם יבעכומת מקצועיזהות  םחזקיממיכה, ת
 .)al., 2023; Reeves et al., 2024  ח’ואג נקיוילו, אל ענוסף )Viking et al., 2022( ם חימומם יתלעמים שולשמר כשהגובה  יכאו מצ

ם דייעויים דישתפקיא מצנ,זהר שבהק .יתרסומההצוות ך תובםמקומיל עוגון ראבדהתפקיל שמיות טייגלהתדמיל עעשפימ
 )Forbes, 2020; Hancock etמות דקלהתר שכגות רדם סולא לולמוך נשרה מקף בהי ,מוךנר שכבם ינמאופיים חימומם יתלעמי

.)al., 2021; Walker & Bryant, 2013 

ובנוגע  גון,ראבחדש  דעיחום תל ושחה מומת עמיד תפקיל שעה טמוההתוח הפייך תהללבנוגע  יונותאהרמן  םיאמצמיוצגו  להלן
ם. יגונרל האשומות שתל

גוןראד חדש והכנות בתוח תפקי. פי4.3.1
שר בהקגון רהאי כצורל עבה חשיל שכולי גונרם-איפניך תהלברוך כגון ראבחדש  דתפקיתוח שפילה עםימנהלעם  יונותאהרמן  

זה הבלשב.החדשד והתפקידע היחום תעת טמלההצוות  תוהכנד התפקיפיון אם,מיהקיים ירותשיביסיון מנדע היעת טמהלש
ליווי ה.םריחאעקצומשי נאבאו לב הךרדמה יוזגון ראשל ם יקיסעמליווי ת ינכתובמה גדול,םייצונחים מירגובםריזענםיגונרא
יהם. כל פי צורד עת התפקיב אצור ולעצים ליגונראיטי שסייע לב קריכרר כתואמ

ם: ייכמה פעולות ותהלצוע כיברוך בגון, כראחה בת מומל עמיד חדש שתוח תפקיפי

י בלמקל שהפעולה  ףתושית רבגה ,לשמלהן  לושעמאות דוגענה. מלהם  תתליוכל  חהמומת שעמיגון רהאל שם יכרהצמיפוי 
ם יתמיעלשדתפקיבאל)סיון ימנע דיעם ם ידבעוגון ראבםקיסעמובהם שםירמקבקום; שיהרות שי/לטיפוהעם רות שיה

גון רשהארות שיהי בלמקלמון סיאו  להם;שם ייחודהיים המקצועיים יכרצלמות תאומויות ייעודכות רדוהייעוץ  תןמ – ם(חימומ
רות שית הם אדי לקדיסיון כדע מניש במשתמה ומהחלכוון מו

ם סויגון המראחה לת המומעמיד הל תפקייסיון ושדע מנל הישם ייחודרונות הייתהייסוח נ

זו יאבאו  ,טהמדתפקיבאו טח שדתפקיברבדומםהא ,לשמלמופו. שםיכרצלסחיב,גוןראבדיפקהתם קוימלעלטה חה
ל מי יהולו שד ובנב התפקיצוות ישולדה/חיי

ומיומנויות סף ישות רד ,רותשיהי בלמקב מקרד יעת אוכלוסיי ,לותטוהמד התפקיאור יתת לשכולמפורטת ד תפקית רדגהת רציי
רות ועוד יה לשיי ההפנכרם(, דיתאם מדתווה וכוח א)תכנון מד תפקיבלו בקכה שירדיווי וה, לצויותר

םילונאשבויונות ארבעו יבהםחיממום יתמיע,זהר שבהקרה. שמףקהיאו דה בועעות ש,רשכ ,גהרדגון כםטיבבהירה שהמפיון א
קה, עסההר דסהסוג  ללגבסה, בהכניטחון בובר שכבבות צייסר חורו איתמהם  חלק ,ועודת אז .רשכהמן  צוןריעות בשחוסר  

דה יר)ים תבודעבםחימומם יתלעמיהיות לםישיכולם ינפיימאלוב שיבלו, אםירדסה.לותפעיפי לאו ת ישעתקה עסהלשמל
סה יעה בהכנלהם מפגחשש שת הם איריבמושכות(, מגפות מקותם לית, לעיויות תכופותרדתפקוד או היעב

ומיון  יוסגלםיונהלם ייכתהלם, יכלמו יתאהםיגונרהארוב  לפועבשלה עיונות אהרמן  .דתפקילוהמיון ס יוגהייכלתהת מהתא
 4ם.חים מומיתל עמיד שתפקיל
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בות עקבגון ראבר בצנדע שסיס היבל עב או רך הלדמה ל יוזם שקיעסימיווי ללת יל התוכנחיה שסיוע והנבם יתלעית עשייוס ומיון ני גת כלמהתא
יסיון. דע מנם עם יידל עובקה שעסה

4 

https://www.yozma4u.co.il/%D7%9C%D7%99%D7%95%D7%95%D7%99-%D7%9E%D7%A0%D7%94%D7%9C%D7%99%D7%9D-%D7%95%D7%A6%D7%95%D7%95%D7%AA%D7%99%D7%9D
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ת הצוות . הכנ4.3.2
חותהנתגר ומארות שיהי בלומקהמקצוע  שינאין בם ירהמוכהכוחות  חסיית אערער מגון ראבם חימומם יתעמיל שלוב שי ,מוראכ

 ,ל הצוותמה שיתארשת הכנה מדחה, נת מומעמיל לוב שת שיאלקרלה שעיונות א. מן הרתחיות מקצועימומדע ולישר לאביסוד  
נות: יירואחת המת אארה זאיפי שתכ

יס להכנלול עזהשעיות בלופיאם,שייהקלעם,יתגרהאלערבדולפתוחות  םיינעיעם  להיות תמאביך[ ר]צ
להיות  הופך זה םפעמילזא,רונותתהיד צלחן שולהלעאמצנזה שגע רב,רמדובזה שגע רוב .הצוותתוך ל
יהם לעחשוב וליהם לער בדלאוי הרשמן  ... םיתגראגם  יש ... זה תאם יאטאטמא לעוד  כל .תגראאותו  רוןתי " 

 “.קנותסי – הפקת מחרמהלך וגם א, בבותערל ההתסה שי ההכנפנם, גם לתיד אמודולהת

ל עדע ומידע יריבעלה – תעשימקרה עיבאהישונה אהרגון. רוהאהצוות  לשההכנה  יךתהללטרות מישתשיש  רויבסהםימנהל
לו, שד היעת אוכלוסיי ,דהתפקיל שת המקצועיטרה )המגון רהאת בודעבד התפקיב ישולבו שהאופן  לוע ,לכלבם חיייסיון מנדע י
ם טיבהיי נשבהצוות שי נאלשםיתגרואם שייקעם ד מודלהתא היייה נשהטרה המאה(. הלוכן יו לארות שיי בלמקל שיה ההפני כרד

מקצוע שינאל שחשש  רואיתם ימנהל – גהכקולצוות ברות שיבל /מקפשנד מודתמלוב לשיבנוגע  גמהסטיהוא  שוןאהרם. ייקרעי
 ,הצוותבות ישיבםקייתשמח שיהלע,רותשיהיבלמקל שהקול  תאצג שמייחה המומת עמיהלשחות לנוכשתהיה  שפעהההמן  

 – המקצועי דעהיל עיסיון מנדע היל שיום מאחשש  הוא ינשהט בההי .רומאוורחופשי  חשיפשר שמאחב רמלהיות  מוראבהן ש
לעף אלהם, לששווה  מקצועי ערך לו םחסישמיידע יחום תח נוכם מעצת אמקם למקצוע שי נאל שקושי  םיתלעירו איתם ימנהל

המקצוע: שי נאלשתגר האת ארה איתקרו סנשםירותשיהחד אבתמנהל .כלשהיעות מקצהתאו  סמכההם, ימודילבחיימאלשפי  

ינאמה  ת?תליש  ילמה  ,שובחכך  כל אהויסיון מנדע יםא,אוקיים, ילאושודוגמה לצוע מקשי נאםיאב
דעת ליך רצששהו מוזה  גון,ראתוך בם ייאבולוציונם ייכתהלבור לעש ממזה  זה, עם בודהעוהא? יבלהיכול  

 " “.סותתפניתבלת מאבהן לות עהתו ,זהת אעשות ליך אםעישיודע גרבאותו. לנהל עת דליך רוצאותו עשות ל
לשיות חודהיית אדחדלרועוז ,יותתקוריבלףואנוספות  טמבקודות לנחות יפתד עודמ,חששותלמקום  נותן ההכנה יךתהלכן,  םא

המקצוע,  שינאבבקרענווה  לשדה מיח פתלםסימנבהכנה  יכיונות אהרמן  להעעוד  יסיון.מנדע היל שטהמבת קודנלושהקול  
ם ירותשיהחד אבת מנהלחה. מומת עמיל שזה לדומה  ענהמת תליכול  אללהם שענה המבהם שהמקומות  תאזהות לשיוכלו  ידכ
גון:ראם ביחרשי המקצוע האנל אט שת המבקודת לנעמיל הט שת המבקודין נל בדבת ההרה כך איבסה

ןהמו ,רוקרטיותיבלויאהכרות מיהאי חורמאשעומד  םדאבןהזה  ,כויותזרק  אלזה  אבל כויותזלויאכזה  
א לאבל  דעהית אד יגלהיכולה  ינאיכולה.  אלי נא ,ילשם. ייכלכלם שייוקסכול ותובושה  ם,פעמילאב כהמון  

" “.יסיון חייד אותו מניגלה
בות ישיביע גלהם חיימצלת חסיירקצמן זפרק בשיווחו דםיתועמים ימנהלקה, עסההם טרי עותשמהמהחשש  ףאלשעציין ליש  
חה. ת המומעמיקציה עם האטרנירות ואל היכאה שתוצם, גם כם ומקצועייח פתוחינהלות ושילהת
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ת ובישחהםגהתלעתווניאהרן מן,וגראבםיחוממםיתילעמש חדד יפקתלשיביטמחותפים מידקשמם ייכהלתהוםידעצהלעוסף נ
ל שעה טמבהל פעייהיה  גון,ראהתוך בהחדש  המקצועי חוםהתל עדע המיל שבהפצה  םיאבשוממץ מאבה, חשיקיע ישגון רשהא

ם. ידעובל הת שת ומקצועיישיחות אדה והתפתמית למדישה שמקגק ביחזשוטפת ושיבודה העד החדש בעובדע וההי

דהתפקיתוח פילםמיידמקם ייכתהלם מימקיים יגונראלאישרבםג,אבנושספרות המן  צותללהמדומה בשכן,  םאם, יארמםיאצמהמ
ל שיות שתהתת מוהתאגון רהאתוך בד התפקיפיון ואד תפקית רדגהת רציים, ייגונרהאם יכרצהל שרה דגוהיהוי ז – גוןראבהחדש  

מהלך ובהחדש  דעהיחום תעת טמהתאלקרגון רהאי דעובל שכה רדוהבהכנה  םיאבשמםקיעישמםיגונראשאמצנעוד  גון.רהא
ם יתגראם גיש  ,תאזף אל עם. יתצווהתוך בצועי מקח שית ססובולהתת חששולהפגת  תמתורת אזהעה קשושההעה, טמהה
פי שיפורט להלן. ם, כיגונראם בידל התפקייסוס שבעה ובטמבה

ם קיעסים המיגונראם ליתגר. א4.3.3
יות יהולוניות עסוקתתדויות מודהתמוסיפה  ,דתפקילם יתאמא לם דאל שבלה קשנו ציים ינייוארמ – םיתאמםדאכוח ע צהי
יוס גלםומותאי קפדניך תהללבות חשייש  כןליסיון. מנדע יבשלות תועהתאאות רלרות שיהיבלמקולגון ראלתמאפשרא ול
מה כאך  ם,חימומם יתעמיל ששרות מלעםידמודתמבחסור מלעיווחו דאלםיהמנהלרוב  לכלכבודה. לעם חימומם יתעמיל ש

יה. יפרפרר במוך יותהוא נם יתאם המדהאע כוח צנו שהיציית ציריסה אפרם בינתינם שירותשים בימנהל

ם יייהולונם ייגונראם מצימאל שעה קשהרו איתם ימנהל –שוטפת הת המקצועידה בועביסיון מנדע והיד התפקיעת טמה
מקום  יסיוןמנדע היחום תת לתולם יטופלמיו לאלהפנות  ,ייעוץלחה המומת עמיהל אפנות צוע להמקשי נאגרום ללי דכם יבר
בודה עביסיון מנדע ילוב לשים יומנהלצוע מקשי נאלשםחסמי .חראצועי מקחום תכל לתן ינשפי כעיות בטב,צוותהבות ישיב
רות ושידע יחום תלשעה טמהלעשה שמקגרה שבבודה עהסעומ –םעשיימלהיות ם ייכול ,יונותאהרמן לה עשפי כ,טפתשוה

חום תהוא  יסיוןמנדע שיכך בספק  תלטהגון; ראבהחדש  אבשהמת אכונה נצל לניך אבנה בהם ייבטיקייאובם שייקאו  ,ףנוס
ת עמיהלשהענהמם וחיתבשי וק;ןוגראבותואםחייכומנה זהדע יבםקייזחשממי  םהשפנידודמתשמכך ובמי יטיגלדע י

צג שמיית יתקוריבהדה עמהפי כלדנות חשאו עמומה; ד תפקית רדגהל לגב ,םיחרהאם עייהמקצום יענמלס חיבחה המומ
חוסר  חושתתל וע ,רבעהחוויות  ללגבצוע המקשי נאפי כלדנות חשל עסיפרו  םחימומם יתעמיגם  ,דבבד בחה. המומת עמיה
 .דתפקייסה לכנפחות ב, לצוותבות ישיא בטביש בנוח ולהתגם להרשיקתלה הם מלגבצועי שחון מקיטב

שר אפלידכהחומהמת ילעמר שיהיהל המנן תונשיוביגהוהמיכתהלשתובשיחההתלעתווניאהרן מ– רותבגומל יהונשומות ת
עת קשבהרוך כםחימומם יתעמיל שיהול נשלה ע,תאזדצלע. דוייכולות טוי יבלאיבולהלו שיחודהייהקול ת אמצוא ללו 
יך רצם חימומם יתעמיל שיהול נ ,תשיארם. ייזכרמם טיבהיי נשביטוי בי דילאות בשם, ירהישים יהמנהלל שרות במוגשומות ת
ם ישיגרהם  צועמקשי נאכ.תיוטיפולת ייהולנ– טמבקודות נישתבםקייחזמםישמנהללה עיונות אהרמן  .תמיוחדישות גר
ט מבת קודמנגות נההתכל  פרשלמעמנלהייהם לשעם יודעי – םימנהלכאך  צוקה,מאו  ושיקלעםידעישמם ימנלסימיוחד ב

ך א,מועצבלה עמאלשהוא ם ישיגרםיאנושחה מהמות עמיהעם ר רבלךיואם האטה לבהחגם רשת דנישות גר.תילטיפו
גון ראבם חיהמומם יתלעמים יננותשהם  רותבהמוגמיכות התת ארו איתם ימנהל ,תינשבודה. עבתפקודו  לעשפיע להם ייכול

 .דהתפקיל ושחה המומת עמיהלשישי ואצועי מקתוח פיולמה יוזלדוד עיבגם  אך בודה,עסועוממן ז,מותשימהול יובנבודה עה
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רשות: דיהול הנהנשומות ת תחת המנהלות ארה אאיכך ת

ןמזבסטרה קאויהיה  זהל mindedויהיה  זה תאצה רשימנהל  זה םיהחשובי הכם ירבדהחד אשת בחושי נא קיע שמתה אשדעת לוגם  חיצליזה שצות רלגם  יךרצ..פשר.איאתחראזה.  לעלוקח  שהוא עהקשבהאו  "
 “.דזה עוברה שיא מכי לנ.. א.את זה לחרי א. כריות

שך מתמסוק ועייווי ללות וכולצוות לגם א לאחה המומת עמילרק דשות מוקנן יאקיע שמשהמנהל שומות שהתלה עעוד 
ח נוכם, בורעםמקצועיים שייוקלות אשםיתלעיר עורמגם ש,החדשדע היחום תלהמקצוע  שינאלשלות סתגההיך תהלב

ם. יינעיגובה ה, ב, ייעוציידדיו – הלם איענרות ני שיבלדע החדש שמקסוג הי

ם,ירבהמוגכה רדההי כצורושוטף היהול הנ ,דהתפקיתוח פיל שהנוספות  שומותהתכל לי כרו יבסהם ימנהל – שרההממון מי
ין וב ,אותירבהדשרמיזרמכבאו  מיכותתיחנמבברות שיחור מתתגרסמבין בבון, חשבאיבלהשיש  פיותסכעויות שממגם  יש 

ח ילהוכהקושי  דצלשונה, קצוב תב חיישמד תפקיבר ומדובל יהואבו. קציתמאותו  מןמומד התפקית אח שמפתגון ראת גרסמב
ת הנהלל שמה סכהייס גלםשיקתמשהם  רויבסהםימנהלגון, ראללו שתלתועוהד התפקיל שרומה התת אם” חישי“קם יתונבנ

אות ירבהדשרמיכרכיוזזה  שרבהק .תמקיישרה מלשחבה להראו  םחימומם יתלעמיפות נוסשרות מלשחה יפתלגון רהא
קום שיי גונראעה בשיכו,םירותשיי גסומישה חבכות ימתינחבמוםזירכמעות מצאבםחיממום יתמיעלשםדיקיתפמן ממ

לה האם יגונרהאמן  שישהברק  ,חקרמלםיתונהניסוף אדמועלכון )נםמונמיובםתמיוזבדהתפקית אםצלאחותפים נוספי
אום י)תקום שיהי רותשיבי תסורמד תפקיל עם מבוססים ידהתפקימן  לושהשם(. מאוישיהיו  םחימומם יתלעמים ידהתפקי

ל(. לעי 4ש פרק ארם ביאלם מיתונ)ר’ נם חים מומיתם לעמייים ייעודידר הם תפקיאשיכות( והמן אאי ונעסוקתתיווי , לפולטי

בות קות מיטיטי. פרק4.3.4
גון: ראד בעת התפקיטמת הב ולשפר אי לטיידגון כרט האבהן נוקקות שטירו גם פרקאים תים, מנהליתגרח האנוכ

ת ישיטתבודה שעכך ברה הכתוך מיסיון, מנדע יעם  בודהלעי גונראלמודרו צשים יגונראיש  – בודהעיונוהלי גונראלמודתוח פי .1
ל מודגון. רהאל שתלהכולבודה עהתוך בבשולמיסיון מנדע היבו שהאופן  תוארות שיהתאבנות להת רעוזר מוכל מודפי ל
 ,מיל א,פנותלאפשר  בותסינזה יאבגון כ,עשיותמבודה עיכרדרידומגד יעי קהלפי לרות שיהלשהיישום  תאגם  מפרט זהכ
עה טמוהרענון  בה,יתכל ששך מתמיך תהלרו איתם ימנהלכך ל עף נוסענה. המשמציע  רונותתוהית לתועהת אוכן  פןאוזה יאב
ם. יל נהלחדש שמ

י דכהקעסההת לחיתבחשירו איתםיהלמנה. בודעביבמיטוד פקתדלעובם ישראפשמגרה שבםיענמהן  תמואתה– תמותאה .2
מה תאההן  יונותאהרמן  לושערווחות  מותהתא .טוביש גולהרב היטבוד לעם חיהמומם יתלעמירו זשיעם יאנהתמהם  ררבל
ספר מובם סיעומבשרה, המף קבהיגמישות  פשר(;תאשמכל כ ,ריותת מאוחרשעה בבוד לעל חילהתל שמ)לבודה עהשעות  לש

רי חאשישות תחושת תלשמל)ישה תמלות עיפרי חאלום שתבמנוחה עות שתאהקצת; מיעלרות שילי במקל שיות נההפ
יווי לוכות רדהתן מולום; שתבת פשינ/התאוששות /הפוגהרווחהמי יל שעה יבק (;ישיהאר סיפוהת אגו הציבה שאה צרה

מות להתאבנוגע  לושת המנהלעם  חשיהת אר איתחקר מבנו ייארשהתם חיהמומם יתעמיהחד אם. חיהמומם יתלעמים ייייעוד
יך: רשהוא צ
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יךרצינא,יתיארו בדתלאםמיימה כשיו, עכי אותי בזע,עישמת’לה  דיגולהת מנהללפון לטםילהריכול  ינא י נאם א ... חלהבהתי דלעשות  מדנולשסיכום  זהימאחלק  זה מו. מי מה ריבסלהיך רצא לי נא ’.קותתנהת "
ת צם קירבדלתתלךירי צאנן שמו זהשזיי אלרשפאמתאמבו שהשמהזת שעדוא ייז הה את זה אלרמוא

 ...“.קועגע ולשרלהי

בה ישחלוצות יעילהתרה יצעבר תויול דגורך צ ,רתוים יתכופם יבשומל שמל – תּתויעמהמןעות בנושיות דחוייליהונקות יטרקפ .3
שך מתהממוש שיהללגובמיות נידהללגבועוד( ת עמיהלשםיתגרואם שייקלע,רותשיי בלמקל שםייכתהלל ע)שותפת מ
ת אםעיצמבם יתעמישהא לוודי דכלות טמלדהתפקירוק פיל כול ,וציפיותישות רדל עקרטי קונח שייהול נאו  ,יוןיסמנדע יב

ם. רשידם הנידעכל הצ

רש דנשצועי מקדע ים ילשלהי דכבודה עהמהלך ביות גונרם-איפנשרות הכם ספקישמם יגונראיש  – יותגונראם יפנשרות הכ .4
טי רקנוקום מותאאופן בסיון ינמעדיבמוש שיבםחיממוהםיתמיעהתאעמקצלדי כאו  ,חהממוהתמיעלרסושחד התפקיע צויבל

גון. רנותן הארות שלשי

גם  חפותם, חימומם יתעמימה כםקיעסישמם יגונרהאמן  חלקב–יסיון מנדע יחום תז כם/רחימומם יתעמיז כרד תפקית רציי .5
בהםשם יגונראבצועי המקהמנהל ל שס עומהת אלהקל  הן דהתפקיטרות מיסיון. מנדע יחום תז כם/ריתעמיז כרל שד תפקי

יסיון מנדע היחום תתאחפתוליסיון; מנדע יבמוש שיבשםיתגראליייעודענה ומיווי למיכה, תתתלם; חימומם יתעמימה כיש  
ם יתווכומרות שיהתוך בחום התת אםעיטמימ,םיתעמיהלשבודה עהיות תוכנת אםימנהלהם ם דתפקית גרסמבגון. ראב

יסיון. מנדע יעם ם שינאםמעצהם  םיזכהרל כלרך דביסיון. מנדע יעם ם ידעובהלשםיכרוהצרומות התת אגון רהאת להנהל
 ,תעימקצוחות בהתפתב לשלהיות גם ל אצינטפובו יש כך ובגון ראבחה מומת עמיל שעי מקצודום קיהיה ד התפקים ימקרמה כב
לה. אם כידעט תפקידה שיש מעובף הל אע

פשי ר נבשדות עם ממוד. הת4.3.5
ם, ירבשמחוו ים חימומם יתשעמילהיות  יכול כן,ל .לפעייך תהלא לאר בעהת חלננה יאדות מודוההתי תנודתהוא  מהההחליך תהל

י תשבם יתגרואיות סוגם ילעמם חימומם יתעמיל שם פשיינם ירבששמלה עיונות אהרמן  יהם.לאשר קי בלאו  בודהעהי נפייאמל לגב
דה יריעת בעשות לאור לומ ,אוללשלמנהלרסווארמותמה לשראבטיות שפומיות תאלות אשעולות חה מהמות עמילעבנוג .מותר
יות סוגלו עגון, רהאל שהתפקוד  תמרב .הפרטעת נצל ערה שמיתוך  ,מדודאופן בגות לקולב צהמת אתווך ליך או ,רבשומתפקוד ב

רות שיהיבלמקלחה המומת עמיהלשבו מצל שיווך תב,רותשיהיבלמקלםהולמקצועי  ענהמתן מעם  שארמכות בהיערם יתגרוא
 ,תוומיאתפבורצונםיתלעישן, וגראבתובצייאלתובסיבנת פוטשתוהלנתהובם, בצמבוע זזעשר אפהכל כזער מלןויסינוך תמ
ת כהלקות חירמעויות שמהמת ארה יבסההמנהלות  חתא.דותטרהאו  מהעינאלבודה עתביבסתרצייידכליע גלהיכולות  ףוא

אוי: רתו כים אידמודתא מם לבודה אעמקום הפשי בר נבשמלולות להיות לשע

תהאזאכה, כאותך  חוויאו  כהכאותך  אוריםשינאשרוצה  אלתה א ..פסיכוטי.או  יהנמאב מצבתה אשכ מהמקום  וגם זההמהמקום  גם זא.מותעינהחוסר  כל תואלך שחות יהפדכל  תאסוף אלרוחוזזן תאומר חוז "
 “. ל תפוקות ותפקודש
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ד ע–םמירגומה כבלוי תזה ם? ידדמותמךיאם. חייבםנויישיאו ם ירבשמלהיות ם יליכו ,בהסיל מכ ,דבעול כל
מאוד  םיעימגם יתעמים פעמיל ... תייהולנגמישות  ללהפעייך רצמקרה  כלבם. ימוכנהיו  םהאכו, ערנמה כ
 “.רבשמן מזם בייכרצת מה שר איבעיך להם אם ויודעיים ומנוהלילשב

חשש נו ציים ינייארומ.תשונות בוסימםמיצמועת ששוחלה עמ,שךמתמרבשמללגבחה מומת עמיל שקה עסהםסיול שתאפשרוה
ל עת ילילששפעה מהחשש  תפקוד;בדה ירילא יבשהי טראיהפסיכע הרקת אגם  םינישמבמקצוע  שינאם היותל לגבר יותדול ג

ד אבלמחשש  ם;יחראםידעובבאו  בודהעהתביבסבשתפגע  תעמיהלשתגובה מחשש  חה;המומת עמיהלשמה ההחליך תהל
שרה. ת המחדש אייש מאפשר יהיה לם אם כך שיש ספק אדל כוח אם שע מצומצצת; היעמיל הי שחודדע היית היא

שיש ח(רבהכא ל)אך  תכןיים חימומם יתעמיל שמקרה בםאגם שרו בהיהנו ייארשהתם יהמנהלמן  םיברם, שייוהקם יתגרהאד צל
רו יבסההם  .שונותבות סימישי אר בשמבור לעלול עד עובכל  ם,תפיסתלשי הרבודה, עהי נפיימאל לגבר בשמלר יותבוה גסיכון  

ם ישיכולם יכלח פתולד מועעוד מבכך ללהיערך  ,רבשמלקלע ייחה המומת עמישהפשרות אלם מודעילהיות  חשוב םקיעסימשכ
ר:אתבה לחת המנהלות היטית אארה זאים. כך תידעובל הכלם לילהתא

" 
כלים להיערכות והתנהלות במשבר 

זער מולשר אפהכל כבהיטר בשהמן מתאצלושיסייעם יונגנומנם יכלת ובנהולםיוכערת והילוב שחשושיגדהםיהלמנן, כםא
ם: ייפשרם אזקינ

ת ממן אזייעוץ ב, הן לשארכות והכנה מצורך היערהן ל –ם קיעסייווי מלת ליתוכנם וקיעסיממיכה בת

ם סכהאו ת’מוסכהסמך מ’חה המומת עמיהם עבו תשכנו ציים יהמנהלמן  מהכ – רבשממן זבנהלות להתת יתוכנת ביתכ
פתוח חשיל עססות בתממות סכהה .רבשמעם  דותמודבהתגון רהאל שםקודיסיון נבות עקבאו  קהעסההת לחיתב,חרא

גן ולהרות שיהיבלמקבפגוע לאלשבות חוימתוך מגם  אך לומושלעלשמור  צוןרתוך מ,פיותציאום יותחה המומת עמיהעם  
ת עמיהבהן שםיכרדל,פשיהנב מצברות דרדלהים ינסמיתלשםדמוקהוי יזלחסות ייהתיש  סמךמביו. דעובל ועגון רהאל ע

ת ושעוי נשיל שמ)לרבשהמת אחוצללולור זלעת וולשיכת ומאתהל,רבשמןמזבותיאהל נתיקעסיהמשןייונעמהחומהמ
רות שיהיבלמקלאנושהתאשר קתלדציכגם  מוכקופה(, תלזומה יקות תנהתאו  םיטופלמסעומאו  שעותת הפחתבודה, ע

או  רבשממן זבלפועבנהל להתלהם  רזעמות סכהסמך שמרו יבסהחקר מלנו ייארשהתם חימומם יתעמיגם  גון.רהאי דולעוב
טה: ת מבקודבות מנחשית המה אעייון איררה ביבסת החיתה מומ. עמיושיק

 .חותמנלות אשוהיו י לשת המנהלעם י תביש ”...םאקורה “מה ציפיות אום יתם[ עושימות סכהסמך מ]ב
או  רותשיי בלמקשייפגעו  יפנליאותרו שיעציך רציפה א,בולותגלשחשי .ירגמללעצור  יכהרצינאיפה א

 " “.שרקתפשר לי אלשפחה ש, עם מי מהמר הצוותאי מול שליפגע המקצועיות ששת
י דכ,תמושכמקופה תלרדענחה המומת עמיהשר אכרות שיהיבלמקלענה המתן נייד ציכמו עצגון ראלפעולה  תיתוכנת הכנ

גון ראבודה בעי היכתהלרות ובשייכות האיעה בפשר פגהאכל ם כמצצל
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 הסדרה של תפקיד עמיתים מומחים בשירותי שיקום בריאות הנפש בקהילה 4.4
ם יננותשם ירותלשימיוחד בו ,להבקהים ספינום ירותלשיתו בחוהרם חימומם יתעמיל שד התפקית רדסהת אבוחן אות ירבהד שרמ
ת ובעקבםפיוצםהשםיתגראהלעולאשנשכה(. וקעסתואור ידיתורשיללשמ)לת ציראהיספרבתורשיי בלמקל שברפר סמלהענמ

לשספציפיות הישות רדולם ינפיימאלם יתאמם דאכוח  תאמציבקושי  להיות לולשענו ציימקצוע  שינואם ימנהל ,דהתפקית חבהר
ל שר יותדול גספר מלשרה ההכקורס  תאב חילהרת יכוללמה יבהללהיות  יכהרצשרות מתוספת לישה רדוש ,דותפקיגון ראכל  

ענה המל שם ייחודהיים ינפייהמאמור שיבתגר האת אגם  נוציים יניירואהממן  חלק ם.מקצועיים יתכנל שמגוון לוגם  םתפישתמ
 .דיך מיסוד התפקיתהלקום, בשיי הרותקון שייף לשיפור ותשמיע קול חלופי ששואת להובהם גם היכול

,ללעישהוצג  פיכ .אותירבהד שרמשמפרסם  קוםשיי רותשיספקת אלם יזרמכבלו שיעה בקהוא  דהתפקית רדסהל שנוסף  טבהי
חה. המומת עמיהד תפקיל שי זכרמפיין מאהם  גון,רהאי כצורולת עמיהל שיו ויכולותיו נפיימאלד התפקיל שמה והתאגמישות  

ם יפערמה כלו עיונות אהרמן  .רשתדהנגמישות התאפשר אלאולשה נוקלהיות  לולהעזרמכת גרסמבזה כדתפקית רדגהכן, ל
ישה רדהף אל שענו ציים ימנהל ,מוראכ .ישותרדהיישום לרשות דנששומות והתל פועבב המצין ובם יזרמכבישות רודרות דגהין ב
שרה ההכת אמו ילשהם חיהמומם יתעמיהכל  אל ,לפועבושי הייעודשרה ההכקורס  יבוגרהיו  דתפקילם ידמודתהמכל  אלם, יזרמכב
 ,רותשיהיבלמקלרישירות שיתן מתנחימבד התפקיב כהרנו )דהייד התפקיי ביכרלשלמהיתיעת בקשלה עעוד קה. סעההמהלך ב
נוסף  לו.אם ידתפקיבם חימומם יתלעמיגמישות  יפשרהאא ל ,זרמכת גרסמביות( תלקהירה בסהופעולות  יותגונרם-איפנלות טמ
ל שמל)םריחאםדיבעול שקה סעמהם יבאשמריותגון רהאמן רשת דום חיממום יתמיעלשקה סעשהאו רהםיאמצמךכלע

יסוף אסיום  חראלשציין ליש  זה שרבהק .רטידנסטהחור מהתל מודביטוי בבל קיא לשרבדיווי(, ולכות רדה,יהולנשומות תריות
ם גמישים יאנתבו  םבועיוק 5 2025ל יפראבהתפרסם  זרהמכ .טיפולאום יתרות שין תלמחדש ז רכמהתפרסם  זה, דוחלם יתונהנ
ת אחון בליהיה י אדכ,דיעתבם. חימומם יתעמיגם שהם טיפול מי תאמלשלות טהמל מהיתולשרה ההכישות רדלעבנוגר יות
לה, בקהיפש הנאות ירבבקום שיהירותשיבמקצוע כ– לכלוברות שיביסוסו ובדהתפקית רדגהלעלואשות גמהלששפעה הה

ם. חים מומיתת לעמיישרה הייעודל ההכל מקומה ששפעה עת ההוכן א

 .שפטת מים בהחלטת ביבעוכז מרי המכיכתהל 2025ר כון לספטמבנ 5
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 . מגבלות המחקר5
שפיעה הזו  דהעוב .דבבלם יגונרא-12בם ידותפקים ידעובל שדות בודעשרות  מהכל וכולם מצומצדוח הק עוסבו שחקר המדה ש
ם: יכרי דשתחקר בל המע

שתוכנן פי כימותכקר סעצבלהיה פשר איאכן ולם חימומם יתעמים עיברמאפחות ל עפובקו סעהום יתונהנף סויאעת ב
י בוגרולם חימומם יתלעמיוהופץ  דבבלתוחות פלות אשל שכלקוון מלון אשבף הוחלתוכנן המקר סה .יהמקורחקר המתווה מב

ם” יסיון חיידע מנל ית שקצועיקה המטישרה “הפרקקורס ההכ

ם יתעמיכעסוקה תלשרה מהכר בעמבם החסמית אלעומק  אפייןלהיה  אפשר יאלון אשהל עם יבשימל שמועט  ספרמל לגב
ד ת התפקיר אידב והלסחיד להרשרת המיתוכנח מיוחד נוכיה זו בחון סוגבד ליעתץ בלם. מומחימומ

ם יגונראבםימנהלליות סודח טיבלההיה  פשראיאם, חימומם יתעמים קיעסישמם יגונראלוששרות מלשהמועט  ספרהמל שב
בה יתהכך למהבוםמזהים טירפציון א ללאו ביויהם רבדיכטח בהום יניירואמל.ידחוייד תפקיבשלו אלדמיוחב,רחקמבנו ייארשהת

 .רמאתוך הנד מבו הוא עובגון שרת האיין או ארואת המזהות אפשרות לת האם אמצצמץ לעשה מאנ

ם יתעמיל שםיחראהםידתפקיהין ובם ניבםייתמהום ילדבהללגבדתפקיהתרודגהתוח יבנלו כלנאלםידתפקיי נש,סוףבל
לה: קום בקהישיי הרותשים בחימומ

ר דמוגד התפקיקום. ושיצון ריעות בשלשםטיבהיגוון מתנחיבלקום שיי רותשיל שםיכנרצלםיקרסםיריבעמיכות אי סוקר .1
פש הנאות ירבבקום שיהירותשיל שבה יהלמן  חלק נויאוא התאזעם  אך ם,חימומם יתלעמיי ייעודכאות ירבהדשרמידילע

כלשהו ענה מםיננותא להם  ,םדתפקית גרסמובקום שיי רותשינותן שףגונה יארות שיהתאלה עישמפרה החב ,להבקהי
ם. יחרונהאל קום ששייך התהלחלק מרות כי שיבלמקל

ווי יללוכן  ם,קימועסהם  בושקום שיהרות שיבאות ירבהדשרמלשדה יהמדי וכליות תוכנהכל יכוז רלםיאחראיכות אימנאנ .2
אלאםחימומם יתלעמיי ייעודד תפקיזה  יןא6,דשרהמז רמכבדהתפקית רדגהפי ל.אותוצהתי חראבעקומלהם שעה טמהה

רק  דוח,הת ביתכעת ב ”.ת(ישיאדות מוד)מהתפש הנאות ירבחום תבישי איסיון מנדע יל עבם דא“לפות ידעבו  תתלאפשר  
 ’.חהת מומעמי’מו ר עצידם שמגיסיון חיידע מנם עם ידד את התפקיא אלמזה, מד כייש תפקיאם ליבחוים שמיגונרהאחד אב

ם ידתפקיבם ידעובומם ימנהלמסף אנשדע מיאך  ם,חימומם יתעמיל שד התפקית רדגהתוח יבנלו כלנא לם ידהתפקיי נש ,מוראכ
ל לגב,לושעה מטוהתוח פיל שםיינגוראםיטביבהודקיהתפל שתדיחויהימה רותבםיקסעוהםריחהאדוח הקי רפבללכנלו א

ם. ים שונידתפקייסיון בדע מנם עם יידעובשי מקצוע או כנאם, כימנהללהם כדע שיסיון והיל הנטיות שלוונהר

ת יתרבחכות חוני רותשין תלמ 11/2023ס’ מז רמכגם  ובהם םירותשימגוון  תןמלאות ירבהד שרמי זרמכת גרסמבע בקניכות אמן אנל שד תפקי 6
 .פשהנאות ירבםובתח
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 . סיכום ודיון6
יש יום כ.להבקהיפש נהאות ריבבקום שיהירותשיבחה ממות מיעלשדש חדתפקיל ארישבשבתגמוךלהום ריעשוי נשזה 

ם חיממום יתמיעלשםידתפקיקום. שיהחום תבםידתפקימגוון בםחיממום יתעמים קיסיעמהםלוציחםיגונראמה כלארישב
להם שדות מודההתת אםחושפים חיהמומם יתעמיהםתגרסמובם חיייסיון מנדע יעם  םדאלםיייעודלה בקהיקום שיהירותשיב

 .רותשיי הבלמקגון נותן לרענה שהאת המרות ואשית הי לשפר אדם כיסיון חיידע מנימוש מושכל בם שישימשתומ

חקר מל יידרוקבמכון מאות ירבהד שרמש קיבקום, שיי רותשימגוון בעתו טמולהד התפקיל שרה דסלהפעול למהחלטתו  חלקכ
ל שדפקיתהתרדגה:תויוגוסם יאשונהמכןחבחקר המם. וקשיהיתרושיבםחימומם יתלעמיד פקיתתרדגהשבגולן אפיילותטרשמ
 .דהתפקית רדסהל שיות וסוגד התפקיל שעה טמוהתוח פיבם ייגונראם טיבהי ,דהתפקיל שת יחודהיירומה התם, חימומם יתעמי

קום, שיי רותשיי ננותל ששוטפת הבודה עביסיון מנדע יי לעבל שהקול  עתשמבהד התפקייות חודייל עם יעיבמצחקר המי אמצמ
מקצוע שינאלשעמדות  שתגמוהתפיסות  נויולשיהמקצועי  חשיברות שיהיבלמקל שטהמבת קודנלשחה כלהנתו רומתלוע

ת קודלנרות שיהיבלמקל שטהמבת קודנין בםימגשרם חיהמומם יתעמיהפיהם. כלגמות סטית ולהפחתרות שיהיבלמקלבנוגע  
 .ת מקצועיאחד עם זא שיפוטי וי, חשוף ולישיחר – אח אם שייאירות ומבשיי הנל נותט שהמב

קרו סנם שידהתפקי
להבקהיפש הנאות ירבירותשיב (,לטיפואום יתאו ר יוד,סוקהעתלשמל)קום שיי רותשימה כבםיבלשומדוח בלו לכנשםידהתפקי

דע מיגשת להנת יותוכנקום שיהירותשימצון ריעות בושיכות איקרסצוע יבלרות שי – קוםשיהירותלשים קישימםחומיתינשבוכן  
מה התארו בעאך  קוםשיהירותשיבםמיקיישםידתפקיהם  םידהתפקימן  לושהש.פשהנאות ירבבקום שיהחום תבכויות זצוי ומי

ד שרמידילעםיבתוקצמםידתפקיחמישה  יכות(.אמן אוני עסוקתתיווי לזכר,טיפולם את)מם חימומם יתעמים גםתאואו למשיי דכ
שרה והככה רדהלויות עגם  לכולקצוב והת ,מיכותתי חנמבאו  ז(רמכמפטור  )או םירותשיספקת אלם יזרמכעות מצאבאות ירבה
רו צויחו תפיקום שיי גונראעה בש.דשרהמעם  שרותקההתמפרט  תגרסמבםחיהמומם יתלעמית תלםיבחוימרות שיהיננותש

מון מיבאות ירבהד שרמל שבות עורמא לללהם, שא לממון מיוביהם טרותומיהם כצורפי  לעם תממיוזם חימומם יתלעמים ידתפקי
ם. חים מומיתיהול לעמיג נרדם בידחו תפקיתלה פים האיגונרלושה מן האשם. בתוכנם או בידהתפקי

ד ת התפקירדגה
ם חיומהמם יתעמיהי דפקיתל שר אתהמוי וקו לא )Switasarra & Astanti, 2021(, ד’פקיתת רדגה’י ביכרל שה רדגההפי  לע
ל: אישרלה בפש בקהיאות הנירבקום בשיי הרותשיב

נוי שיך רד,רותשיהלי במקלנותן גון רשהאענה מהתוארות שיהתארלשפא הירו קסנשםדיהתפקיל שתזיכרמהרה טמה
ם ירותשיבוטפת שוהבודה עבםחייסיון ימנע דילוב ושי ,רותשיהיבלמקפי כלע המקצושי נאלשטהמבת קודנתחבוהרסות תפי

גון. רל האש
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ת בכרמום חיממום יתמיעלשםלותעיפ,גוןראלכמו עצלרדיגשהטיות רקקונרות טמוכן לה הארות טמהתאםגשילהדי כ
ם: יביכלושה רשמ

י תסורמדתפקית גרסמב,רותשיהיבלמקלרות ישירות שיענה/מתן מאהים חימומם יתעמיל שדהתפקית ביל,רובפי  לע
או ת אוירבהדשרמיזרמכבםירדמוגלה אכםידתפקיגון. ראברצנושחדש  יייעודד תפקית גרסמבאו םקושיהיתרושיב
בו ציקתמן אותו ממד ומת התפקיח אגון שמפתרל אמה ש, או שהם יוזמיכותי תחנמבב

שי נאלייעוץ  רךדקר עיבםעשיהנגון ראביסיון מנדע היחום תל שעה טמוהיסוס בהוא  דתפקיהת רדגבהנוסף  יותמהב יכר
בודה עת הגרשרות בי שיבלל מקהקול שצוג ם ייעצגון ובראם ביחרהאצוע המק

וא הגון, רהאי כצורורות שיהסוג  פילםינשתמםקפיבהים, חימומם יתעמיל שדתפקירות דגבהם קיישישי לשלות פעיב יכר
סס בתמכויות” זלם ית“עמית יתוכנבם חימומם יתעמיל שם דתפקי .דותומוסם יגונראצוע, מקשי נאעם  להבקהילות פעי

דבב זה בליכל רע

י בלמקלינפרטענה מתןמם,תגרסמב.יהולנג רדבאו טה מי דתפקיהם  םחימומם יתעמיל שםידהתפקימן  דבבלטן קחלק  
גון, רהאל כלל שבודה עהתגרשביסיון מנדע היל שעה טמוהיסוס בלשמלהן  להם יותחודהיילות טוהמבה, ילביכרנו יארות שי
 ,מוראכבהנהלה.  רותשיהיבלמקל שטהמבת קודנצוג ייאו  םמעצביסיון מנדע יעם  שהם גוןרהאי דעובל שתצועימקחיה הנ

ם. ילהם פועהם בם שיגונרל האמה שלו הם יוזם אידתפקי

ל שמה לההחך ילתהת בטולם חייסיון ימנע דיבל מושכמוש שיש משתלהת ליכוהן ד התפקיע צויבלרשות דנשמנויות מיוה
נות בונלהתת יכולוכן  תישיהאוויה החמן  חההמומת עמיהל שחוק-מה יורבה טיפרספקבות חיישמנויות מיומ ,רותשיהבל מק
צוע יבת גרסמבלו שופעולות  החלטות חוןבול ,תובנותי דכלויות וחום רועייאד בלעלו  תשמאפשרפלקציה(, )רת מיעצת מייפנ

שרה המי נפיימאל שבחולשה.  קודותבנל כוללו, שת ישיהאוויה חבלעסוק  תוחופמוכן  היותליך רצת עמיהכן  מוכ .דהתפקי
 .דת התפקיח אפתם ולדי לקדמה כויוזת ימאנהלות עצנויות נוספות ובהן התרשות גם מיומדנ

לה שעמה משונה ב ,לאישרבם יומובנם ירדמוסם ניאם חימומם יתלעמיחות והתפתדום קיואפשרויות  צועימקתוח שפיאה רנ
פי  לעזה,  צורךלשונה ענה מנותן  גוןראכל  .פשהנאות ירבבפול טיוהקום שיהירותשיבםיחראםידתפקיומספרות התרקיסב
יו. יפויותדר עדיו וסאבשמ

ם תממיוזד התפקית אחו תשפים יגונרהאת ארקעיברתגמאשאנושא הים חיממום יתמיעלותפוקות ע צויבידדמעבולקת להיכו
ת מדתהמחות וההתפתת חסיהינות החדשל לגבלו, אםידתפקיבתפוקות  מדודלקושי שיש  אהרונם, בציקתמתו אום ימנמומ
 .מדודת או למכשה להם קלרומה שר מן התיכיוון שחלק נלהם, ומכש

ד ת התפקירדסה
ד תפקיהת רדסהלה. בקהים נוספים יתרולשיתו חבהרת אום חימומם יתעמיל שד תפקיהת רדסהת אבוחן  תאוירבהד שרמ
יו לשעם, קושיהיתרושיבםהקייי תסורמדפקיתבתמואתהתרציילעתססבתמדשרהמל שםיתרושית פקסאלםיזרמכת עוצמאב

ת בודעלעסס בתשמד תפקיש בתגמזה,  אופןבחה. המומת עמיהתו יאאישמביסיון מנדע יליות חודיילות טומטרות מםמוסיפי
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ל שכו רזוהי ד ,רותשיי בלל מקשבספר רמם לינתינשתציראיסה פרם בירותשיר בומדובל יהוא .רותשיי בלרות עם מקישישטח,  
ם חימומם יתעמיל שרומה תולקה טיפרקלרות שיי בלמקר יותחשוף לקום, שיהירותשיבלה אכשרות מףלהוסיאות ירבהדשרמ
לה. פש בקהיאות הנירבקום בשיי הרותשיחלק מד כת התפקיב אמצול

קוד שמיהוא  חדאחיסרון  .יתסורמד תפקיבמות התאת רציירך דד תפקית רדסבהשהחסרונות  תאגם  רילהאחשוב  ,תאזד צל
לו.שוהיכולות  דעהיל שיות חודהיית אולהקהות  חההמומת עמיהל שת מקצועיזהות  תרצייל עשות להקעשוי  יתסורמד תפקיב

ל אצינפוטת אל יבגלהכך וב ,ציפיספהגון ראלא יבלהיכול  יסיוןמנדע שיי חודהייגוון הל ושרון תהיל שההחמצה  הוא ףנוסחיסרון  
ר( יכבאו  )זוטר יהולנגת רדבם יתלעים, יירוחבם ידתפקייש  ם,תממיוזד תפקירו צשים יגונראב ,מוראכ .לחולליכול  שהוא נוישיה

ב היטת לשריכול  יסיוןמנדע ידציכקה ידבלועגון, רהאל ושרות שיהלשםיכרהצל שיוק ודבה חשיל עססה בהתלהם שרה ציוהי
ס )מד בבלי תוהצהרי לסמד תפקית רצייהוא  גוןראבםחימומם יתעמיל שדתפקילוב שימהחששות  חדא,מוראכם. יינשהתא

ת היכולגון. ראבנוי שיל חוללם יפשרשמאומקום  מיכותתולספק  םיאבשמבאותו  בותגליש  כןול Kilpatrick et al., 2017( ם;יישפת
רך דגם  רתהיין ביסיון, מנדע היל שלקול  חסמיישהוא  ערךובלו  נותן גוןרשהאבוי יגבגם  לויהתשפיע להחה המומת עמיהלש
ר בדומלעפובשרכוזליש  ,תאזעם גון. רהאל לכלעעה שפהעם לות טמורות טמעת יבוקת ינגורהאייה כררבהיית מיעהלשקום מיה
גון. רל האל עפועם בשפעתשר להאקנות בסק מסים להדם ומוקיגונראססו בבם התת שטרחסים ים חדשיידתפקיב

ד ל התפקיי שפיין מהותמאגמישות כ
רות שיוהגון רהאי כצורפי  לענועה, תידכתוך  םיבעצתומיסוס וביה בנהלשםישונם יבלשבםיאמצנםחיהמומם יתעמיהידתפקי

ם יאלממשם חיממוהם יתמיעהל שלות כווימנויות מיו ,םינפיימאפי ל עם יתעילו ,אותריבהד רשמזי רכמבעה בקנשד התפקית רדגוה
גמישות  עותמצאב .דהתפקיל שי מהותפיין מאהם  ,הצורךפי ללו שנוי ושים יתאהמל מהיהתת רצייבגמישות  .לפועבד התפקית א
ל יכורויות מכבהתם חייסיון ינלו שיש מי  ,מהדוגל)עות מקצלהתוחות להתפתי דחוייל קומצוא לליכוחה ממוהתמיעה,לותטמהיוון וג

 ,גמישותה.בוצותקתחייהנ ,לשמל,חדשותמיומנויות  חפתלאו  ת(,יגונרם-איפנחיות מומח פתולזה  חוםתבעיסוק התאבחילהר
שיכול מקצועי תוחפילי כלכגם  תפסתנכך ובי במיטיטוי בלאות בלו שהיכולות  בושמקום בד מקלהתת לעמיפשר אליכולה  כן, םא

חקות רלהתגרום לעשויה  דהתפקית רדגבהמות עמימעת נובשגמישות שלה ע ,תאזד צלקה. שחימנוע ולם ידעובר לשמלסייע  
י לכללד התפקית אלהפוך  אלשזהר להייך רצכן ול ,תיחודיירומה תחה המומת לעמייש  בהםשבה יהלי ביכרומתות עמיהמהות מ

יכה רצכן, ם א ,דהתפקיל שרה דסהם. צויירתפוקה  ידמדיעת בוקרורה בדתפקית רדגהעות מצאבגם  רתהיין בתאז,מיולסת
ל שעשי המשר בהקד התפקית אר ידגולהח פתלם יגונראלגמישות פשר אלגם אך  ,דתפקילם ירורובם סיסייבם יעוגנבוע לק
 .אותואו למם שיחיהמומם יתהעמיי נפיימאל ושרות שיסוג הל יו, שכרגון וצרהא

כה רדמה והידשרה מקרך הכד דתפקיעות במקצהת
ת אססבלדי כרשת דנאוהי 2020(,זרוי)קם חיממום יתמיעלשתרדסמועות מקצמהתד רפניתלבלק חאהידה יחארה שהכ

ם יאמצהמ )Gaiser et al., 2021(. םיתעמיי דיל עתן ינשענה רות/מלשידה מימות אבוע לקי דוכפש הנאות ירבי רותשיבד התפקי
להם שבות לשתההיך תהלת אתרומקצלהם שהמקצועיות  תאתשפרמם, יתעמיל שםתבודלעת מתורא שהיאו הרשרה ההכל ע
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רון כנסי דין אשאה רנת אזד צל .תמקצועייה הפרת פשרומאמקצוע לם יתעמיממיכה תלהם  ספקתמא שהיא מצנעוד  .דתפקיב
ם חימומם יתעמייש  ,דתפקילסה יהכני פנלשרה ההכס בקורתפו שתשהם חימומם יתעמייש ל עפובסוקה. עתלשרה ההכין ב

שרה. ל בהכתפו כלשתא הלם שחים מומיתבודה ויש עמיעמהלך הת הקורס ברו אבשע

ת אבון חשבאיבלהיש  .עסוקהתלשרה הכין בי בהמיטשר הקת אר ידסלהי אדכם נוספים ירותלשיד התפקיל שחבה בהרכן, ל
תן מלוםירותשיהלשתפיגאוגריסה פרלדעת התאתתלףואם רשידהנם קפיבהיומקצועי שר מוכם דאכוח ד להעמית להיכו

ם, חימומם יתלעמים ידהתפקיספר מבדול יגשרכלומ ”,תגולרנותצה י“בלשלה אשזושתכן יי.יהיפרפרבםייישובבגם רות שיה
 .רשתדהנרה שההכת ארבועלםשינאריותד דעושיר בד,בותחשילו סת חמיית כרעמשהש בוקומצוי רחום תברבדומשמן סי

דע, הית עשרהמקצוע, לם יתעמיממיכה תת בלקל שמלבודה, עהמהלך בשרה בהכתפות שתלהרונות תיגם  שיש אוהרם יאמצהמ
שרה הכל שרונות תהית אלקולשיש  ,פיכךל .לפועבבודה עהמן  שעולות בויותכומורמות לידל שיישומי  בודועית ידדהדה מיל

ל שם החסמית אולעומק ד פרבנדוק בלי אדכן ו כמכ .בודהעידכתוך  תנתינששרה הכל שרונות תהיל מול אדתפקילמה ידמק
 .םחימומם יתעמיכעסוקה תלשרה מהכר בעמבשרה ההכי בוגר

י דכתוך  ,רותשיי בלמקל שאומות וטרחוויות לחשיפה ובישי האסיפור בשך מתמעיסוק ברוכה כם חימומם יתעמיל שם תבודע
ל שענה מב חיישמתגר אאהית שיפהנם תאוירבלערה שמי ,שכךמלו.  צהחוומגון ראבםמיגורמגוון  םעבודה עקי שממיהול נ
ת יבמיטעה טמלהתגר אהן  מיכותתלשרה דסוהם חיייסיון מנדע יבחות מתשמחיה והנכה רדה.םייייעודיווי לומיכה תכה, רדה
כות רדהל שת ומגוונחבה רעטפת מם יבלמקם חימומם יתעמים, יאמצהממן  להשעפי כ )Mahon & Sharek, 2024(. דהתפקיל ש
 ,שכךמחה. מומת עמיכבודה לעם ישורהקם יאובנושם מקצועיים יאבנוש ,יתבוצקאו  יזוג ,ינפרטאופן בלו,  חוצהומגון רהאתוך ב
תגר האת ארו אית )2021( ח’ואין פרהלם. יחראםידלעוברשות דהנלו מאר יותבוהות גרוב ללהם שכה רדבהם יגונרהאשומות ת
י אמצמבה. ר זעלהיר פשאדציוככה רדהלכלשתידעוהיירה טמהתאדדחלךירצשנו וציים מירגומה כין בכות רדהלצופיבש

 ,קצובותתכנון  תנחימב ,דעתהתאיו לעתתלויש  מןזלוקח שיך תהלהוא  םיתאהמכות רדההתווה מתאשמצים ידעימחקר המ
גון. ראד חדש בם תפקיחישר מפתאכ

ע דיםריסחםיתיעלםיכרידמושם יחממום יתמיעלשכה רדלהר שכמוומן מיום דאכוח די ין אשךכלעגם ם יעיבמצם יאמצמה
דה שי כיהתה ז )2022( יךלראגם  דומה, אופןב .בועותהקכות רדבהם ישעולתות עמיל שם טיבלהים מותאענה מת תלי דכם יוכל
 ,חקרהמי אמצמחנוכיסיון. מנדע יעם  םשינאשהם  םידלעובמות מותאחיה והנכה רדהלספק  יכול דמיתאללאישרבעסוקה הת

ם יתעמייכו רדשיי דכמה, יאתמשרה הכרו בשיעק וותיסיון ני לעבם חימומם יתלעמימקצועי ל לוסמח תופילפשרות אחון בלי אדכ
 .םחים מומיתעמייך רשמד מית א אום חימומ

גון ראיסיון בדע מנל ית שיבעה מיטטמה
שהוצג  פיכ,תאזעם  .פתורליך רצשעיה בכאולרון תיכתיחזבםחיייסיון מנדע הית אםשמים, חימומם יתלעמים יחנמובם ידתפקי
פיון אלםעיהנוג ,םקיסיעהמם יגונראלםיתגרארות צמייחה מומת עמיל שטפת שוקה סעוהזה כדתפקיל שסה הכנ ,חבהבהר

ב היטב ללשי דכחה. המומת עמיהל שר בשמי במצלכות וההיערקה עסההי אנת ,שוטףהיהולו נגון, ראובצוות בלובו שי ,דהתפקי
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ישה גל,לובלשים יגונרהאת אמויתאשים ייגונרואםייתכערמםנויישים רשידנם,ירותשיובםיגונראבםחיייסיון מנדע ימןזאורך ול
פיכ , Reeves et al, 2024 ;2010(. גרנ)סים חיייסיון מנדע יעם  דעובל שת יחודהייחיות מומובבות חשיברה ולהכמה החלת מדמק

ם ירתאמוכן  קהעסההי דכותוך  תאלקרם ישכמתמעה טמוהשרה הכהכנה,  ייכתהלם עיצמבם יגונראם,יאמצהמפרק בשהוצג  
חה בהצלק עסילהי דכרשת דהנמות ההתאעטפת מ.שוטפתהקה עסההמהלך בהן  עהטמבההן  םיתגרואבויות כמור ,שומותת

 .דהתפקיל שרה דסהת גרסמבבון חשבא יבלהיש  תאזת אוגם  גון,רהאל עלות המוטנוספות  אותבהוצגם  רוכהכם חימומם יתעמי

ס סבלידוכם יהצוותל שטפת שוהבודה עבעי מקצוע דיףגוכישי אסיון ימנע דהית אעטמילהי דכםיברםמצימאם עיקישמםיגונרא
עת טמבהרות -בהייאל ועקושי  לעיווחו דם חימומם יתועמים ימנהליין, דועיה. והפנייעוץ לת מקצועית תובככחה המומת עמיהת א
שיש תגר אזהו  .ומפורטתתובה כד תפקית רדגהיש  שראכגם  תאזם, יגונראבת המקצועיבודה עבחה המומת עמיוהיסיון מנדע הי
 .םנוספים יגונראבם חימומם יתלעמים ידתפקית רצייבדעת הת איו לעת תל

קום שיהירותשיבםחימומם יתעמילסיה( רופ)פחדש עי מקצוחום תרדיוגד יעתבשיפה אשעו יבהםיניירואהממן לק ח,סיוםל
מקצוע, ליסה כנלסף  יאנת ,יתואמקצועי  תפקודלדה מימות א ,טילוונהרהמקצועי  דעהיגוף  לשרה דגהר תהיין בשיכלול  לה,בקהי

מי  והיו פתגורעמדה  תההייא לזו  ,תאזעם  רה.ייקרי לולסוממקצועי  תוחפיחיה, והנכה רדהי כערמ ,תרשמיסמכה והשרה הכ
ת דוגנתהיע בלהם ילולע– םייתלשממאו  םצועיימק – םיונשםגופיי כהלעעוד  נה.חיוביון דעוד  תבחיימיה סוגהשרו בוסגו ייתסשה

כן  מוכ.טיפולוהקום שיהחום תבםיחראםעיסוקיבמקובל כסמכה, הקר עיובשרה הכל שרה דסהרש דיתיוכחדש  מקצוע תרצייל
שינאלמות דלהיצון רתוך ממקצועיות  ושפה תפיסות לשי מדחזקה  מההפנל שמל ,עותמקצלהתלהיות  םילולשעחסרונות  לוע

פיין שמאם יינעיהגובה בח שיוהטיות נהאותדן אובלגרום לשיכולה  יסיון,מנדע הית אלו שחולם רועייהאמן  חקותרהתאו  מקצוע, 
עמד  אלשב כמורחום תהוא  ,לכלובאות ירבהמקצועות ב ,לאישרבם עיסוקיהת רדסהחום שתציין ליש  ם.חיהמומם יתעמיהת א
 .חיחקר הנוכד הממוקב
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 . המלצות לקידום הסדרה והטמעה של תפקיד עמית7
 מומחה בשירותים נוספים

ד התפקית רדסוהסוקה( עתאו  יורדי רותלשיל שמ)ללה בקהים ספינוקום שיי רותלשים חימומם יתעמיי דתפקיל שחבה הר
קום שיחוק ב ,בלותמוגעם ם ינשאשל כויות זהר בדבמנה אביטוי בבלות שמקפי כ ,מותדקתמישות וגם עולתפיסות  עם בותתתכמ
דהתפקית בחרה,עשימאופן ב.אותריבהדרמשבפש הנאות ריבבקום שיהךרעמיות נדימבו-2000ס“שת,להבקהיש פנדי דמותמ

חבה להרכות היערת אלקריישום לצות להממה כלהלן  קום.שיהי רותשיבם דאכוח בחסור מל ,חלקים אגם  ענה,מלספק  יכולה 
קום: שיי הרותשילו ברה שדסד ולהל התפקיש

קת ידבלוע ,לפועבםירותשית למהפעם לקחיוהפקת דה מיללעםיידיעתם יזרמכבדוהתפקים ירותשיהאור יתתאסס בליש 
ד התפקית את נפייוהמארשת דהנמישות גהין בזון יהאם. יתמיעבהם ין איין דעשם דשיחם ירותלשיטיות לוונרמות והתאם יכרצ
ת יכולל,לפועבישות רדבלעמוד  תכנותלהיחסות ייהתבות רלם, יזרמכבקף שתלהיך רצרה, דסוהדה מימות אלשרה דגהין וב
ת רדגהת אע צבלשוב חם. יאנתשת גמוהחדש מבה חשיאפשרו שים יגנונמניעת בולקישות רדבדה עמיף כואלד שרהמל ש
שטח. בבמצלםתותארה דגשההכך  ם,חימומם יתעמיועם  םחימומם יתעמים קיעסיהמם יגונרהאעם  שותפותבדה המימות א

שרות והכמקצועי  תוחופיד תפקילמה ידמקשרה הכם: יכלי נשעות מצאבם חימומם יתעמיל שעות מקצהתיך תהלבוע לקיש 
כך שרה ההכערך מת אתכנן ליש  ,ואשהרות שיכל בדהתפקית אעצבלויוכלו  םקצועיימהיו יםחימומם יתשעמיי דכ.שךהמ
ם ינפיימאלטי לוונרוא שהא ולווד ,םירותושים יגונראם, ידתפקיי סוגמגוון לורש דהנם דהאכוח קף בהיל דויגלענה מתן שיי

יש  ,מוראכ.עודשרה ההכת אקיידלידכם, קיעסיממרחוזזון היבל לקף איואולם, יגונראבםיכרהצל ושבודה עהלשלפועב
קה, עסלהשונה אהרקופה התמהלך באותה  םילשלהאפשר שאו דתפקיליסה הכני פנלתןנלהית בחיישרה הכם אבוע לק
ם יתימעל ששך מתממקצועי תוח פילדורה סת יוכנתח פתליאדככך  לעסף נום. יביתהנמן  חדאכל  לשרונות תילבלםשיב

יות דעויימות דקתמרות שהכח פתליאדכם. ריחאםמיחותמעמקצושי נאלתן ינשעי מקצוהתוח פילמה דואופן ב,םחיממו
יות תוכנאו עיות מקצוקות טיפרק ,עיומקצוטי תאורע דית מלשהגון כם יאבנוש ,להםשעי מקצותוח פילם חימומם יתעמיל

ת מלהתארות פשאחון בלגם ר פשא.לקהל מודה עמיובוצות קתחייהנל שמל,דתפקיברשות דנמיומנויות או  ,שונותבות ערהת
קר עי)במקצועי  תוחפית גרסמבבהם  ףתשתלהיוכלו  םחימומם יתשעמיי דכקום, לשיספר הת יבל שמפעים לקורסיסף  יאנת

 supervision(.קום, שיכה ברדקורס ה

צורך ם עיקוביך אאותה,  לספק יכול מי כה,רדההי ביכרמהם  רידגולהחה מומת עמילכה רדוהיווי לתווה מעבולקי אדכ ,כךתוך ב
ם קילעוסצועיות המקחיות ההנת רחובכון דעעות מצאבת אזלעשות  פשרא .ועודת צלמומרות ידתם, ישונם יסוגממיכות תב

.אותירבד השרשפרסם מפש הנאות ירבקום בשיערך הכה המרדבה

ם יתלעמים ייייעודם ניאשםידתפקיבאך  דעובר בשכם חיייסיון מנדע יעם ם דאכוח ל שמקצועי תוח פיללמודח פתליש  
מות רבבור עם, חשפינם ניאשיסיון מנדע יי לעבם ידעובבהחל  – ףצרכגון ראביסיון מנדע הילוב שית אאות רלאפשר  .םחימומ

ד התפקית רדסהחה. מומת עמילי עודייד תפקית רדגבהוכלה ם ייתסורמם ידתפקית גרסמבסיון ימנע דיבמוש ושישונות חשיפה 
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ף צהרל עלנוע  םינייעונשמם ידעובר שילהכפשר אליבמקב.יגתרדוהמושך מיך תהלא הים נוספיקום שיי רותלשיתו חבוהר
ר פשאלשמלךכ.עיותמקצולות עופאו לות טממגוון בסיון ימנע דיבשמשתלהו,רותשיי לבמקעם חשופה דה בועתארלק

חה. מומת עמיל שקןתלע-coביןובימאעצחה מנכיןבגון, רהאל שמפעישונות  וצותבקחות להניסיון מנדע יעם  דעובר שילהכ

ת אםיתאולהלהם שתיעסוקתהתבות ציהית אריבגלהי דכםחימומם יתעמיל שה קסעההי אנתת אור כשת האר ידסהש לי
לו. בות שכמורד וליות התפקיחראם ליאנהת

 .דהתפקיל שת יבמיטעה טמהם דלקי דכם קיעסיהמם יגונראהבור עםמיקיים ירותושים יכלב חיולהריות שתתחפתליש 
דע ילשדע היף גול עלו, שעות שמוהמד התפקיל עםיגונראלכות רדוהתות” לדחת יל”פתרה בסהיכערמתהכני דילעלשמל

עם  םידועובפרט בם חימומם יתעמיל שיהול נא נושבם ימנהלת שרלהכתווה מת רצייגמות; וסטיחששות  תהפחתל ועיסיון מנ
ם, ימנהללםיגונר-אתחוצלות פעיגן ראליהם; דעובל שיסיון מנדע הית איבמיטיטוי בלאיבלהחו יצלשיי דכ,לכלביסיון מנדע י
ת רצייעות מצאבלשמלנה יהמדטעם מחיה והנכה רדהערך מתרדסהאו  הול;יבנחות והצלם יתגראלעתוף ושידה מילצורך ל

ם. ייכרמאגר מד

 .בודהלעת העמיל שרה חזלומו עידות מודלהתחה, מומת עמיל שפשי נרבשמלשבמצלכות להיערם יוכלם ילמודח פתליש 
ד עמימהזכרבשמם. הילאשר קיבלו אהודבעהיניאפימללגבם, תקעסהתפוקתבםירבשמור בלעם יוללעםיחוממםיתעמי

ך רד.תרושיהיבלמקליבמיטה ענמתן מובגון ראהלשקין תהפקוד תבפגוע ללול עםוגמו צעחה המומת עמיהיפנבםיתגרא
ם רועייאעם  לושדות מודההתת יכולת ואד התפקית אגון רהאל שהתפיסה  לעיך לשלהיכולה  רבשממאה ציוהינהלות ההת

 2023. רטובאוקבעה בשהזמאם שייקלשריותבה ררות ידותר יותבוהה גמה עוצנו ציים יברםיניירואמ,דועואת ז.דיתעבםימוד
ר יכהלש י ,ןכל .רבשמי מנזלם קיעסימל שש ארמכות והיערגמישות  לשבות החשית אם ישיגמדנה ימדבם התכופירום החיי במצ

מן זבנהלות להתת יתוכנל שבה יתכא הים יברם קיעסימם שמיישמיקה טיפרק .כךלולהיערך  םפשיינם ירבשמל שפשרות אב
ד תפקולרה חזלעסיימותמיעלםיתאמהאופן ברבשמהליהובנע סיימשלעייליכזהו ריהם בדלו”,תומכסהסמך “מתגרסמברבשמ
ת עמיהמול  נהלותלהתם יכרדל ,פשיהנב מצברות דרדלהים ינסמיתל שם דמוקיהוי זלחסות ייהתיש  סמךמבגון. רהאל שקין ת

יך תהלגון כם, נוספים יכלל עחשוב לפשר א ,מותסכהסמך מל ענוסף  .ועודלו  זורלעשיכולות  מותלהתא ,רבשממהלך בחה המומ
מן זב.רבשממהרזחלתיוכנתתהכנו אם, יחראםימקרבםשייולוד מללידכרבשמתבועקבתיונגראם-יפנם לקחית פקהלש
להיערך ם ייכרצם יגונראד בבד בלהם.  רשמנבודה עהשמקום  דעושיוחשוב  ערערתמם חיהמומם יתעמיהל שם מעול ,רבשמ
יש זה,  שרבהקעוד  .דמועעוד מבבה חשמכך ליש דלהקי אדוכ ,מושךומי גתרדהיהיה  אלמתפקוד לרה החזיך שתהלפשרות אל
עם חה, המומת עמיהעם  נהלותבהת ,רבשמעת בסור והאר המותל ועם וחוקיים ייתאםטיבהיל עוייעוץ  דעמים קיעסימלתתל

ם יתעמיל שרבהמוגסיכון הם. ידעובכויות זלועהפרט  עתנצלערה שמיל ששר בהקמיוחד ב,רותשיהיבלמקועם  גוןרהאי דעוב
כל לגון רהאת אש לשמם ייכוללו אם יוכלם ילמודם אולגון, רהאכות בהיערוהצורך  המודעות תאלה עמר בשמלקלע להים חימומ
 .ילי כלגונרמנות לשיפור אדז. זוהי הרבשמקלע לד יכול להים, שכן כל עובחים מומיתא רק לעמיר ולבשמלקלע נד שעוב

ישות רדוהם ידהתפקיי נפיימאת נחיבפי  לעם חימומם יתעמיל שדתפקילםיקנתלשמון והמילות העת כערהתאקיידליש 
כל ת אחר מתליש  ק.עסיהמל שהנוספות  שומותתולכות רדוהיווי לל ,מקצועיתוח פילשך(, בהמסמכה הי אולף )ואה רשכהל
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יות תנודתבםיתלעית נפייתאמקה עסשההבון חשבאיבלהיך רצזרמכת גרסמבלום שהתל מוד ,ועודת אז.שרדנהףקיהבולא
לו אם ינפיימאחה(. המומת עמיהשחווה  פשינר בשמל לגבל שמ)למושכות מרויות דבהיעם יתולעי ,תכופותרויות דבהיע ,תפקודב

 .ליגתפקוד רחזור לקח למן ייזמה י וכתמבודה, ולרה לעהחזם לעצאות בנוגע י-ודבודה ואעת מקום הרשמיגון ם, כיתגראם יריוצ
ר חומשתי אדוכי( תלוקהיי גונרם-איפנ ,רותשיהילבמקלענה )מם יביכרמגוון ל שלמהיתהם ם חיממום יתעמיל שםידתפקי ,רמואכ
י בלמקלגון, ראל – םייבומיטם מימותאם ידתפקיב לעצם יגונראלפשר אלי דכד התפקיי ביכרמכלול  תאבון חשבא יבירות שיה
עסוקה, התי נפיימאל עבלות גהר צמייא לקצוב והתלום שהתל שמודא לוודיש  לסיום, חה.המומת עמיהל שיכולות ולרות שיה
פי שעה.קה לעסל השממו לבה, כציסה ים הכניפשרד מאמיא תלם שירדסשרה או הקפי הממצום בהיל צשמל

עתוכם, ינשזה  יסוסובבוש יגתוח, פיי יכתהלבאמצנלה בקהיפש הנאות ירבבקום שיי רותשיבםחימומם יתעמיל שםדתפקילסיכום,  
פש הנאות ירבבקום שיהירותלשיד התפקיל שוהחשובה  תיחודהייתו רומתלעיע במצחקר המחבה. והררה דסהייכתהלבאמצנהוא  
ת גרסמבגם  להםשיות חודהייל ועם חיייסיון מנדע יל שבה יהלעקרונות  לערה שמיתוך  יעשהתד התפקית רדסהי כאוי ורלה בקהי

ד פקיתתרדגהתלולשכה, מיאתמתיתשתםשיורדדפקיתהלשםייבמיטה עטמהווב לשים. וקשיהיתורשיבםייתורסמםידיפקת
ת יביטמהחבהר .רבשמעת במיכה תלכות רעוהים ילוכם מילהוקה סעהיאנת,ליוויוכה רדה,ףטשועי מקצותוח פי ,רהשהכ ,רהרוב
ם יכל ,יותשתתלשתוח פיבגם  אך םיתגרהאעם  דמודלהתק עסיהמגון רהאל שתיכולובמוכנות בגם  בהרדה מיבלויה תדהתפקיל ש
ם. קיעסים המיגונראם הן לחים המומיתם הן לעמירשידנמיכות שות
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