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  תקציר
  

נכות (שנכללו בו מקבלי כל סוגי קצבאות הנכות של הביטוח הלאומי לסוגיהן , י רחב היקףסקר ארצ

 1998נערך בסוף שנת , הגרים בקהילה) ניידות ונפגעי איבה, נפגעי עבודה, שירותים מיוחדים, כללית

 הצורך בעריכת סקר על מקבלי. מכון ברוקדייל והמוסד לביטוח לאומי-וינט'ידי ג- על1999ובמהלך 

הן מצד האחראים לנושא זה במוסד לביטוח הלאומי והן מצד גורמים רבים אחרים , הקצבאות עלה

עקב מחסור במסד נתונים מקיף ומפורט על המאפיינים , במערכות השירותים המיועדים לאוכלוסייה זו

  .של נכים אלה ועל דרכי ההתמודדות שלהם עם המוגבלוּת התפקודית הנובעת מנכותם

  

דוח זה מתמקד . י הינו ראשון בסדרת דוחות מחקר המבוססים על נתוני סקר זההדוח הנוכח

במקביל אליו יוצא . באוכלוסיית מקבלי קצבת נכות כללית ובאוכלוסיית מקבלי קצבת נכות מעבודה

דוחות מחקר על אוכלוסיית . לאור דוח על מאפיינים וצרכים של שתי אוכלוסיות אלה בתחום התעסוקה

נתוני הסקר , בנוסף. ידות ועל אוכלוסיית מקבלי קצבת נפגעי איבה נמצאים בשלבי הכנהמקבלי קצבת ני

מאפיינים וצרכים של מקבלי גמלת שירותים מיוחדים : שימשו לכתיבת דוחות העומדים להתפרסם

; ) יפו וחיפה-אביב -תל, ירושלים(מקבלי קצבת נכות כללית בשלוש הערים הגדולות בישראל ; )מ"שר(

התמודדות בני משפחה ; נשים עם מוגבלות בישראל; צבה צעירים הלוקים בפיגור ותומכיהםמקבלי ק

  .התומכים במקבלי קצבת נכות

  

  :דוח זה מנסה להשיב על מספר שאלות מרכזיות

באיזו מידה מקבלי הקצבאות משתמשים בשירותים קיימים שנועדו לסייע להם בתפקודם היומיומי  

 ?ובשיקומם הפיזי והנפשי
התפקודיים והשיקומיים , מה מערכות השירותים הקיימות נותנות מענה לצרכים הבריאותייםעד כ 

באילו תחומים כיסוי הצרכים בעייתי יותר ובאילו ? פי תפיסת מקבלי קצבאות הנכות-על, של הנכים

 ?פחות
 ?האם יש הבדלים בנושאים אלה בין מקבלי קצבת נכות כללית לבין מקבלי קצבת נכות מעבודה 
מסופקים עקב - בתוך כלל מקבלי הקצבה ניתן לזהות קבוצות הסובלות במיוחד מצרכים לאהאם 

נכים הגרים לבדם , נכים בעלי ליקוי מסוים: כגון, מחסור בשירותים מתאימים או בגלל בעיות נגישות

 .או נכים המוגבלים מאוד בתפקודם היומיומי
  

 או יותר 50%- צומצם בםושר השתכרות שכ אלהלש בטיח את קיומםמיועדת להכללית קצבת נכות 

כעשירית מקבלי קצבת נכות כללית מקבלים גם גמלת .  או נפשיתשכלית, גופניתכתוצאה ממגבלה 

הקשורות  םלות יומיוו בעזרת הזולת בביצוע פעיםתלויה אנשיםמיועדת לה )מ"שר(שירותים מיוחדים 

מטרת . ון מידי לעצמם או לאחריםת אדם אחר למניעת סיכ להשגחיםזקוקה אנשיםוללטיפול אישי 

ולאפשר להם ולבני , הגדיל את המשאבים הכלכליים של הנכים המוגבלים מאודלמ "גמלת שר

נכות קצבת . משפחותיהם לבחור בין קבלת עזרה בטיפול אישי מבני משפחה לבין רכישת שירותי עזרה

ועדת בחלקה להחליף שכר  הקצבה מי.למבוטח שהוכר כנכה כתוצאה מפגיעה בעבודהניתנת מעבודה 

  .מעבודה ובחלקה לפצות על הנזק שנגרם
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בקרב , מ"בקרב מקבלי קצבת נכות כללית שאינם מקבלים גמלת שר: הדגימה נעשתה בכל קבוצה בנפרד

 נכות רפואית 40%מ ובקרב מקבלי קצבת נכות מעבודה בעלי "מקבלי קצבת נכות כללית וגמלת שר

ולגבי נפגעי עבודה נעשתה , ות נעשתה דגימה שכבתית לפי סוג הליקוילגבי שתי הקבוצות הראשונ. ומעלה

 מקבלים גם גמלת 576מהם ( מקבלי קצבת נכות כללית 2,256רואיינו , בסך הכול. דגימה אקראית

  . מקבלי קצבת נכות מעבודה582-ו) שירותים מיוחדים

  

בל הקצבה איננו מסוגל במקרה שמק(הראיונות נערכו עם מקבל הקצבה או עם התומך העיקרי שלו 

בבדיקה .  בטלפון-וחלקם , חלק מהראיונות נערכו פנים אל פנים בביתו של מקבל הקצבה). לענות

פי -שנעשתה על מנת לבחון את מהימנות השיטה של ריאיון בטלפון לא נמצאו הבדלים בממצאים על

  .שיטת הריאיון

  
  מאפייני רקע

. חשוב היה לבדוק את המאפיינים לפי ליקוי עיקרי, לכן. יםבעלי ליקויים שונים הם בעלי מאפיינים שונ

אך לא לגבי , מאחר שהיו לנו נתונים על הליקוי העיקרי של הנכה רק לגבי מקבלי קצבת נכות כללית

 ממקבלי 29%מנתוני המחקר עולה כי . נעשו ניתוחים לגבי הראשונים בלבד, מקבלי קצבת נכות מעבודה

מחלות בעיקר בתחום הקרדיולוגי ( ליקוי פנימי - 26%, יקוי עיקרי נפשיקצבת נכות כללית הם בעלי ל

 הם בעלי 8%- לקויי ראייה ו- 7%,  בעלי פיגור שכלי- 9%, נוירולוגי- ליקוי לוקומוטורי- 21%, )והריאתי

  .מחלות עור וחירשות, )סרטן השד, שתן, כליות(בעיקר מחלות אורגניטליות , ליקויים אחרים

  

תפלגות הגילים של אוכלוסיית מקבלי הקצבאות לבין זו של האוכלוסייה הכללית בארץ השוואה בין ה

למעט בעלי פיגור שהם צעירים , באותו טווח מראה כי אוכלוסיית מקבלי הקצבאות מבוגרת יחסית

. ההתפלגות לפי מין בקרב מקבלי קצבת נכות כללית דומה לזו של האוכלוסייה הכללית בארץ. יחסית

כנראה בגלל העובדה שגברים עובדים , הם גברים) 92%( רוב מקבלי קצבת נכות מעבודה ,לעומת זאת

  .יותר מנשים בעבודות בעלות סיכון גבוה

  

). שמהווה מצידה בסיס להגדרת הזכאות לקצבת נכות כללית(השכלה מהווה משאב להשתלבות בעבודה 

נמוכה מזו של האוכלוסייה ממצאי הסקר לגבי רמת השכלתם של מקבלי הקצבאות מראים כי היא 

  :הכללית בגיל דומה

 בקרב האוכלוסייה 2% לעומת 7%שיעור אלה שלא למדו כלל בקרב מקבלי קצבת נכות כללית הוא  

  . בקרב מקבלי קצבת נכות מעבודה2%-הכללית בארץ ו

שיעור אלה שבית הספר האחרון שבו למדו היה , נכות כללית ועבודה, בקרב מקבלי שני סוגי הקצבה 

  ) באוכלוסייה הכללית בארץ13% לעומת 30%-למעלה מ(חטיבת ביניים גבוה יחסית /בית ספר יסודי

 26%לעומת (למדו במוסד לימודים לתואר אקדמי , משני הסוגים,  ממקבלי הקצבאות10%-רק כ 

  ).מכלל האוכלוסייה

בית ספר בקרב מקבלי קצבת נכות מעבודה גבוה שיעור אלה שבית הספר האחרון שבו למדו היה  

, זאת).  בקרב האוכלוסייה הכללית20%- בקרב מקבלי קצבת נכות כללית ו18%לעומת , 33%(מקצועי 

  . כנראה בשל העובדה שבעלי השכלה של תיכון מקצועי נוטים יותר לעבוד בעבודות עם סיכון גבוה
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קרוב . יש הבדלים במאפייני ההשכלה של קבוצות הליקוי השונות בקרב מקבלי קצבת נכות כללית 

 בדרך כלל -למחצית הלוקים בפיגור שכלי למדו בחינוך המיוחד וחמישית מהם לא למדו כלל 

המבוגרים יותר אשר לא נהנו מחוק החינוך המיוחד המחייב היום שילוב כל אדם עם פיגור שכלי עד 

 חטיבת/למעלה ממחצית הלוקים בראייה לא למדו יותר מאשר בבית ספר יסודי.  בבית ספר21גיל 

  .גם במקרה זה מדובר בדרך כלל באנשים שהם מבוגרים יחסית. ביניים

  

  בחינת מצבם המשפחתי של מקבלי הקצבאות מראה כי נפגעי עבודה דומים לכלל האוכלוסייה בארץ 

). 56%(שיעור הנשואים בקרב מקבלי קצבת נכות כללית נמוך יחסית , לעומת זאת, ) מהם נשואים83%(

שיעור גבוה יחסית של ). 40%(ובקרב נכי נפש ) 16%(ב הלוקים בפיגור שכלי השיעור נמוך בעיקר בקר

במיוחד גבוה שיעור הגרים עם ההורים בקרב בעלי . גרים עם ההורים) 23%(מקבלי קצבת נכות כללית 

  ). 59%(פיגור שכלי 

  
  מצב תפקודי

ניהול משק בית , כוניידות מחוץ לבית ובתו: מצבם התפקודי של מקבלי הקצבאות נבחן בכמה תחומים

  ). השגחה, אכילה, הלבשה, רחצה(ופעולות יומיומיות של טיפול אישי 

  

 ממקבלי קצבת נכות מעבודה זקוקים לעזרת אדם אחר 18%- ממקבלי קצבת נכות כללית ו28%נמצא כי 

אם כי , היתר יכולים להסתובב מחוץ לבית באופן עצמאי. או לכיסא גלגלים כדי להסתובב מחוץ לבית

 ממקבלי קצבת נכות מעבודה מתקשים בכך או שנעזרים במקל 38%- ממקבלי קצבת נכות כללית ו34%

יש להדגיש כי מוגבלות בניידות מופיעה גם בקרב בעלי מוגבלות שכלית או . בהליכון וכדומה, הליכה

קוקים  מבעלי ליקוי נפשי ז14%- מבעלי פיגור שכלי ו22%: נפשית ולא רק בקרב בעלי ליקויים פיזיים

  . לליווי של אדם אחר כדי לצאת מן הבית

  

 ממקבלי קצבת נכות כללית וממקבלי קצבת נכות מעבודה מוגבלים לפחות בפעולה אחת של 80%-כ

  . קניות ועריכת סידורים, הכנת ארוחות, כביסה,  ניקיון-ניהול משק הבית 

  

מוגבלים בהלבשה וכרבע מהם כרבע מהם : שיעורי המוגבלוּת בטיפול אישי דומים בשתי האוכלוסיות

בולטים השיעורים , מבין קבוצות הליקוי השונות בקרב מקבלי קצבת נכות כללית. מוגבלים ברחצה

, 40%- ו44%, למשל(ת בטיפול אישי בקרב בעלי ליקוי פיזי ובקרב בעלי פיגור שכלי הגבוהים של מוגבלוּ

ה יותר בקרב מקבלי קצבת נכות כללית שיעור הזקוקים להשגחה גבו). זקוקים לעזרה ברחצה, בהתאמה

בגלל סוגי הליקויים השונים השכיחים בשתי האוכלוסיות , זאת). 20%(מאשר בקרב נפגעי עבודה ) 34%(

  ). כמחצית מקבלי קצבת נכות כללית שהליקוי העיקרי שלהם הוא פיגור שכלי זקוקים להשגחה(

  

 את רמת התפקוד הכוללת ומבוסס על כל תחומי נבנה סולם המודד, בנוסף לשיעורי המוגבלוּת בכל תחום

מוגבל בניהול משק הבית ) 2(, עצמאי) 1: (הסולם הוא בן שלוש דרגות תפקוד. התפקוד שהוזכרו לעיל

למקבלי שני סוגי הקצבאות . או בניידות בתוך הבית/מוגבל בטיפול אישי ו) 3(, או בניידות מחוץ לבית/ו

כמחציתם , כעשירית מהם עצמאיים בכל התחומים: כוללתהתפלגות דומה מבחינת רמת התפקוד ה
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או בניידות /מוגבלים בטיפול אישי ו) 40%-כ(והיתר , או בניידות מחוץ לבית/מוגבלים בניהול משק בית ו

עם העלייה בגיל ועם העלייה באחוזי הנכות הרפואית עולים שיעורי הנכים בדרגות . בתוך הבית

 מהן 44%: הנשים קצת יותר מוגבלוֹת מהגברים, צבת נכות כלליתבין מקבלי ק. המוגבלוּת החמורות

בקרב מקבלי קצבת נכות כללית בולט השיעור הגבוה של . 1 מהגברים37%לעומת , מוגבלוֹת בטיפול אישי

לעומת . או בניידות בתוך הבית/ מהם מוגבלים בטיפול אישי ו67% -בעלי ליקוי פיזי שמוגבלותם חמורה 

  ).21%(ש שיעור זה נמוך יחסית לקבוצות ליקוי אחרות בקרב נכי הנפ, זאת

  

  דפוסי שימוש בשירותים
אחת ממטרות המחקר המרכזיות הייתה לבחון באיזו מידה מקבלי הקצבאות משתמשים בשירותים 

נציין כי כשלושה רבעים ממקבלי , ראשית. שנועדו לסייע בשיקומם הפיזי והנפשי ובתפקודם היומיומי

, לרוב. לעומת כמחצית כלל האוכלוסייה בארץ, ם בין חברי שירותי בריאות כלליתשתי הקצבאות נמני

אשפוז וחירום בהיקף הרבה יותר גדול מאשר כלל , מקבלי הקצבאות משתמשים בשירותי רופא משפחה

יש להביא בחשבון שאוכלוסיית מקבלי הקצבאות מבוגרת יחסית לכלל , עם זאת. האוכלוסייה בארץ

מן הנתונים עולה כי מקבלי . וכי היקף השימוש בשירותים רפואיים עולה עם הגיל, אוכלוסיית ישראל

קצבת נכות כללית משתמשים בשירותים אלה בשיעורים גבוהים יותר מאשר מקבלי קצבת נכות 

 בקרב מקבלי 21.00מספר הפגישות עם רופא משפחה בממוצע לנפש בשנה עומד על , למשל. מעבודה

 בקרב כלל האוכלוסייה 3.75לעומת ,  בקרב מקבלי קצבת נכות מעבודה16.11קצבת נכות כללית ועל 

  .בהתאמה, 0.14- ו0.35, 0.56מספר האשפוזים בממוצע לנפש בשנה עומד על . בישראל

  

, מטפלת(שירותי רווחה ושירותי תמיכה פורמליים , הנתונים לגבי היקף השימוש בשירותים רפואיים

  :אים כימר) ליווי והסעות, עזרה ביתית

 בקרב 66%: הוא גבוה יחסית) לא כולל שירותים אקוטיים(שיעור המשתמשים בשירותים רפואיים  

שיעורי , בכל יתר סוגי השירותים.  בקרב מקבלי קצבת נכות מעבודה53%-מקבלי קצבת נכות כללית ו

  ). 20%-10%( המשתמשים בשתי האוכלוסיות נמוכים הרבה יותר 

ת נכות כללית לבין מקבלי קצבת נכות מעבודה בהיקף השימוש בשירותים קיים הבדל בין מקבלי קצב 

  .11% לעומת 21%: סוציאליים-פסיכו

, ככל שרמת המוגבלוּת חמורה יותר. כעשירית משתי האוכלוסיות מקבלים שירותי תמיכה פורמליים 

ת משתמשים או בניידות בתוך הבי/ כחמישית מהמוגבלים בטיפול אישי ו-כך עולים שיעורי השימוש 

 .העלייה נובעת בעיקר מעלייה בשימוש בשירותי מטפלת, כצפוי. בשירותים אלה
היקף השימוש שעושים מקבלי קצבה המוגבלים בתפקוד יומיומי בשירותי תמיכה , בשתי האוכלוסיות 

כצפוי לאור העזרה , גבוה יותר בקרב המתגוררים לבד מאשר בקרב המתגוררים עם בני משפחה

כרבע מהמוגבלים בניהול משק בית הגרים לבד , וכך. אחרונים מבני משפחה תומכיםהזמינה שיש ל

למעלה מעשירית , בדומה. שוכרים שירותי עזרה ביתית לעומת כעשירית מאלה הגרים עם בני משפחה

  .פי שניים מאשר אלה המתגוררים עם בני משפחה, המוגבלים בטיפול אישי שוכרים מטפלת

  

                                                   
  .ועל כן לא היה טעם לנתח את הנתונים לפי מִגדר,  גברים-  95% - בקרב נפגעי עבודה הרוב   1
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המשתמשים בשירותים הללו בקבוצות הליקוי השונות של מקבלי קצבת נכות נמצאו הבדלים בשיעורי 

 : כללית
בעלי פיגור שכלי מקבלים שירותים רפואיים בשיעור נמוך כמעט פי שניים מהשיעורים בקרב בעלי  

  ).בהתאמה, שליש מהם לעומת כשני שלישים(ליקויים אחרים 

  . רפואיים-ים טיפולים פרהמקבל) כרבע מהם(שיעור גבוה יחסית של נכים פיזיים  

מקבלים שירותים ) קרוב לשליש מהם(שיעור גבוה יחסית של בעלי ליקוי נפשי ובעלי פיגור שכלי  

  . סוציאליים-פסיכו

בערך פי שניים , כחמישית מבעלי הפיגור השכלי ומהנכים הפיזיים מקבלים שירותי תמיכה פורמלית 

מהשיעורים הגבוהים של מוגבלוּת בטיפול אישי כתוצאה , זאת. מנכי הנפש ומבעלי ליקוי פנימי

  .בקרבם

  

, בקרב מקבלי קצבת נכות כללית. אחוז נכות רפואית וגיל, נמצא קשר בין קבלת שירותים לבין מִגדר

שיעורי הנשים המקבלות שירותים גבוה יותר משיעורי הגברים המקבלים שירותים בכל סוגי השירותים 

היקף , אולם גם כאשר מפקחים על משתנה זה,  גבוה יותר בקרב הנשיםאמנם שיעור המוגבלוּת. 2שנבדקו

בדרך כלל יש עלייה בשימוש בשירותים עם . השימוש בשירותים בקרב הנשים עולה על זה של הגברים

באופן מפתיע לא נמצאה עלייה בשימוש בשירותים רפואיים עם , אולם. עלייה באחוז הנכות הרפואית

  .ואית בקרב מקבלי קצבת נכות כלליתעלייה באחוזי הנכות הרפ

  

  : המגמה תלויה בסוג הקצבה ובסוג השירות, באשר לגיל

 55%-מ(עם העלייה בגיל גדל גם היקף השימוש בשירותים רפואיים , בקרב מקבלי קצבת נכות כללית 

  ).45+ בגיל78%- ל18-29בגיל 

 בגיל 11%-מ(רפואיים - פרהבקרב מקבלי קצבת נכות מעבודה יש עלייה עם הגיל בשימוש בשירותים 

  הצעיר 

 7%-מ(ליווי והסעות , עזרה ביתית, מטפלת, כלומר, ובשירותי תמיכה פורמליים) 45+ בגיל 23%-ל

  ). 45+ בגיל15%- ל18-29בגיל 

 בגיל 30%-מ( ומעלה 45סוציאליים בגיל -בשימוש בשירותים פסיכו, בשתי האוכלוסיות, יש ירידה 

 בקרב 45+ בגיל 8%- בגיל הצעיר ל16%- מקבלי קצבת נכות כללית ומ בקרב45+ בגיל 14%-הצעיר ל

- אחת הסיבות להיקף הנמוך יותר של שימוש בשירותים פסיכו). מקבלי קצבת נכות מעבודה

סוציאליים בגיל הגבוה נובעת משיעור גבוה יחסית של שימוש בשירותים אלה בקרב בעלי פיגור שכלי 

  .בלי קצבת נכות כללית עם ליקויים אחריםונפגעי נפש שהם צעירים יחסית למק

  

: כמעט כולם במצב תפקודי קשה, מ" מכלל מקבלי קצבת נכות כללית קיבלו גמלת שר9%, במועד הסקר

 בלבד מן המוגבלים בניהול משק 2%או בניידות בתוך הבית לעומת / מן המוגבלים בטיפול אישי ו19%

נמצאו הבדלים בין קבוצות ליקוי , כצפוי). י ראייהשרובם בעלי ליקוי(או ניידות מחוץ לבית /בית ו

מ בשיעורים גבוהים יותר מאשר בעלי "בעלי ליקוי פיזי ובעלי פיגור שכלי מקבלים גמלת שר: שונות

 כאשר מדובר במוגבלים 24%- ול30%-והשיעורים עולים ל, בהתאמה, 14%- ו17%(ליקויים אחרים 

                                                   
  .ולכן לא נעשתה השוואה כזו בקִרבם, בקרב נפגעי עבודה כמעט שאין נשים  2
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לנכים ולבני מיועדת לאפשר מ "שר גמלת, בר הוזכרכפי שכ). בטיפול אישי בקבוצות ליקוי אלה

 הנתונים .משפחותיהם לבחור בין קבלת עזרה בטיפול אישי מבני משפחה לבין רכישת שירותי עזרה

, מטפלת, עזרה ביתית(מ קונים שירותי תמיכה פורמליים "מראים כי כמעט מחצית מקבלי גמלת שר

  . משפחה והגמלה משמשת אותם למטרות אחרותנראה כי כל היתר נעזרים בבני). ליווי והסעות

  

הניתנת לבעלי ( מקבלים קצבה לשירותים אישיים מיוחדים 15%-כ, בקרב מקבלי קצבת נכות מעבודה

 כאשר מדובר במוגבלים 30%-השיעור עולה ל).  נכות רפואית התלויים בזולת בתפקוד היומיומי65%

  .בניידות בתוך הבית/בטיפול אישי

  

  .בקרב מקבלי קצבת נכות כללית משתמשים בשירותי דיור מוגן או בהוסטל) 2%(תר שיעור קטן ביו

  

  מסופקים-צרכים בלתי
מטרה חשובה נוספת של המחקר הייתה לבדוק עד כמה מערכות השירותים הקיימות נותנות מענה 

כן ו, פי תפיסת מקבלי קצבאות הנכות-על, התפקודיים והשיקומיים של הנכים, לצרכים הבריאותיים

בהתייחסות לממצאי הדיווח העצמי של . באילו תחומים כיסוי הצרכים הוא בעייתי יותר ובאילו פחות

מסופקים יש להביא בחשבון את הידוע מן הספרות המחקרית כי -מקבלי הקצבה על צורכיהם הבלתי

פת בדרך כלל ההערכה המבוססת על דיווח עצמי בנושא זה נותנת אומדן נמוך יותר של הצורך בתוס

מאחר שפעמים רבות אנשים עם מוגבלוּת אינם מודעים , זאת. יחסית להערכה של אנשי מקצוע, שירותים

יש להתייחס לממצאים , על כן. לעזרה שניתן לקבל או שהם נוטים להעריך את יכולתם כגבוהה יותר

קצבת בהקשר זה חשוב לומר כי במסגרת הסקר רואיינו גם התומכים של מקבלי . אלה כאומדן חסר

יהוו מקור מידע נוסף על מידת כיסוי הצרכים , אשר יופיעו בדוח נפרד, ממצאי ראיונות אלה. נכות כללית

מסופקים של -כך שתוכל להתקבל תמונה מדויקת יותר לגבי היקף הצרכים הבלתי, של מקבלי הקצבה

  . אוכלוסייה זו

  

  נתוני הדיווח העצמי מראים כי

- לית ולרבע מן המקבלים קצבת נכות מעבודה צרכים לאלשליש מן המקבלים קצבת נכות כל 

  . מסופקים לפחות בתחום אחד

עזרה , טיפול אישי(במיוחד גבוה שיעור מקבלי קצבת נכות כללית הזקוקים לתוספת שירותי תמיכה  

 כאשר מדובר במוגבלים בטיפול אישי ובניידות 29%-והשיעור עולה ל, 23% -) ליווי והסעות, ביתית

 .בתוך הבית
אם כי , בקרב מקבלי קצבת נכות מעבודה דווח בתחום זה על מחסור בשירותים בשיעור הגבוה ביותר 

 כאשר מדובר 18%-והשיעור עולה ל, 12%: הוא נמוך בהרבה מאשר בקרב מקבלי קצבת נכות כללית

  .במוגבלים בטיפול אישי או בניידות בתוך הבית

מטפלת (מסופקים בתחום שירותי תמיכה -לאהיקף הצרכים ה, בקרב מקבלי שני סוגי הקצבאות 

גדול בערך פי שניים בקרב ) למוגבלים בטיפול אישי ועזרה ביתית למוגבלים בניהול משק בית

-5%(זוהי אמנם קבוצה קטנה יחסית . המתגוררים לבד לעומת השיעור בקרב הגרים עם בני משפחה

ה זמינה של בני משפחה היא תלויה מאחר שאין לה עזר, אולם, ) מהמוגבלים בתפקודם גרים לבד7%

  .במיוחד במערכת השירותים הפורמלית
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  . כעשירית משתי האוכלוסיות זקוקים ליותר שירותים של רופאים מומחים 

  . כיסוי-סוציאליים אין כמעט דיווח על אי-רפואיים והפסיכו-בתחומי השירותים הפרה 

  

  ל מקבלי קצבת נכות כללית עולה כימבדיקת מצב כיסוי הצרכים בקרב קבוצות הליקוי השונות ש

 מהם מדווחים על 43%(מסופקים -בקרב בעלי ליקוי פיזי נמצא השיעור הגבוה ביותר של צרכים לא 

  השירותים החסרים להם במיוחד הם שירותי תמיכה ). מסופקים בתחום אחד לפחות-צרכים לא

)28% .(  

 מהם מדווחים על 22%(תים רפואיים הלוקים בפיגור שכלי זקוקים יותר מאחרים לתוספת של שירו 

ממצא זה חשוב לאור ).  בקרב כלל מקבלי הקצבאות12%לעומת , צרכים לא מסופקים בתחום זה

, 38%(העובדה ששיעור המקבלים שירותים רפואיים בקִרבם נמוך יחסית לבעלי ליקויים אחרים 

 כיסוי הולם לצרכים כי אין הם מקבלים, אם כן, נראה).  בקרב כלל מקבלי הקצבה66%לעומת 

  . הרפואיים

של שירותים רפואיים ששיעור " כבדים"ראוי לציין על רקע היותם צרכנים , לגבי בעלי ליקוי פנימי 

אין בעיה מיוחדת של כיסוי , כלומר. הזקוקים לתוספת שירותים רפואיים בקִרבם נמוך יחסית

בם בעיה בכיסוי שירותי תמיכה קיימת בקִר, לעומת זאת. הצרכים הרפואיים הרבים של קבוצה זו

 מהם דיווחו כי הם זקוקים לתוספת שירותים מסוג 24%): ליווי והסעות, עזרה ביתית, טיפול אישי(

  .זה

מסופקים בכל -בקרב בעלי ליקויי ראייה נמצאו השיעורים הנמוכים ביותר של דיווח על צרכים בלתי 

 .התחומים שנבדקו
  

עולים שיעורי המדווחים על מחסור ) פי אחוז הנכות הרפואית-להנמדדת ע(עם העלייה בחומרת הנכות 

ואילו בקרב מקבלי קצבת נכות כללית , בשירותים בקרב מקבלי קצבת נכות מעבודה בכל התחומים

  .ניכרת עלייה בצורך לתוספת שירותי תמיכה

  

העיקריים מסופקים לבין גיל מעלה את הממצאים -בחינת הקשר בין שיעור המדווחים על צרכים בלתי

  :האלה

מסופקים בכל סוגי השירותים יורד עם -היקף הדיווח על צרכים לא, בקרב מקבלי קצבת נכות מעבודה 

  ). 30+ בגיל 26%לעומת , 18-29מסופקים לפחות בתחום אחד בגיל - מדווחים על צרכים לא36%(הגיל 

על מחסור בשירותי בקרב מקבלי קצבת נכות כללית יש עלייה משמעותית עם הגיל בהיקף הדיווח  

  ).45+ בגיל 27%לעומת , 18-29 בגיל 7%(תמיכה 

  

מ נועדה להגדיל את המשאבים הכלכליים של מקבלי קצבת נכות כללית ולאפשר "מאחר שגמלת שר

חשוב היה לבדוק , למשפחה לבחור בין מתן הטיפול בכוחות עצמה לבין רכישת שירותי תמיכה פורמליים

מ מדווחים על צורך "או בניידות בתוך הבית שמקבלים גמלת שר/ אישי ובאיזו מידה מוגבלים בטיפול

הבדיקה העלתה כי . מ"בהשוואה לאלה שאינם מקבלים גמלת שר, כל זאת. בתוספת שירותים בתחום זה

מסופקים - מאלה שאינם מקבלים גמלה זו דיווחו על צרכים בלתי29%-מ ו" ממקבלי גמלת שר28%

ואלה שאינם ) 18%(מ זקוקים בעיקר לתוספת עזרה בטיפול אישי "שרמקבלי גמלת . בתחום התמיכה

  ).22%(מ זקוקים בעיקר לתוספת עזרה ביתית "מקבלים גמלת שר



  

viii  

  

ריחות , סדר, מבחינת ניקיון(היבט נוסף שנבדק במחקר היה שכיחותן של תופעות של הזנחת הדירה 

ושל הזנחה ) אבזרים שבורים ועוד, יםסדק, דליפות, רטיבות(של מצב פיזי גרוע של הדירה , )וכדומה

. בקרב מקבלי קצבת נכות כללית) הזנחת הניקיון האישי והגילוח וכדומה, ריח, הזנחה בלבוש(אישית 

מדדים אלה התבססו על התרשמות סובייקטיבית של המראיין בעת עריכת הריאיון בביתו של מקבל 

 14%,  כללית נתפסו כבעלי הופעה מוזנחת ממקבלי קצבת נכות17%מניתוח הנתונים עולה כי . הקצבה

במיוחד בולטות תופעות .  מתגוררים בדירות שמצבן הפיזי גרוע6%-מהם מתגוררים בדירות מוזנחות ו

  .  גם בקרב לקויי ראייה-אלה בקרב נכי נפש ובעלי פיגור שכלי ולגבי דירה מוזנחת 

  

  השימוש בממצאים
 המטפלים ,טוח לאומי וארגונים ציבוריים אחרים את המוסד לביממצאי מחקר זה מיועדים לשמש

 כבר .קיימיםהשירותים ה לצורך תכנון ופיתוח שירותים מתאימים ולצורך שיפור ,ת הנכיםבאוכלוסיי

משרד : כגון, גופים נוספים המספקים שירותים לאוכלוסייה זובו עניין  גילו בעת תכנון המחקר

, ירושלים(בישראל  ה של עיריות שלוש הערים הגדולותמשרד העבודה והרווחה ואגפי הרווח, הבריאות

ייצוג במדגם של קבוצות הכדי להגביר את ,  גופים אלה אף מימנו ביצוע ראיונות נוספים).אביב וחיפה-תל

כדי שניתן , הםאו של תומכים עיקריים של,  הנמצאות בטיפולם של מקבלי קצבת נכות כלליתמסוימות

מעבר לשימוש שעושים במחקר השותפים למחקר ומשרדי הממשלה  .יהיה לנתח בנפרד קבוצות אלה

הנתונים שימשו את מבקר המדינה לצורך בדיקת מצב שילוב אנשים בעלי מוגבלות , המטפלים בנכים

הם שימשו בסיס חשוב לדיוני הוועדה , כמו כן). 2002דוח מבקר המדינה לשנת (בחברה ובעבודה 

ידי הממשלה בעקבות - על2003שהוקמה בשנת , ות השופט לרוןהציבורית לבדיקת ענייני הנכים בראש

 .שביתת הנכים
  



  

ix  

  דברי תודה
  

  : אנו מודות לשותפינו לביצוע המחקר

תודה מיוחדת לאלכסנדר גאליה אשר היה היועץ הסטטיסטי של מחקר זה והשקיע רבות בבניית המדגם 

תם ממינהל המחקר והתכנון של שלוש, לשנטל וסרשטיין ולרבקה פריאור, וכן, ובייעוץ הסטטיסטי

איתן ולטליה אברהמי -לגלית ריבליס, לרותי גלזר, תודה למירב קידר, כמו כן. המוסד לביטוח לאומי

  .אשר שימשו כעוזרות מחקר בשלבים שונים של המחקר, מכון ברוקדייל-וינט'מג

  

ת והארות בשלבי תכנון ברצוננו להודות גם לחברי ועדת ההיגוי אשר ליוו את המחקר וסייעו לנו בהערו

  .בניית הכלים ופירוש הנתונים שהתקבלו, המחקר

  

  .תודתנו לרכזי עבודת השדה ולמראיינים שהשתתפו במחקר זה

  

תודה מיוחדת לאלפי מקבלי הקצבאות ומשפחותיהם אשר התראיינו במסגרת מחקר זה על אשר 

  .להםבידע שלהם ובקשיים ש, הקדישו לנו מזמנם ושיתפו אותנו בניסיונם

  

ללסלי קליינמן על הכנתו לדפוס ולנטלי בכור ואילנה , אנו מודות למטי מויאל על עריכת דוח זה, לסיום

  .פרידמן על הסיוע בהדפסה
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  מקבלי קצבת נכות כללית ומקבלי קצבת נכות השימוש בשירותי תמיכה פורמליים בקרב : 40לוח 
   כלליתרמת תפקודלפי , מעבודה              

  
30 

  
   לפי, בניידות מחוץ לבית/מקבלים שירותי עזרה ביתית בקרב המוגבלים בניהול משק בית: 41לוח 
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 38  מ"לפי קבלת גמלת שר, מצבי הזנחה בקרב מקבלי קצבת נכות כללית: 55לוח 
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  מבוא. 1
  

   רקע1.1
 של לקבוצות שונותקצבאות המיועדות למטרות שונות ובבארץ רבים המוסד לביטוח לאומי מזכה נכים 

 :נכים
  אלהלש בטחת קיומםמיועדת לה): להלן קצבת נכות כללית(במסגרת ביטוח נכות קצבת נכות  

 ו או יותר או שאיבד50%- בםתכושר השתכרוצומצם  או נפשית שכלית, גופניתשכתוצאה ממגבלה 

   ותו לחלוטיןא

לות ותלוי בעזרת הזולת בביצוע פעה אדם מיועדת ל:)מ"להלן גמלת שר( גמלה לשירותים מיוחדים 

של אדם אחר למניעת סיכון מידי לעצמו או  הזקוק להשגחה אדםאו לשל טיפול אישי יומיומיות 

ם של הנכים המוגבלים מאוד ולאפשר הגדיל את המשאבים הכלכליילהיא  מטרת הגמלה ;לאחרים

  לנכה ולמשפחתו לבחור בין קבלת עזרה  בטיפול אישי מבני משפחה לבין רכישת שירותי עזרה

  מחוץ לבית בניידותיםמוגבלולכן , תחתונותהלבעלי ליקוי רפואי בגפיים מיועדת :  ניידותתקצב 
ועדת למבוטח שהוכר כנכה  מי):נכות מעבודהלהלן קצבת (במסגרת ביטוח נפגעי עבודה  הקצב 

 בחלקה כתחליף לשכר מעבודה ובחלקה כפיצוי על הנזק שנגרם, כתוצאה מפגיעה בעבודה
הן ,  בפעולת איבהו שנפגעים ישראליים או לתושבי ישראל לאזרחים מיועד:נפגעי איבהתגמולים ל 

  בארץ והן מחוצה לה

  

 גמלתולים לקבל קצבת נכות כללית ונכים קשים יכ,  למשל,קבל יותר מקצבה אחתמצב שנכה ייתכן י

בתקופת הסקר עדיין לא ניתן היה למקבל קצבת נכות כללית לקבל (  או קצבת ניידותשירותים מיוחדים

לא ניתן לקבל קצבת נכות כללית וקצבת , אולם). בנוסף גם גמלת שירותים מיוחדים וגם קצבת ניידות

 .נכות מעבודה
  

, ראשית, ות הנכות של הביטוח הלאומי הגרים בקהילה עלההצורך בעריכת סקר בקרב מקבלי קצבא

כמו מצבם , נתונים מקיף ומפורט על המאפיינים של נכים מקבלי קצבאותמחסור במסד בגלל ה

גבלות  הנכים עם המוּ ההתמודדות של מידע לגבי דרכיחסר. התעסוקתיוהכלכלי , החברתי, התפקודי

 קצבאות הביטוח לגבי חלקן שלרכיהם המיוחדים ווצ לת המענהמידלגבי , התפקודית הנובעת מנכותם

אוכלוסיית מקבלי הקצבאות , יתר על כן. הנכיםשבשימוש מערך השירותים הכללי כיסוי הלאומי ב

כמו נכים מזדקנים ,  מיוחדיםקיימות בה קבוצות בעלות צרכיםש אלא, איננה אוכלוסייה הומוגנית

ימים לנכים אלה יש צורך במידע על מידת ההלימה בין לפתח שירותים מתאכדי . נכים קשים במיוחדו

  . הצרכים של אוכלוסיות אלה לבין המענים שהם מקבלים ועל השירותים הנחוצים להם

  

עלה הצורך לבחון לעומק את המצב , מתוך מגמה לשפר את השירותים המיועדים לסייע לנכה לעבוד

ניסיונות חיפוש עבודה והצורך , בעבר ובהווהסוג העבודה , כישורים תעסוקתייםובכלל זה , התעסוקתי

הנכות גורמת להוצאות מיוחדות , מלבד  הפגיעה באפשרויות ההכנסה. סיוע תעסוקתי אחרבבהכשרה ו

 ולבדוק את השלכתן על המצב ,יש צורך לזהות הוצאות אלה. הנובעות מהמצב הבריאותי של הנכה

  .הכלכלי של הנכה
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ת גמלפרק היא בדיקת האפשרות לשפר את תהליכי קביעת הזכאות לאחת הסוגיות העומדות כיום על ה

לזהות מאפיינים או שילוב של מאפיינים חשוב מאוד לבדוק אם ניתן ). מ"שר(שירותים מיוחדים 

עת בחשבון כיום במובאים  ואשר אינם ,המצביעים על קשיים מיוחדים המכבידים על תפקוד הנכה

  . לגמלהבדיקת זכאות 

  

התומכים העיקריים של הנכים עם הצורך דרכי התמודדות של הוא  מספיק מידע  לגביויןאתחום נוסף ש

 . ועוד הכלכלי,הנפשי, לטפל בבן משפחה נכה וההשלכות שיש לכך על מצבם הבריאותי
  

ביוזמת המוסד לביטוח לאומי ובשיתוף , הוחלט, הללו נושאיםהחקירת במסגרת המאמצים לקדם את 

שגילם , לערוך מחקר מקיף בקרב אוכלוסיית מקבלי קצבאות נכות בוגרים, ילמכון ברוקדי-וינט'עם ג

לגבי ילדים נכים בישראל וילדים מקבלי גמלת ילד נכה מביטוח .  לנשים60- לגברים ו65- ופחות מ18מעל 

). 2000 , ואחריםן נאו;1998, נאון ואחרים(לאומי נערך מחקר בנפרד שחלק מממצאיו כבר פורסמו 

ף במחקר מיועד לשמש את המוסד לביטוח לאומי וארגונים ציבוריים אחרים המטפלים המידע שנאס

  . באוכלוסייה זו לצורך תכנון ופיתוח שירותים מתאימים לנכים ולצורך שיפור שירותים קיימים

  

ן יגילו גופים נוספים המספקים שירותים לאוכלוסייה זו עני, כבר במהלך השלבים הראשונים של המחקר

במדגם של קבוצות נכים  ייצוגהכדי להגביר את , אף מימנו ביצוע ראיונות נוספיםוהם , מתבצעבמחקר ה

, משרד הבריאות: גופים אלה היו. או של תומכים עיקריים של נכים אלה מסוימות הנמצאות בטיפולם

ות אגפי הרווחה של עירי ;ם התומכים בהםיהתוין בנכים שהם נפגעי נפש ובבני משפחיאשר היה לו ענ

קש ללמוד על קבוצות נכים יאשר כל אחד מהם ב, יפו וחיפה-אביב-תל,  ירושלים-הערים הגדולות 

משרד העבודה והרווחה שמימן , וכן; מסוימות מתושבי עירו ומימן מדגמים נוספים מקרב קבוצות אלה

ה תכנית  הורחב,כתוצאה מכך. לוקים בפיגור שכלי ועם תומכיהםהראיונות עם מדגם נוסף של צעירים 

  . וכללה בתוכה גם בדיקת קבוצות מיוחדות אלה,המחקר המקורית

  

   מטרות המחקר 1.2
יתה ליצור בסיס מידע אשר יאפשר התייחסות לסוגיות רבות העומדות על הפרק יכוונת המחקר ה

  .במדיניות תכנון השירותים לאוכלוסיית הנכים בישראל

  :אוכלוסיית הנכים את תארל .1

  תעסוקתיים וכלכליים, נפשיים, חברתיים, תפקודיים, בריאותיים, מאפיינים דמוגרפיים -

 פורמליים-בלתידפוסי השימוש שלהם בשירותים פורמליים ו -

  צרכים אין להם מענהלאילוידי השירותים ו-מידת כיסוי הצרכים על -

 :מצב המשפחות המטפלות בנכיםאת תאר ל .2

 נפשיים וכלכליים, בריאותיים, מאפיינים דמוגרפיים -

 נפשית וכלכלית, מבחינה פיזית,  העומס המוטל עליהן עקב הטיפול בבן משפחה נכהמידת -

 השירותיםמערכת ידי -עלאלה צרכים של כיסוי הרכיהן המיוחדים ומידת וצ -

  : משני היבטים בעיות בהשגת שירותיםתזהול .3

  )רצף ותיאום בין שירותים שונים, נגישות, זמינות(מערכת השירותים  -

 ) חוסר ידע ועוד, עיות בתפקוד המשפחהב(צרכני השירותים  -
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צרכים ובבעיות בהשגת שירותים לפי המענה לבמידת ,  הבדלים בדפוסי צריכת השירותיםוןבחל .4

, )ותק בארץומגזר , רמת השכלה, מוצא, מצב משפחתי, גיל, מין(דמוגרפיים שונים -מאפיינים סוציו

  ותיים ותפקודיים סוג הליקוי ומאפיינים בריא, סוג הקצבה, מיקום גאוגרפי

 לחלק מההוצאות עאת המשמשת לקניית שירותים תומכים ומ "שרת שגמל המידלאמוד את ה .5

 ה זוגמלידי -מכוסה עלהשירותים אלה 

 מאפיינים או צירופי : הקיימים כיוםמ"גמלת שרטריונים למתן ילשנות את הקראת הצורך ק ובדל .6

 הביאםאשר יש ל,  עומס מיוחד על המשפחהמאפיינים הגורמים לקשיים מיוחדים בתפקוד ומטילים

   מ"גמלת שרבחשבון בהחלטה על מתן 

ה גמל לאור העובדה שרמת ה,מ"גמלת שר הצרכים המיוחדים של עקרות בית המקבלות אתלבדוק  .7

  לעקרות בית נמוכה מזו של נכים מבוטחים

כיצד , ית באוכלוסייה הכללהתהליך בקרב נכים שונה מהתבגרותלבדוק באיזו מידה תהליך ה .8

בעקבות , כיצד משפיע צמצום או אָבדן תמיכת בני משפחה, מתפתחות בעיות הנכות לאורך זמן

  על הצרכים של נכים אלה, הזדקנותם או פטירתם

מהניתוק ,  הבעיות המיוחדות הנובעות מתהליך העלייה:לבדוק את מצבם של נכים עולים חדשים .9

  בארץ ומהמחסור במשאביםמחוסר הכרת מערכת השירותים , מהסביבה הקודמת

 מפחית ,פי מבחני ההכנסה הנהוגים לקביעת הזכאות לקצבה-על, לבדוק האם מתן קצבת נכות כללית .10

בין  ל)מותנית בכושר השתכרותה( בין מקבלי קצבה זו  השוואהידי-על, זאת ;את התמריץ לעבודה

  דה דומה המוגבלים במי)איננה מותנית בכושר השתכרותש (מקבלי קצבת נכות מעבודה

לבדוק את עמדות מקבלי הקצבאות ובני משפחותיהם לגבי הסוגיה של מתן קצבאות בכסף או  .11

  בשירותים

  

דוח זה הינו ראשון בסדרת דוחות מחקר המבוססים על נתוני המחקר הארצי והמנסים לענות על 

מקבלי הדוח הנוכחי מתמקד באוכלוסיית מקבלי קצבת נכות כללית ואוכלוסיית . הסוגיות שהוצגו

במקביל אליו יוצא . התפקוד והרווחה, ובוחן מאפיינים וצרכים בתחומי הבריאות, קצבת נכות מעבודה

דוחות מחקר על אוכלוסיית . לאור דוח על מאפיינים וצרכים של שתי אוכלוסיות אלה בתחום התעסוקה

נתוני הסקר , בנוסף. מקבלי קצבת ניידות ועל אוכלוסיית מקבלי קצבת נפגעי איבה נמצאים בשלבי הכנה

מאפיינים וצרכים של מקבלי גמלת שירותים מיוחדים : שימשו לכתיבת דוחות העומדים להתפרסם

; )יפו וחיפה-אביב-תל, ירושלים(מקבלי קִצבת נכות כללית בשלוש הערים הגדולות בישראל ; )מ"שר(

התמודדות בני משפחה ; נשים עם מוגבלוּת בישראל; מקבלי קִצבה צעירים הלוקים בפיגור ותומכיהם

  .התומכים במקבלי קצבת נכות

  

  :הדוח הנוכחי מנסה להשיב על מספר שאלות מרכזיות

משתמשים בשירותים קיימים שנועדו ) נכות כללית ונכות מעבודה(באיזו מידה מקבלי הקצבאות  

 ?לסייע להם בתפקודם היומיומי ובשיקומם הפיזי והנפשי
התפקודיים והשיקומיים , ותנות מענה לצרכים הבריאותייםעד כמה מערכות השירותים הקיימות נ 

באילו תחומים כיסוי הצרכים בעייתי יותר ובאילו ? פי תפיסת מקבלי קצבאות הנכות-על, של הנכים

 ?פחות
 ?האם יש הבדלים בנושאים אלה בין מקבלי קצבת נכות כללית לבין מקבלי קצבת נכות מעבודה 
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מסופקים עקב -זהות קבוצות הסובלות במיוחד מצרכים לאהאם בתוך כלל מקבלי הקצבה ניתן ל 

נכים הגרים לבדם , נכים בעלי ליקוי מסוים: כגון, מחסור בשירותים מתאימים או בגלל בעיות נגישות

 .או נכים המוגבלים מאוד בתפקודם היומיומי
  

  שיטת המחקר. 2
  

הצוות . של הביטוח הלאומימחקר מבוסס על סקר קהילתי ארצי של מקבלי כל סוגי קצבאות הנכות ה

מכון ברוקדייל וחוקרים של המוסד -וינט'האחראי למחקר היה מורכב מחוקרים ועוזרי מחקר של ג

 החל , בשיתוף פעולה לאורך כל שלבי המחקרוצוות המחקר משני הגופים עבדאנשי . לביטוח לאומי

.  בכתיבת סיכום הממצאיםעיבוד הנתונים וכלה, ניהול עבודת השדה, מתכנון המחקר ובניית הכלים

הורכב מבעלי , שגויס במיוחד לצורך הסקר ועבר הדרכה מיוחדת לשם כך, מערך ארצי של מראיינים

. מקצוע וסטודנטים הנמצאים בשלבים מתקדמים של לימודים במקצועות הקרובים לתחום המחקר

 ינואר לבין 1998אוגוסט ן בוצעו ביהראיונות .  בטלפון-ם ו פנים אל פנים וחלקרכחלק מן הראיונות נע

2000  .  

  

פי בקשתם -על.  ביצוע המחקרכבר בזמןנושא המחקר עניין גופים מסוימים , כפי שהוזכר במבוא לדוח זה

 מדגמים נוספים מקרב קבוצות ,בנוסף לדגימה הארצית המקורית, נבדקו, ובמימונם, של גופים אלה

נים ללמוד עליהם יאלה מטפלים בהם והיו מעונישגופים ותומכיהם מסוימות של מקבלי קצבאות נכות 

  .באופן מיוחד

  

   ת המחקר אוכלוסיי2.1
 ,1998 בסוף  את מקבלי כל סוגי קצבאות הנכות של המוסד לביטוח לאומיללהאוכלוסיית המחקר כ

 נכות רפואית כללית 40%נקבעו להם  לנשים ואשר 60- לגברים ו65עד  18בני , המתגוררים בקהילה

  : )1לוח ( פי סוג הקצבה-על, חמש קבוצותמ הייתה מורכבתכלוסיית המחקר או. ומעלה

 מ"מקבלי קצבת נכות כללית שאינם מקבלים גמלת שר .1

 מ"מקבלי קצבת נכות כללית וגמלת שר .2

 מקבלי קצבת נכות מעבודה .3

 מקבלי קצבת ניידות .4

 מקבלי תגמולים לנפגעי פעולות איבה  .5

  . ניידות או שאדם יקבל קצבת נפגע עבודה וקצבת ניידותייתכן שאדם יקבל קצבת נכות כללית וקצבת

  

  :לה האקבוצותאת ה לא כללההמחקר אוכלוסיית 

   נכות40%-פחות מבעלי קבלי קצבאות מ .1

 ) שאינם מקבלים קצבת נכות כללית ( בלבדמ"גמלת שרמקבלי  .2
  ) חודשים ומעלהשישה(מאושפזים  .3

  איוןינכים שקצבתם הופסקה לפני מועד הר .4
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  ל"נפגעי פעולות איבה המתגוררים בחולים לתגמומקבלי  .5

 אשר מ"גמלת שר םמקבליאו י נפש או לוקים בפיגור שכלי כמקבלי קצבת נכות כללית שהם נ .6

  .וחבל עזה שומרון, ישובי יהודהי תושבים או ב2,000-פחות מבהם יש שמתגוררים ביישובים 

  

  *אוכלוסיית המחקר לפי סוג קצבת נכות: 1לוח 
 מקבלי פרמס
   בההקצ

   2003בסוף 

 מקבלי הקצבה פרמס
   במועד הדגימה

  )1998סוף (

  
  

  **קבוצת האוכלוסייה 
  מ"מקבלי קצבת נכות כללית שאינם מקבלים שר  98,895  139,942

  מ"מקבלי קצבת נכות כללית שמקבלים גם שר  9,808  16,054
  

6,666  
  

4,690  
   ,הבעלי נכות צמית םי שכירים ועצמאי,מקבלי קצבת נכות מעבודה

  תושבי ישראל   
  מקבלי קצבת ניידות נוהגים ושאינם נוהגים  10,823  22,224

  ל"בחו נפגעי פעולות איבה שאינם מתגורריםמקבלי תגמולים ל  366  485
  יותר מקצבה אחת  תכן שאדם יקבליי *

 המתגוררים בקהילה,  נכות רפואית ומעלה40%בעלי ,  לנשים60- לגברים ו65 ומעלה עד 18 מקבלי קצבאות נכות בני **
       )מוסדותבלא כולל נכים המאושפזים בבתי חולים או (

  

  תיאור המדגם 2.2
 הנכות לית בקרב מקבלי קצבאותכל דגימה ארצית תחילה נעשתה: המדגם נבנה בשלושה שלבים

בערים כללית מקבלי קצבת נכות קבוצות מסוימות של  מתוך נדגמו נכים נוספים, לאחר מכן .לסוגיהן

 כדי להגדיל את ייצוגן של קבוצות אלה במדגם ולאפשר ניתוח -יפו וחיפה -אביב-תל, ירושלים - דולותהג

נדגמה קבוצה , פי הזמנת משרד העבודה והרווחה-על, לבסוף. פי הזמנת העיריות-על, של כל אחת בנפרד

  .בוצה זו בנפרדכדי לנתח ק, 21-30 איהלוקים בפיגור שכלי גילכללית  בקרב מקבלי קצבת נכות נוספת

  

  דגימה ארצית כללית

 חמישההתקבלו , כלומר .)1 בלוח מוצגותה(דגימה אקראית נערכה בקרב כל אחת מקבוצות האוכלוסייה 

  ). 2לוח (ארציים מדגמים 

  

  לפי קצבת הנכות, מדגמים ארציים: 2לוח 
  סוג הקצבה  נדגמיםהמספר 

  מ"נכות כללית ללא שר  1419
  מ"נכות כללית עם שר  537
  נפגעי עבודה  763
  ניידות  330
  איבהנפגעי פעולות   220

  

   .להלן נתאר את עקרונות הדגימה של כל אחד מחמישה מדגמים אלה
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  מ"גמלת שרמדגם מקבלי קצבת נכות כללית ללא 
   : כדלהלן שכבות לדגימה אקראיתחמשהוגדרו . הדגימה הייתה ארצית שכבתית

 יגור שכלי קשהפ שלהם הוא 3שהליקוי העיקרינכים . 1
   יתר הנכים עם ליקוי עיקרי פיגור שכלי . 2

  סרטן קשהשהליקוי העיקרי שלהם הוא נכים . 3

   י נפששהליקוי העיקרי שלהם הואנכים . 4

  ) ל"כל מי שלא נכלל בקבוצות הנ(נכים אחרים . 5

  

 הובא -נפש י נכנכים עם פיגור שכלי לא קשה ו,  נכים עם פיגור שכלי קשה-בדגימת שלוש קבוצות 

 צורך היהמאחר שבדרך כלל לא ניתן לראיין בטלפון סוג זה של נכים ו, זאת. בחשבון גודל היישוב

" יישובים גדולים"היישובים חולקו ל. שמראיינים מקצועיים מיוחדים יגיעו לבתיהם כדי לראיינם

" יישובים קטנים"ול)  תושבים במגזר הערבי20,000 תושבים במגזר היהודי ומעל 50,000יישובים מעל (

יישובים ביהודה שומרון וחבל ולמעט  תושבים 2,000-למעט יישובים כפריים עם פחות מ, יתר היישובים(

  ). דגימהאשר לא נכללו ב, עזה

  

נעשתה , לאחר שנעשתה דגימה רגילה, "יישובים קטנים"ב. נעשתה דגימה רגילה" יישובים גדולים"ב

-20,000: קבוצות היהודיים שתייישובים ב( יישוב בכל מחוז לארבע קבוצות,  מחוזותשישהחלוקה ל

תושבים  10,000-20,000: ביישובים הערביים שתי קבוצות.  תושבים20,000 עד 2,000-ותושבים  50,000

כל קבוצה חולקה , כמו כן.  קבוצות אלה נבחר יישוב מייצג24-לכל אחת מ. ) תושבים10,000 עד 2,000-ו

 כלומר ).י נפשכנכים עם פיגור שכלי לא קשה ונ, נכים עם פיגור שכלי קשה (לשלוש קבוצות דגימה

שלא היה מהיישוב המייצג הוחלף )  התאים72-מ(כל מקרה במדגם בתא מסוים .  תאים72התקבלו 

   .מהיישוב המייצג של התא) שנבחר אקראית(במקרה אחר 

 
  מ"גמלת שרמדגם מקבלי קצבת נכות כללית ו

  : שכבות לדגימה אקראיתחמשהוגדרו . שכבתיתהדגימה הייתה ארצית 

  עקרות בית. 1

   עם ליקוי עיקרי סרטן קשה )שאינם עקרות בית(נכים . 2

  פיגור שכליליקוי עיקרי  עם )שאינם עקרות בית(נכים . 3

  י עם ליקוי עיקרי נפש)שאינם עקרות בית(נכים . 4

  ) ל"כל מי שלא נכלל בקבוצות הנ(נכים אחרים . 5

  

 בקרב מקבלי קצבת נכות  נפש והלוקים בפיגור שכליכילגבי נבאותה דרך שנעשתה ה תעשנהדגימה 

  .מ"כללית ללא שר

  

                                                   
נלקח , במקרה של שני ליקויים עם אותו אחוז.  אחוז הנכות הגבוה ביותרעםהליקוי העיקרי הוא הליקוי   3

  .של המוסד לביטוח לאומימופיע בקובץ מקבלי קצבאות הוי הראשון הליק
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  מדגם מקבלי קצבת נפגעי עבודה
  . ללא שכבות, הדגימה הייתה ארצית אקראית

  

  מדגם מקבלי קצבת ניידות
  :הוגדרו שתי שכבות לדגימה אקראית. הדגימה הייתה ארצית שכבתית

  כבנוהגים בר. 1

  לא נוהגים ברכב . 2

  

  גמוליםמקבלי ת  פעולות איבהנפגעימדגם 
  :הוגדרו שתי שכבות לדגימה אקראית. הדגימה הייתה ארצית שכבתית

  מחוסרי פרנסה ונצרכים. 1

  היתר. 2

  

  דגימה של מקבלי קצבת נכות כללית בערים הגדולות

ינות בבדיקה של קבוצות י היו מעונ,היפו וחיפ-אביב-תל, ירושלים, עיריות שלוש הערים הגדולות, כאמור

מאחר שהייצוג של קבוצות אלה במדגם . שהם תושבי עירןנכות כללית  של מקבלי קצבת סוימותמ

 אלהקבוצות אוכלוסייה הארצי הכללי היה קטן מכדי שניתן יהיה לנתחן בנפרד נדגמו מקרים נוספים מ

   ).3לוח (

  

  ותמספר הנדגמים הנוספים מהערים הגדול: 3לוח 
 מספר הנדגמים

  הנוספים
גודל 

  האוכלוסייה
  

  סוג האוכלוסייה
  
  

69  

  
  

3,255  

 יפו- אביב-לתושבי ת
  )מ"שראו עם בלי (מקבלי קצבת נכות כללית 

  י נפש- בעלי ליקוי עיקרי 
  
  

136  

  
  

1,390  

  יפו- אביב-לתושבי ת
  )מ"שראו עם בלי (מקבלי קצבת נכות כללית 

  רולוגינוי/ לוקומוטורי-  בעלי ליקוי עיקרי
  
  

67  

  
  

2,356  

  יפו- אביב-לתושבי ת
  )מ"שראו עם בלי (מקבלי קצבת נכות כללית 

   פנימי- בעלי ליקוי עיקרי 
  
  

109  

  
  

171  

  תושבי חיפה
  )מ"עם שראו בלי (מקבלי קצבת נכות כללית 

  *בעלי נכויות מורכבות,  18-40בני 
  
  

66  

  
  

1,965  

  תושבי ירושלים
  )מ"עם שר אובלי (מקבלי קצבת נכות כללית 

   נפשי- בעלי ליקוי עיקרי 
  
  

49  

  
  

674  

  תושבי ירושלים
  מ"גמלת שרמקבלי קצבת נכות כללית ו

  יבעלי כל סוג ליקוי עיקרי למעט פיגור שכלי ונפש
, +40% -  פיגור שכלי,+40% -נפש , +60% - ראייה:  מאלהיש לו יותר מסוג ליקוי אחדאדם ש -בעל נכות מורכבת  *

  +40% - ליקוי אחר, +40% -רולוגי נוי/לוקומוטורי
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  21-30גילאי הלוקים בפיגור שכלי כללית מקבלי קצבת נכות דגימה של 

. משרד העבודה והרווחה היה מעוניין בבדיקה של אוכלוסיית הצעירים הלוקים בפיגור שכלי, כאמור

 21-30 בני 3,204בארץ ) מ"עם או בלי שר(כללית במועד הדגימה כללה אוכלוסיית מקבלי קצבת נכות 

  . מקרים550אקראי נדגמו באופן מתוכם . לוקים בפיגור שכליה

  

  כלי המחקר 2.3
  פנים לנכה אל שאלון פנים

השאלון מקיף נושאים רבים . שאלות פתוחות -חלקו בכולל ברובו שאלות סגורות והזהו שאלון מובנה 

דפוסי ,  בריאותיים ותפקודייםמאפיינים,  מאפיינים דמוגרפיים:הקשורים לכל תחומי החיים של הנכה

מצבו הנפשי , מסופקים ובעיות בהשגת שירותים וטיפולים-לאצרכים , שימוש בשירותי בריאות ורווחה

 שאלון  באמצעותאיון עם הנכהיר. מצבו התעסוקתי והכלכלי ועוד, רמת החיים שלו, חברתי של הנכההו

נעשה שימוש ,  הנכה ולא עם הנכה עצמואודותעל כאשר הריאיון נערך . כשעה וחצי בממוצעארך זה 

  .  שאין אדם אחר יכול לענות עליהן במקום הנכה,יקטיביותיתוך דילוג על שאלות סוב, באותו שאלון

  

  שאלון טלפוני לנכה
. פנים אל  מקוצרת של שאלון פניםבגרסההיה צורך , לבצע ריאיון כה ארוך בטלפוןמאחר שקשה 

  . דקות בממוצע40-וארך כם מן השאלות השאלון הטלפוני מכיל כשני שלישי

  

  שאלון לתומך עיקרי 
. טיפול בבן משפחה נכה על התומך העיקרי שלול ה שישהשפעהזהו שאלון מובנה המיועד ללמוד על 

על סוגי העזרה שהתומך נותן לנכה ועל השפעת , השאלון כולל שאלות על מאפייני רקע שונים של התומך

,  באמצעות שאלון זהריאיון עם התומך העיקרי. הנפשי והבריאותי, תיהטיפול בנכה על מצבו התעסוק

  . דקות בממוצע20-כארך , אם פנים אל פנים ואם בטלפון

  

  שיטת איסוף הנתונים מקורות המידע ו2.4
בגלל , הנכה לא יכול היה להתראייןאם . ראיונות נערכו במידת האפשר עם מקבלי הקצבאות עצמםה

הוא ציין תו ומטפל בו או שימתגורר אה עם האדם יואודותעל  נערך ריאיון ,תפקודי-מצבו הבריאותי

  .) מהמדגם17% (כמטפל עיקרי

  

  :נעשתה לפי קריטריונים שוניםבטלפון  ואהנכים הנדגמים פנים אל פנים ה לראיין את ההחלט

 אל פנים נפש רואיינו פניםהי כנו הלוקים בפיגור שכלי :מ"נכים המקבלים קצבת נכות כללית ללא שר 

 - היתר  ;ןטלפובגרים ביישובים קטנים רואיינו ה בעלי יתר הליקויים ;עקב מצבם הבריאותיבלבד 

 ).כמחציתם כך ומחציתם כך(רואיינו בחלקם פנים אל פנים ובחלקם בטלפון באופן אקראי 
 רואיינו פנים אל פנים עקב מצבם התפקודי מ"קצבת נכות כללית וגמלת שר המקבלים כל הנכים 

  .קשהה

  בחלקם-היתר , ןטלפובהגרים ביישובים קטנים רואיינו כל  :עבודהמ נכותנכים המקבלים קצבת  

  .ןטלפובחלקם בפנים אל פנים ו
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  רואיינונפגעי פעולות איבהל גמוליםנכים המקבלים תכל הנכים המקבלים קצבת ניידות וכל ה 

  .ןטלפוב

הריאיון פנים נערך , עצמו-ותו ניתן לראיין אמאחר שלא, אודות הנכהעל צורך לערוך ריאיון כאשר יש  

 ).בנוכחות הנכה(אל פנים 
  

כמו העדפת המרואיין או קשיי המראיין להגיע לביתו של (בגלל אילוצים שונים , במהלך עבודת השדה

בעיקר לכיוון של ביצוע של חלק מהראיונות בטלפון , שונתה בפועל שיטת הריאיון המתוכננת, )המרואיין

ראיונות שתוכננו להתבצע בטלפון התבצעו פנים אל , לעתים רחוקות יותר. אל פנים כפי שתוכנןולא פנים 

 9%(איתור -ריאיון היו אי-הסיבות העיקריות לאי.  מהמדגם רואיינושבעים ושישה אחוזים). 4לוח (פנים 

, פטירה, בעיית תקשורת, כמו בעיית שפה, סיבות אחרות).  מהמדגם8%(וסירוב להתראיין ) מהמדגם

  .הפסקת קצבה וכניסה למוסד הופיעו בשיעורים קטנים מאוד

  

  לפי שיטת הריאיון,  תכנון וביצוע בפועל-הראיונות עם מקבלי קצבאות : 4לוח 
ראיונות 
  טלפוניים

  ראיונות
  פנים אל פנים

  כ"סה
  ראיונות

  

  מספר הראיונות המתוכננים   4315  2659  1656
  וצעו בפועלמספר הראיונות שב  3289  1616  1673

  

  מצאיםמ. 3
  

המקבלים או לא (הממצאים שיוצגו להלן מתייחסים למאפיינים ולצרכים של מקבלי קצבת נכות כללית 

, כאמור. הרווחה והתפקוד, ומקבלי קצבת נכות מעבודה בתחומי הבריאות) מ"מקבלים גם גמלת שר

כל הממצאים על . דוחות נפרדיםממצאים על סוגיות נוספות ועל מקבלי קצבאות נכות אחרות מופיעים ב

פי מבחן -הבדלים בין קבוצות שונות המוזכרים בפרק זה נמצאו מובהקים מבחינה סטטיסטית על

  .להבדלים בין פרופורציות

  
לפי המשתנים , מקבלי שני סוגי הקצבאות, נציג את ההתפלגות המספרית של המרואיינים, ראשית

  ).5לוח (נים תלויים ששימשו אותנו בניתוחים השו-הבלתי
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  תלויים במחקר ולפי סוג הקצבה-המרואיינים לפי המשתנים הבלתי: 5לוח 
 מקבלי קצבת נכות מעבודה מקבלי קצבת נכות כללית 

 582  2,256  כ"סה
  מין

  גברים
 נשים

  
1,191  
1,065 

  
536  

46 
  גיל

18-29   
30-44   
45-65  

  
742  
558  
956 

  
44  

168  
370 

  אחוז נכות רפואית
40-59   
60-79   

80-100  

  
767  
751  
738 

  
326  
116  
140 

  מוגבלות בטיפול אישי
  יש מוגבלות
 אין מוגבלות

  
1,035  
1,221 

  
183  
399 

  הרכב משק בית
  עם בן זוג וילדים

  עם בן זוג ללא ילדים
  עם ילדים ללא בן זוג

  עם הורים
  עם אחרים

  לבד
  הוסטל/דיור מוגן
 לא ידוע

  
695  
262  
141  
809  

89  
165  

63  
32 

  
381  

76  
14  
34  
13  
44  
---  
20 

  הליקוי העיקרי
  נפשי
  *פנימי

  נוירולוגי/לוקומוטורי
  פיגור שכלי

  ראייה
  **אחר 

  
396  
434  
478  
674  
115  
159  

  

  בעיקר בתחום הקרדיולוגי והריאתי* 
  מחלות עור וחירשות, )סרטן השד, שתן, כליות(בעיקר מחלות אורגניטליות ** 
  

  אפיינים דמוגרפייםמ 3.1
יש לציין שהשיעורים . וצגים המאפיינים הדמוגרפיים של מקבלי הקצבאות שנכללו במדגם מ6בלוח 

שהתקבלו על סמך המדגם דומים לשיעורים הקיימים בקובץ אוכלוסיית מקבלי הקצבאות של הביטוח 

  .  במדגם מקבלי קצבת נכות מעבודה18-29למעט שיעור מעט גבוה יותר של בני , הלאומי

  

בשל העובדה שגברים נוטים , זאת. הם גברים) 92%(י רוב מקבלי קצבת נכות מעבודה בלוח ניתן לראות כ

ההתפלגות לפי מין של מקבלי קצבת נכות , לעומת זאת. יותר מנשים לעבוד בעבודה בעלת סיכון גבוה

 על פי קובץ מקבלי קצבת נכות כללית של 57% (54%כללית דומה לזו של האוכלוסייה הכללית בארץ 

  .  גברים באוכלוסייה הכללית בארץ51%לעומת ) יטוח לאומיהמוסד לב
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מקבלי קצבת נכות מעבודה והאוכלוסייה , מאפיינים דמוגרפיים של מקבלי קצבת נכות כללית: 6לוח 
  )אחוזים* (הכללית בארץ

   
קצבת  מקבלי

 נכות כללית

  
מקבלי קצבת 
 נכות מעבודה

   בארץ כלליתהיאוכלוסי
  18-65גברים בגיל (

 )18-60בגיל נשים 
         100 100 100 כ"סה

        **מין 
  51  92  54  גברים
          49  8  46  נשים
        גיל

18-29  15  8  36  
30-44  30  29  35  
45-65  55  63  29          

        ***יבשת לידה
  14  34  32  אפריקה/אסיה

  25  21  27  אמריקה/אירופה
  61  45  41  ישראל

  1998, קובצי אוכלוסייה, ס"למ:  ארץמקור המידע על האוכלוסייה הכללית ב* 
  60 עד גיל - ונשים 65גברים זכאים לקבל קצבה עד גיל ** 

  האוכלוסייה היהודית בלבד*** 
  

לעומת התפלגות אחידה יחסית של האוכלוסייה , זאת, אוכלוסיית מקבלי הקצבאות מבוגרת יחסית

  . הכללית על פני קבוצות הגיל השונות

  
אפריקה ופחות ילידי ישראל מאשר בקרב /מגזר היהודי יש יותר ילידי אסיהבקרב מקבלי הקצבאות מה

פגיעות בעבודה שכיחות , ראשית: ישנם שני הסברים אפשריים לכך. האוכלוסייה הכללית היהודית בארץ

ושיעור העוסקים , אשר עוסקים בעבודות בעלות סיכון גבוה יותר, יותר בקרב עובדי הצווארון הכחול

ככל שרמת ההשכלה גבוהה יותר קיימות , שנית. אפריקה/ גבוה יותר בקרב יוצאי אסיהבעיסוקים אלה

ובקרב יוצאי , יותר אפשרויות תעסוקה שבאמצעותן ניתן להתגבר על החסמים שמציבה המוגבלוּת

  . אפריקה רמת ההשכלה נמוכה יחסית/אסיה

  
וב היה לבדוק את המאפיינים לפי חש, לכן. בעלי ליקויים שונים הם בעלי מאפיינים דמוגרפיים שונים

אך , מאחר שהיו לנו נתונים על הליקוי העיקרי של הנכה רק לגבי מקבלי קצבת נכות כללית. ליקוי עיקרי

מוצגת , כרקע לניתוח זה. נעשה ניתוח זה לגבי הראשונים בלבד, לא לגבי מקבלי קצבת נכות מעבודה

  .י עיקרי התפלגות מקבלי קצבת נכות כללית לפי ליקו7בלוח 

  
  )אחוזים(לפי ליקוי עיקרי , מקבלי קצבת נכות כללית: 7לוח 

 אחוזים הליקוי העיקרי
 100 כ"סה
  29  נפשי
  26  פנימי

  21  נוירולוגי/לוקומוטורי
  9  פיגור שכלי

  7  ראייה
  8  אחר
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 15%מת  לעו42%: שיעור הצעירים גבוה יחסית, בקבוצת הלוקים בפיגור שכלי, 8כפי שניתן לראות בלוח 

בהקשר זה יש לזכור כי התפלגות גילית זו איננה מייצגת את התפלגות הגיל . בקרב כלל מקבלי הקצבה

מכיוון שמדובר על מקבלי קצבה החיים , זאת. של כלל מקבלי קצבת נכות הלוקים בפיגור שכלי בישראל

עור גבוה יחסית של בקהילה בלבד ואילו אוכלוסיית מקבלי הקצבה הלוקים בפיגור שכלי מאופיינת בשי

עולה שיעור הנמצאים בסידור מוסדי עקב הזדקנות הורים וצמצום , ככל שעולה הגיל. סידור מוסדי

מבדיקת ההתפלגות הגילית של , ואמנם. יכולת בני המשפחה להמשיך ולתמוך בנכה בביתו בקהילה

עולה כי ) ח לאומיבקובץ המוסד לביטו(מקבלי קצבת נכות הלוקים בפיגור שכלי הנמצאים במוסדות 

). 45-65 בני 28%- ו30-44 בני 38%, 18-29 בני 34%(אוכלוסייה זו קצת יותר מבוגרת מזו החיה בקהילה 

בהתאם לגילם הצעיר . תוחלת החיים של הלוקים בפיגור שכלי נמוכה מזו של כלל האוכלוסייה, בנוסף

  .)62%(שיעור גבוה מהלוקים בפיגור שכלי הם ילידי ישראל , יחסית

  

ובקרב הלוקים בראייה ) 45-65 בני 76%(יש שיעורים גבוהים של מבוגרים בקרב בעלי ליקוי פנימי , כצפוי

, בין היתר, ייתכן שזה קשור). 56%(אפריקה /בקרב האחרונים גבוה שיעור ילידי אסיה). 45-65 בני 68%(

  . לגילם המבוגר יחסית

  

  )אחוזים(בשת לידה ולפי ליקוי עיקרי גיל וי, מקבלי קצבת נכות כללית לפי מין: 8לוח 
  

  אחרליקוי 
  

  היראי
  

 פנימי
  

 פיזי
פיגור 
  שכלי

  
  ינפש

כלל מקבלי 
  הקצבה

 

100 100 100 100   כ"סה 100 100 100
  מין       

  גברים 54 55 50 52 56 52 53
  נשים 46 45 50 48 44 48 47
  גיל       

10 10 7 16 42 17 15 18-29 
29 22 17 26 39 44 30 30-44 
61 68 76 58 19 39 55 45-65 
  *יבשת לידה        

  אפריקה/אסיה 32 23 17 39 38 56 36
  אמריקה/אירופה 27 25 21 26 33 26 22
  ישראל 41 52 62 35 29 18 42

  האוכלוסייה היהודית בלבד* 
  

  מצב משפחתי 3.2
ואילו שיעור , )56%( נמוך יחסית  עולה כי שיעור הנשואים בקרב מקבלי קצבת נכות כללית9מלוח 

גבוה פי שלושה מהשיעור בכלל האוכלוסייה בארץ ופי שניים מהשיעור בקרב ) 12%(הגרושים בקִרבם 

ושיעור הרווקים נמוך ) 83%(שיעור הנשואים גבוה , בקרב מקבלי קצבת נכות מעבודה. נפגעי עבודה

  ).9%(יחסית 
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לפי מצב , צבת נכות מעבודה והאוכלוסייה הכללית בארץמקבלי ק, מקבלי קצבת  נכות כללית: 9לוח 
  )אחוזים(משפחתי 

  אוכלוסייה כללית בארץ
  18-65גברים בגיל (

 )*18-60נשים בגיל 

  
מקבלי קצבת 
  נכות מעבודה

  
מקבלי קצבת 
 נכות כללית

  
  

  מצב משפחתי
  כ"סה 100  100 100

  נשוי 56  83 66
  רווק  30  9  28

  גרוש 12  6 4
  אלמן 2  2 2

  1999, הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה:  מקור המידע על האוכלוסייה הכללית בארץ*
  

שיעור הנשואים ). 10לוח (לגבי מקבלי קצבת נכות כללית נבדק המצב המשפחתי לפי הליקוי העיקרי 

גם בקרב נכי .  בקרב כלל מקבלי הקצבה56% לעומת 16% -נמוך במיוחד בקרב הלוקים בפיגור שכלי 

בקרב הלוקים בליקוי פנימי ובקרב הלוקים , לעומת זאת). 40%(נשואים נמוך יחסית הנפש שיעור ה

שיעור הגבוה פי , נתון בולט הוא כי כחמישית מנכי הנפש גרושים. שיעור הנשואים גבוה יחסית, בראייה

עם . שניים מהשיעור בכלל אוכלוסיית מקבלי הקצבה ופי חמישה מהשיעור באוכלוסייה הכללית בארץ

 ניתן לראות כי הקושי לשמר את המסגרת המשפחתית גדול גם בעבור קבוצת הנכים עם ליקויים ,זאת

  ). מהם גרושים10%(פיזיים 

  

נתונים אלה מצביעים על הקשיים הקיימים בעבור חלק מאוכלוסיית הנכים להתחתן או לשמור על 

נפגעי עבודה הם אנשים , םלעומת. ובמיוחד בקרב הלוקים בפיגור שכלי ומחלות נפש, מסגרת הנישואין

  .שעבדו והם דומים מבחינת מצבם המשפחתי לכלל אוכלוסיית המועסקים בישראל

  

  )אחוזים(מקבלי קצבת נכות כללית לפי מצב משפחתי ולפי ליקוי עיקרי : 10לוח 
  

 מצב משפחתי
כלל מקבלי 

 הקצבה
  

 נפשי
פיגור 
 שכלי

  
 פיזי

  
 פנימי

  
 ראייה

  
 ליקוי אחר

 100 100 100 100 100 100 100 כ"סה
        

 60 75 77 63 16 40 56 נשוי
  29  18  13  24  75  38  30  רווק
  11  5  8  10  7  20  12  גרוש
  0  2  2  3  2  2  2  אלמן

  

  השכלה 3.3
:  עולים כמה הבדלים בין מקבלי קצבאות לבין האוכלוסייה הכללית בארץ בתחום ההשכלה11מלוח 

 באוכלוסייה הכללית 2% לעומת 7%י קצבת נכות כללית הוא שיעור האנשים שלא למדו כלל בקרב מקבל

חטיבת ביניים בקרב מקבלי שני /שיעור אלה שבית הספר האחרון שבו למדו היה בית ספר יסודי; בארץ

שיעור אלה שבית ; סוגי הקצבאות גדול למעלה מפי שניים מהשיעור המקביל באוכלוסייה הכללית בארץ

ן עיוני או מוסד לימודים לתואר אקדמי נמוך מאשר באוכלוסייה הספר האחרון בו למדו היה תיכו

 מכלל 26% ממקבלי הקצבאות למדו במוסד לימודים לתואר אקדמי לעומת 10%-רק כ(הכללית בארץ 

  ). האוכלוסייה
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 ת הספרבימקבלי קצבת נכות מעבודה ואוכלוסייה כללית בארץ לפי , מקבלי קצבת נכות כללית: 11 לוח
   )אחוזים(דו  שבו למאחרוןה

  
 בית ספר אחרון

  מקבלי קצבת
 נכות כללית

  מקבלי קצבת
 נכות מעבודה

אוכלוסייה כללית בארץ 
 )*18-64גברים ונשים בני (

 100 100 100 כ"סה
  2  2  7  לא למד
  13  30  33  חטיבת ביניים/יסודי

  20  33  18  תיכון מקצועי
  23  14  15  תיכון עיוני

  2  1  1  ישיבה
  14  10  8  ואר אקדמי לא לת- תיכוני-על

  26  10  11  מוסד לימודים לתואר אקדמי
  0  0  7  חינוך מיוחד

  1999, הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה: מקור הנתונים על האוכלוסייה הכללית בארץ    *
  

שיעור אלה שלא למדו : בולטים מספר הבדלים עיקריים, מהשוואה בין שתי קבוצות מקבלי הקצבאות

יש ). 2%(מאשר בקרב מקבלי קצבת נכות מעבודה ) 7%(בלי קצבת נכות כללית כלל גבוה יותר בקרב מק

שמהווה מצידה בסיס , לזכור כי היעדר השכלה או השכלה נמוכה מהווים מחסום להשתלבות בעבודה

הבדל נוסף הוא שבקרב מקבלי קצבת נכות ). כושר להשתכר-אי(להגדרת הזכאות לקצבת נכות כללית 

לעומת , 33%(ור הנכים שבית הספר האחרון שבו למדו היה בית ספר מקצועי מעבודה גבוה יותר שיע

בשל העובדה שבעלי השכלה של תיכון מקצועי נוטים יותר , זאת).  בקרב מקבלי קצבת נכות כללית18%

  . לעבוד בעבודות עם סיכון גבוה

  

ניתן לראות . כללית בוחן הבדלים בהשכלה של קבוצות הליקוי השונות בקרב מקבלי קצבת נכות 12לוח 

 בדרך כלל -כי קרוב למחצית הלוקים בפיגור שכלי למדו בחינוך המיוחד וכי חמישית מהם לא למדו כלל 

המבוגרים יותר אשר לא נהנו מחוק החינוך המיוחד המחייב היום שילוב כל אדם עם פיגור שכלי עד גיל 

וקים בראייה לא למדו יותר מאשר ניתן לראות מהלוח כי למעלה ממחצית הל, כמו כן.  בבית ספר21

, גם במקרה זה מדובר בדרך כלל על אנשים שהם מבוגרים יחסית. חטיבת ביניים/בבית ספר יסודי

  . ששיעור המשכילים ביניהם נמוך יותר

  

  )אחוזים(מקבלי קצבת נכות כללית לפי בית ספר אחרון שבו למדו ולפי ליקוי עיקרי : 12 לוח
  

 מצב משפחתי
כלל מקבלי 

 קצבהה
  

 נפשי
פיגור 
 שכלי

  
 פיזי

  
 פנימי

  
 ראייה

  
 ליקוי אחר

 100 100 100 100 100 100 100 כ"סה
        

 8 13 7 5 19 4 7 לא למד
  36  43  38  33  23  29  33  חטיבת ביניים/יסודי

  22  10  18  20  6  22  18  תיכון מקצועי
  10  14  14  17  3  19  15  תיכון עיוני

  0  1  1  2  0  2  1  ישיבה
  7  4  8  8  1  10  8  וניתיכ-על

  5  13  14  12  0  11  11  אוניברסיטה
  12  2  0  3  48  3  7  חינוך מיוחד
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   הרכב משק הבית3.4
והאם יש הבדלים בשכיחותם , כדי לבחון את הסדרי המגורים המאפיינים את מקבלי הקצבאות השונות

, בת נכות כלליתשל הרכבים שונים של משקי בית שונים בקרב קבוצות הליקוי השונות של מקבלי קצ

  :הוגדרו שבעה הרכבי משק בית

  )4כולל עם הורים ואחרים(הנכה גר עם בן זוג וילדים  

  )כולל עם הורים ואחרים(הנכה גר עם בן זוג ללא ילדים  

  )כולל עם הורים ואחרים(הנכה גר עם ילדים ללא בן זוג   

  )כולל עם אחרים(הנכה גר עם הורים ללא בן זוג וללא ילדים  

   עם אחרים בלבדהנכה גר 

  הנכה גר לבד 

  הוסטל/דיור מוגן 

  

לרוב גם עם , ממקבלי קצבת נכות כללית גרים עם בן זוג) 55%(מעל מחצית : 13כפי שניתן לראות בלוח 

בקרב . קרוב לרבע מהם גרים עם הוריהם ללא בן זוג וללא ילדים וקרוב לעשירית גרים לבד). 41%(ילדים 

ואילו , )68%(ת שכיחותו הגבוהה של משק בית הכולל בן זוג וילדים בולט, מקבלי קצבת נכות מעבודה

  ). 6%(שכיחות המגורים עם הורים ללא בן זוג וללא ילדים נמוכה מאוד 

  

   )אחוזים( בית משקלפי סוגי , מקבלי קצבת נכות כללית ומקבלי קצבת נכות מעבודה: 13 לוח
  משק בית סוג  מקבלי קצבת נכות כללית  מקבלי קצבת נכות מעבודה

  כ"סה 100 100
  עם בן זוג וילדים 41 68
  עם בן זוג ללא ילדים 14 14

  עם ילדים ללא בן זוג 8 2
  עם הורים 23 6
  עם אחרים 4 2
  לבד 8 8
  הוסטל/דיור מוגן  2  0

  

בולט השיעור , )14לוח (מבדיקת סוגי משק בית בקבוצות הליקוי השונות של מקבלי קצבת נכות כללית 

ובולט השיעור הגבוה יחסית של נכי נפש ) 59%(ל הלוקים בפיגור שכלי הגרים עם ההורים הגבוה ש

  ). 15%(הגרים לבד 

  

                                                   
  .ואנשים אחרים שאינם בני משפחה, ילדים והורים, למעט בן זוג, הם בני משפחה" אחרים " 4
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  )אחוזים( מקבלי קצבת נכות כללית לפי סוגי משק בית ולפי ליקוי עיקרי :14לוח 
  

 מצב משפחתי
כלל מקבלי 

 הקצבה
  

 נפשי
פיגור 
 שכלי

  
 פיזי

  
 פנימי

  
 ראייה

  
 ליקוי אחר

 100 100 100 100 100 100 100 כ"סה
        

 44 56 58 46 12 29 40 עם בן זוג וילדים
  14  15  20  16  4  9  14  עם בן זוג ללא ילדים
  5  6  7  9  7  9  8  עם ילדים ללא בן זוג

  24  16  8  22  59  29  24  עם הורים
  2  0  2  3  9  5  4  עם אחרים

  7  6  4  4  5  15  8  לבד
  3  1  1  0  4  4  2  הוסטל/דיור מוגן

  

   מצב הבריאות3.5
כרקע להצגת הממצאים בתחום הבריאותי מוצגת ההתפלגות של מקבלי שני סוגי הקצבאות לפי אחוז 

  ).15לוח (הנכות הרפואית 

  
  )אחוזים(לפי אחוז נכות רפואית , מקבלי קצבת נכות כללית ומקבלי קצבת נכות מעבודה: 15 לוח

 צבת נכות מעבודהמקבלי ק מקבלי קצבת נכות כללית אחוז נכות רפואית
 100 100 כ"סה

40-59  46  56  
60-79  30  20  

80-100  24  24  
  

כפי .  מוצגת התפלגות מקבלי קצבת נכות כללית לפי אחוז הנכות הרפואית ולפי סוג הליקוי16בלוח 

  בקרב נכי נפש אחוזי הנכות הרפואית נמוכים יחסית לקבוצות הליקוי האחרות , שניתן לראות מהלוח

בולט השיעור הגבוה של מקבלי קצבה עם ליקוי , כמו כן). 60%-י נכות רפואית שנמוכה מ בעל75%(

  ). 100%-80% בעלי נכות רפואית של 62%(ראייה שאחוז הנכות הרפואית שלהם גבוה 

  
  )אחוזים(מקבלי קצבת נכות כללית לפי אחוז נכות רפואית ולפי ליקוי עיקרי : 16 לוח

כלל מקבלי  אחוז נכות רפואית
 הקצבה

  
 נפשי

פיגור 
 שכלי

  
 פיזי

  
 פנימי

  
 ראייה

  
 ליקוי אחר

 100 100 100 100 100 100 100 כ"סה
        

40-59  46  75  40  33  40  15  30  
60-79  30  19  46  29  37  23  36  

80-100  24  6  14  38  23  62  34  
  

מקבלי קצבת , ת מוצג דיווח המרואיינים על מצבם הבריאותי בקרב כל אחת משתי האוכלוסיו17בלוח 

תיאור מצב הבריאות מתבסס על הערכה סובייקטיבית של . נכות כללית ומקבלי קצבת נכות מעבודה

עקב (ומאחר שכך לא נשאלה שאלה זו במקרים שרואיין אדם אחר הקרוב לנכה במקום הנכה , המשיב

בלי קצבת נכות ניתן לראות כי שיעורם גדול יחסית בקרב מק). מצבו הבריאותי או התפקודי של הנכה

מאחר שייתכן קשר בין מצב הבריאות לבין ).  בקרב מקבלי קצבת נכות מעבודה4%לעומת , 17%(כללית 

לא ניתן להשוות את השיעורים של שתי האוכלוסיות , ריאיון אדם הקרוב לנכה במקום את הנכה עצמו

  . בקטגוריות האחרות
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  )אחוזים(עבודה לפי מצב הבריאות מקבלי קצבת נכות כללית ומקבלי קצבת נכות מ: 17 לוח
 מקבלי קצבת נכות מעבודה מקבלי קצבת נכות כללית הערכת המרואיין את מצבו הבריאותי

 100 100 כ"סה
  6  3  טוב מאוד

  25  14  טוב
  39  35  לא כל כך טוב

  26  31  גרוע
  4  17  *לא נשאל

לא , )ה עצמו עקב מצבו הבריאותי או התפקודימאחר שלא ניתן לראיין את הנכ(במקרים שרואיין אדם הקרוב לנכה  * 
  .מעין זו" סובייקטיביות"נשאלו שאלות 

  

כפי שניתן .  מוצג הדיווח על מצב הבריאות של מקבלי קצבת נכות כללית לפי הליקוי העיקרי18בלוח 

יש הבדלים גדולים בין קבוצות הליקוי השונות בשיעור מקבלי הקצבה שלא נשאלו שאלה זו , לראות

קשה להשוות בין השיעורים של הקבוצות השונות בקטגוריות , לכן. ם שהריאיון נערך עם אדם אחרמשו

וכי הוא גבוה , )61%(מהלוח ניתן לראות כי השיעור במיוחד גבוה בקרב הלוקים בפיגור שכלי . האחרות

, קויי ראייהמליקוי פיזי ומלי, בקרב הסובלים מליקוי פנימי, לעומת זאת). 22%(למדיי בקרב נכי נפש 

אם נתייחס רק למרואיינים ). בהתאמה, 10%- ו9%, 4%(השיעורים של אלה שלא נשאלו קטנים יחסית 

נקבל שיעור גבוה מאוד של מקבלי קצבה , )פיזי וראייה, פנימי(שענו לשאלות בשלוש קבוצות ליקוי אלה 

 68%לעומת , זאת). הבהתאמ, 77%- ו89%, 80%: כך טוב או גרוע-המדווחים על מצב בריאות לא כל

  .בקרב מקבלי קצבת נכות מעבודה שנשאלו שאלה זו

  

  )אחוזים(מקבלי קצבת נכות כללית לפי מצב בריאותי ולפי ליקוי עיקרי : 18 לוח
  

 מצב משפחתי
כלל מקבלי 

 הקצבה
  

 נפשי
פיגור 
 שכלי

  
 פיזי

  
 פנימי

  
 ראייה

  
 ליקוי אחר

 100 100 100 100 100 100 100 כ"סה
        

 2 3 1 1 4 5 3 טוב מאוד
  12  18  10  18  12  16  14  טוב

  30  32  44  36  13  34  35  לא כל כך טוב
  34  37  41  36  10  23  31  גרוע

  22  10  4  9  61  22  17  *לא נשאלו 
מאחר שלא ניתן היה לראיין את הנכה עצמו עקב מצבו הבריאותי או (במקרים שרואיין אדם הקרוב לנכה  * 

  .מעין זו" סובייקטיביות"אלות לא נשאלו ש, )התפקודי
  

   מצב תפקודי 3.6
. בחלק זה נתאר את מצבם התפקודי של מקבלי קצבת נכות כללית ושל מקבלי קצבת נכות מעבודה

ניידות מחוץ : הממצאים מבוססים על דיווחי המרואיינים וכוללים שיעורי מוגבלות בתחומים האלה

שאלות שהמרואיינים נשאלו בתחומים אלה מבוססות ה. טיפול אישי וניהול משק הבית, לבית ובתוכו

לבדיקת מידת התלות , במידה רבה על המבחנים הנהוגים במוסד לביטוח לאומי ובמקומות אחרים

או לעזרה , לצורך קביעת זכאותו לשירותים תומכים כגון מטפלת בית, זאת. בעזרת הזולת בחיי היומיום

  . כספית לצורך מימונם
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  חוץ לבית ובתוכומוגבלות בניידות מ

אדם : פי מידת העזרה שאדם צריך בתחום זה-על, הבחנו בין חמש קטגוריות של רמת ניידות מחוץ לבית

.  מטר ללא עזרה כלשהי וללא קושי400אם הוא יכול ללכת לפחות , הוגדר כעצמאי בניידות מחוץ לבית

בקטגוריה .  בתחום זהבחוגים המקצועיים מקובל לראות במבחן זה מדד למידת עצמאותו של אדם

לא כולל כיסא (נפרדת נכללו אותם אנשים שהליכה למרחק כזה קשה עליהם או שהם נעזרים במכשיר 

לה את אלה הזקוקים לעזרת הקטגוריה השלישית כל. אך הם מסתדרים ללא עזרת אדם אחר, )גלגלים

 את -והחמישית ) לבד או בעזרת אדם אחר( את המשתמשים בכיסא גלגלים -הרביעית , הזולת

  .המרותקים לבית

  

בקרב מקבלי קצבת נכות כללית יש שיעור קצת יותר נמוך של עצמאיים , 19כפי שניתן לראות בלוח 

ושיעור גדול יותר ) בהתאמה, 43%- ו35%(בניידות מחוץ לבית מאשר בקרב מקבלי קצבת נכות מעבודה 

  ).בהתאמה, 13%- ו24%(מהם זקוקים לעזרת הזולת בתחום זה 

  

מוגבלות בניידות מחוץ לבית בקרב מקבלי קצבת נכות כללית ובקרב מקבלי קצבת נכות : 19 לוח
  )אחוזים(מעבודה 

 כות מעבודהמקבלי קצבת נ מקבלי קצבת נכות כללית מידת המוגבלות בניידות מחוץ לבית
 100 100 כ"סה

  43  35  עצמאי
  38  34  בלבד* עצמאי עם קושי או זקוק למכשיר

  13  24  )או בלעדיו* עם מכשיר(זקוק לעזרת הזולת 
  5  4  זקוק לכיסא גלגלים

  1  3  לא יוצא מהבית
  לא כולל כיסא גלגלים, מכשיר עזר להליכה* 
  

ם העצמאיים ביותר בניידות מחוץ לבית מבין מקבלי  עולה כי הלוקים בפיגור שכלי ונכי הנפש ה20מלוח 

שיעור העצמאיים בתחום , לעומת זאת).  בקרב כלל מקבלי הקצבה35% לעומת 55%(קצבת נכות כללית 

 מהם נזקקים לכיסא 12%, יתר על כן). 17%(הנמוך ביותר , כצפוי, זה בקרב בעלי ליקויים פיזיים הוא

שהם ,  מהלוקים בראייה5%ראוי לשים לב כי .  יוצאים כלל מהבית אינם4%-גלגלים על מנת לנוע בחוץ ו

  .אינם יוצאים כלל מן הבית, מבוגרים יחסית

  

  )אחוזים(לפי ליקוי עיקרי , מוגבלות בניידות מחוץ לבית בקרב מקבלי קצבת נכות כללית: 20 לוח
  

 מידת המוגבלות בניידות מחוץ לבית
כלל מקבלי 

 הקצבה
  

 נפשי
פיגור 
 שכלי

  
יפיז

  
פנימי

  
ראייה

ליקוי 
 אחר

 100 100 100 100 100 100 100 כ"סה
        

 31 29 24 17 55 55 35 עצמאי
  39  33  41  39  19  28  34  בלבד* עצמאי עם קושי או זקוק למכשיר

  29  32  31  28  22  14  24  )או בלעדיו* עם מכשיר(זקוק לעזרת הזולת 
  1  1  1  12  1  0  4  זקוק לכיסא גלגלים

  0  5  3  4  3  3  3  א מהביתלא יוצ
  לא כולל כיסא גלגלים, מכשיר עזר להליכה* 
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 21מלוח . גם לגבי ניידות בתוך הבית הוגדרו חמש קטגוריות בדומה להגדרות לגבי ניידות מחוץ לבית

אין הבדלים גדולים בין מקבלי קצבת נכות כללית . עצמאיים) 78%(ניתן לראות כי רוב מקבלי הקצבאות 

  .קצבת נכות מעבודהלבין מקבלי 

  

מוגבלות בניידות בתוך הבית בקרב מקבלי קצבת נכות כללית ובקרב מקבלי קצבת נכות : 21 לוח
  )אחוזים(מעבודה 

 מקבלי קצבת נכות מעבודה מקבלי קצבת נכות כללית מידת המוגבלות בניידות בתוך הבית
 100 100 כ"סה

  78  78  עצמאי
  12  10  דבלב* עצמאי עם קושי או זקוק למכשיר

  6  8  )או בלעדיו* עם מכשיר(זקוק לעזרת הזולת 
  4  3  זקוק לכיסא גלגלים

  0  1  מרותק למיטה
  לא כולל כיסא גלגלים, מכשיר עזר להליכה* 
  

בעלי ליקויים פיזיים הם הפחות עצמאיים בקרב מקבלי קצבת נכות כללית ואילו הלוקים בפיגור , כצפוי

  ). 22לוח (ר שכלי ונכי הנפש הם העצמאיים ביות

  

  )אחוזים(לפי ליקוי עיקרי , מוגבלות בניידות בתוך הבית בקרב מקבלי קצבת נכות כללית: 22 לוח
  

 מידת המוגבלות בניידות בתוך הבית
כלל מקבלי 

 הקצבה
  

 נפשי
פיגור 
 שכלי

  
פיזי

  
פנימי

  
ראייה

ליקוי 
 אחר

 100 100 100 100 100 100 100 כ"סה
        

 77 76 82 53 89 93 78 עצמאי
  12  15  9  21  6  3  10  בלבד* עצמאי עם קושי או זקוק למכשיר

  10  8  7  16  3  3  8  )או בלעדיו* עם מכשיר(זקוק לעזרת הזולת 
  1  1  1  9  1  1  3  זקוק לכיסא גלגלים

  0  0  1  1  1  0  1  מרותק למטה
  לא כולל כיסא גלגלים, מכשיר עזר להליכה* 
  

  מוגבלות בטיפול אישי

אם הוא זקוק לעזרה מלאה או , ת הוגדר כמוגבל בפעולות יומיומיות של טיפול אישימקבל קצבת נכו

יש נכים שעקב מצבם הבריאותי או התפקודי , בנוסף לכך. הלבשה או אכילה, חלקית של הזולת ברחצה

ועל כן זקוקים להשגחה ביום ,  לבד רק זמן קצרר לבד בכלל או מסוגלים להישאראינם מסוגלים להישא

אם לא ניתן להשאירו לבד למשך יותר משלוש שעות , אדם הוגדר כזקוק להשגחה ביום. לילהאו ב/ו

 ניתן לראות כי שיעורי 23בלוח . אם לא ניתן להשאירו לבד בלילה, וכזקוק להשגחה בלילה, במשך היום

שיעור הזקוקים להשגחה , לעומת זאת. רחצה ואכילה דומים בשתי האוכלוסיות, המוגבלות בהלבשה

, 20%- ו34%(וה יותר בקרב מקבלי קצבת נכות כללית מאשר בקרב מקבלי קצבת נכות מעבודה גב

  ). בהתאמה
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מוגבלות בטיפול אישי בקרב מקבלי קצבת נכות כללית ובקרב מקבלי קצבת נכות מעבודה : 23לוח 
  )אחוזים מכלל מקבלי הקצבה(

 בודהמקבלי קצבת נכות מע מקבלי קצבת נכות כללית תחום המוגבלות
  27  28  זקוק לעזרת הזולת בהלבשה
  22  26  זקוק לעזרת הזולת ברחצה
  4  4  זקוק לעזרת הזולת באכילה

  20  34  או בלילה/זקוק להשגחה ביום ו

  

בקרב הנכים .  מוצגים שיעורים אלה בקרב קבוצות הליקוי השונות של מקבלי קצבת נכות כללית24בלוח 

, טים השיעורים הגבוהים של הזקוקים לעזרת הזולת בהלבשההפיזיים והנכים בעלי פיגור שכלי בול

ניתן לראות כי שיעור הזקוקים להשגחה גבוה במיוחד בקרב הסובלים מפיגור , כמו כן. רחצה ואכילה

  ).49%(שכלי 

  

  )אחוזים(לפי ליקוי עיקרי , מוגבלות בטיפול אישי בקרב מקבלי קצבת נכות כללית: 24לוח 
  

 תחום המוגבלות
לי כלל מקב
 הקצבה

  
 נפשי

פיגור 
 שכלי

  
 פיזי

  
 פנימי

  
 ראייה

  
 ליקוי אחר

 24 23 31 49 35 12 28 זקוק לעזרת הזולת בהלבשה
  24  20  25  44  40  13  26  זקוק לעזרת הזולת ברחצה

  1  3  2  9  7  3  4  אכילהזקוק לעזרת הזולת ב
  31  33  32  37  49  29  34  או בלילה/זקוק להשגחה ביום ו

  

. פורמלית זמינה-שק בית יכולים לספק לנכים המוגבלים בטיפול אישי עזרה בלתיבני משפחה באותו מ

 מוצגים שיעורי 25בלוח . חשוב היה לבדוק את שיעורי המוגבלות בטיפול אישי לפי סוגי משק הבית, לכן

המוגבלות בפעולות השונות של טיפול אישי לפי משתנה זה בקרב מקבלי קצבת נכות כללית ובקרב 

הממצאים מצביעים על כך שבקרב נכים משתי האוכלוסיות המתגוררים . ת נכות מעבודהמקבלי קצב

כמו . שיעורי המוגבלות ברוב התחומים נמוכים מהשיעורים בקרב נכים המתגוררים עם בני משפחה, לבד

, מקבלי קצבת נכות כללית המתגוררים בדיור מוגן או בהוסטל עצמאיים יחסית באכילה ובהלבשה, כן

  . קים לעזרה ברחצה במידה דומה למקבלי קצבה הגרים עם בני משפחהאך זקו
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לפי הרכב , מוגבלות בטיפול אישי בקרב מקבלי קצבת נכות כללית ומקבלי קצבת נכות מעבודה: 25לוח 
  )אחוזים(משק הבית 

  
  
  

 תחום המוגבלות

  
  כלל

  מקבלי
 הקצבה

  
  עם בן
  זוג

 וילדים

  עם בן
זוג 
  ללא

ילדים

  עם
  ילדים
  ללא בן

 זוג

  
  
  עם

הורים

  
  
  עם

*אחרים

  
  
  

לבד

  
  דיור
  /מוגן

הוסטל
         מקבלי קצבת נכות כללית

 11 14 35 30 22 30 32 28  זקוק לעזרת הזולת בהלבשה
  32  16  30  32  26  25  26  26  זקוק לעזרת הזולת ברחצה
  2  3  6  8  5  2  3  4  זקוק לעזרת הזולת באכילה

  27  4  38  37  20  35  40  34  או בלילה/זקוק להשגחה ביום ו
                  

         מקבלי קצבת נכות מעבודה
  9 31 27 21 29 30 27  זקוק לעזרת הזולת בהלבשה
    12  31  15  29  22  23  22  זקוק לעזרת הזולת ברחצה
    0  15  3  7  5  4  4  זקוק לעזרת הזולת באכילה

    5  31  24  21  18  21  20  או בלילה/זקוק להשגחה ביום ו
   מהאוכלוסייה3%  -מקבלי קצבת נכות כללית :  מאודקבוצה קטנה* 

   מהאוכלוסייה2% -        מקבלי קצבת נכות מעבודה     
  

  מוגבלות בניהול משק בית 
אם הוא זקוק לעזרת הזולת על , מקבל קצבת נכות הוגדר כמוגבל בביצוע פעולות של ניהול משק הבית

תם לבצע פעולות קלות ופעולות קשות בתחומים הנכים נשאלו בנפרד על יכול. מנת לבצע פעולות אלה

היכולת לנגב אבק היא ברמה הקלה יותר , בתחום ניקוי הבית, למשל. השונים של ניהול משק בית

מרואיינים שענו כי אינם רגילים לעשות . והיכולת לשטוף רצפות ולנקות חלונות היא ברמה הקשה יותר

  . הובאו בחשבון כעצמאיים, פעולות אלה

  
 מקבלי קצבת נכות כללית ומקבלי קצבת נכות - משתי האוכלוסיות 80% ניתן לראות שבערך 26 בלוח

 סידורים -בפעולות הקשורות ליציאה מן הבית .  מוגבלים בפעולה כלשהי של ניהול משק בית-מעבודה 

ומת לע.  מקבלי קצבת נכות כללית יותר מוגבלים מאשר מקבלי קצבת נכות מעבודה-וקניות יומיומיות 

  . הכנת ארוחות וכביסה,  ניקיון-אין הבדל בין שתי האוכלוסיות לגבי פעולות בתוך הבית , זאת

  
מוגבלוּת בניהול משק בית בקרב מקבלי קצבת נכות כללית ובקרב מקבלי קצבת נכות מעבודה : 26 לוח

  )*אחוזים(
 המקבלי קצבת נכות מעבוד מקבלי קצבת נכות כללית זקוק לעזרת הזולת בביצוע

  79  81  לפחות פעולה אחת
  24  35  קניות יומיומיות
  68  70  קניות גדולות

  38  37  )כגון ניגוב אבק(ניקיון קל 
  56  57  )כגון שטיפת רצפות(ניקיון כבד 

  18  18  הכנת ארוחה קלה
  34  40  בישול ארוחה חמה

  44  44  כביסה
  21  41  )כגון תשלום בבנק(עשיית סידורים 

  רגילים לבצע הפעולה נלקחו בחשבון כעצמאייםאלה שענו כי אינם * 
  ):27לוח (מבין קבוצות הליקוי השונות של מקבלי קצבת נכות כללית 
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  .נכי הנפש הכי פחות מוגבלים בפעולות ניהול משק הבית 

 בקבוצות 46%-31%לעומת , 72%(בעלי פיגור שכלי מתקשים הרבה יותר מהאחרים בעשיית סידורים  

הם פחות מוגבלים בפעולות פיזיות כמו ניקוי , לעומת זאת. רוחות ובכביסהוכן בהכנת א, )האחרות

  . רצפות

 . ניקיון וכביסה, כמו קניות גדולות, לנכים הפיזיים קשה במיוחד לבצע פעולות פיזיות, כצפוי 
  . בעלי ליקוי פנימי פחות מוגבלים יחסית בהכנת ארוחות ובעשיית סידורים 

 . וב הפעולות ובעיקר בעריכת קניות ובניקוי הביתהלוקים בראייתם די מוגבלים בר 
 

  )*אחוזים(מוגבלוּת בניהול משק בית בקרב מקבלי קצבת נכות כללית לפי ליקוי עיקרי : 27 לוח
  

 זקוק לעזרת הזולת בביצוע
כלל מקבלי 

 הקצבה
  

 נפשי
פיגור 
 שכלי

  
 פיזי

  
 פנימי

  
 ראייה

  
 ליקוי אחר

 88 84 85 87 85 68 81 לפחות פעולה אחת
  42  49  31  42  46  24  35  קניות יומיומיות
  80  73  76  79  74  52  70  קניות גדולות

  43  44  38  47  37  27  37  )כגון ניגוב אבק(ניקיון קל 
  63  64  60  69  54  44  57  )כגון שטיפת רצפות(ניקיון כבד 

  13  19  14  24  32  16  18  הכנת ארוחה קלה
  38  42  32  44  65  37  40  בישול ארוחה חמה

  54  45  39  54  57  33  44  סהכבי
  50  46  31  38  72  37  41  )כגון תשלום בבנק(עשיית סידורים 

  אלה שענו כי אינם רגילים לבצע הפעולה נלקחו בחשבון כעצמאיים* 
  

  רמת תפקוד כללית

, על מנת לבחון את רמת התפקוד הכללית של הנכים ואת הקשר בינה לבין מאפיינים אחרים שלהם

המדד כולל שלוש רמות . חומי התפקוד שהוזכרו לעיל ונבנה מדד משותף לתפקודנלקחו בחשבון כל ת

  ):מהקלה לחמורה(תפקוד 

  אנשים שאינם מוגבלים באף אחד מן התחומים-עצמאיים  .1
 אנשים הזקוקים לעזרת אדם אחר -או מוגבלים בניידות מחוץ לבית /מוגבלים בניהול משק הבית ו .2

סידורים , כביסה, בישול, ניקיון, קניות: בין הפעולות הבאותמ, לפחות בפעולה אחת של משק הבית

או אנשים שקשה להם או זקוקים לעזרה /ו) מי שטען כי איננו רגיל לעשות את הפעולה נחשב כעצמאי(

  מטרים400על מנת ללכת מרחק של 
או /בית וכולל מוגבלים גם בניידות מחוץ ל(או מוגבלים בניידות בתוך הבית /מוגבלים בטיפול אישי ו .3

מתוך ( אנשים הזקוקים לעזרת הזולת לפחות בפעולה אחת של טיפול אישי -) בניהול משק הבית

  .  או מתקשים להסתובב בתוך הבית בלי עזרת מכשיר ובלי עזרת אדם אחר/ו, )אכילה, הלבשה, רחצה

  

  : ליתהתפלגות מקבלי שתי הקצבאות דומה מבחינת רמת התפקוד הכל, 28כפי שניתן לראות בלוח 

  ). מוגבלים בטיפול אישי או בניידות בתוך הבית( מאוד מוגבלים 40%- מהם עצמאיים וכ10%-כ
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רמת תפקוד כללית בקרב מקבלי קצבת נכות כללית ובקרב מקבלי קצבת נכות מעבודה : 28 לוח
  )אחוזים(

  
 רמת תפקוד

  מקבלי קצבת 
 נכות כללית

  מקבלי קצבת 
 נכות מעבודה

  13  11  עצמאיים
  45  49  או מוגבלים בניידות מחוץ לבית/גבלים בניהול משק בית ומו

  42  40  *או בניידות בתוך הבית /מוגבלים בטיפול אישי ו
  כולל המוגבלים גם במשק הבית או בניידות מחוץ לבית* 
  

 עולה 29מלוח .  נבחנת רמת התפקוד בשתי האוכלוסיות לפי גיל ולפי אחוז הנכות הרפואית29-30בלוחות 

  בקרב מקבלי קצבת נכות כללית נראית ירידה :  עם עלייה בגיל יורדים שיעורי הנכים העצמאייםכי

-18 בגיל 30%-ובקרב מקבלי קצבת נכות מעבודה נראית ירידה מ, 45-65 בגיל 8%- ל18-29 בגיל 19%-מ

  .  30-65 בגיל 10%- ל29

  
לפי גיל , קבלי קצבת נכות מעבודהרמת תפקוד כללית בקרב מקבלי קצבת נכות כללית ובקרב מ: 29 לוח

  )אחוזים(
  

 רמת תפקוד
  כלל מקבלי

 הקצבה
  

18-29 
  

30-44 
  

45-65 
 100 100 100 100 כ מקבלי קצבת נכות כללית"סה

          
  8  13  19  11  עצמאיים

  48  54  43  49  או מוגבלים בניידות מחוץ לבית/מוגבלים בניהול משק בית  ו
  44  33  38  40  *דות בתוך הביתאו בניי/מוגבלים בטיפול אישי ו

          
  100  100  100  100  כ מקבלי קצבת נכות מעבודה"סה

          
  12  9  30  13  עצמאיים

  45  47  40  45  או מוגבלים בניידות מחוץ לבית/מוגבלים בניהול משק בית ו
  43  44  30  42  *או בניידות בתוך הבית /מוגבלים בטיפול אישי ו

  ית או בניידות מחוץ לביתכולל המוגבלים גם במשק הב* 
  

כך עולה רמת , ככל שעולה אחוז הנכות הרפואית:  עולה דפוס דומה בשתי האוכלוסיות30גם מלוח 

  .המוגבלוּת ויורדת מידת העצמאות

  

לפי אחוזי , רמת תפקוד כללית בקרב מקבלי קצבת נכות כללית ומקבלי קצבת נכות מעבודה: 30 לוח
  )אחוזים(נכות רפואית 

  
 קודרמת תפ

  כלל מקבלי
 הקצבה

40%-
59% 

60%-
79% 

80%-
100% 

 100 100 100 100 כ מקבלי קצבת נכות כללית"סה
          

  5  6  17  11  עצמאיים
  33  47  58  49  או מוגבלים בניידות מחוץ לבית/מוגבלים בניהול משק בית ו

  62  47  25  40  *או בניידות בתוך הבית /מוגבלים בטיפול אישי ו
          
 100 100 100 100  קצבת נכות מעבודהכ מקבלי"סה

          
  4  10  17  13  עצמאיים

  27  44  54  45  או מוגבלים בניידות מחוץ לבית/מוגבלים בניהול משק בית ו
  69  46  29  42  *או בניידות בתוך הבית /מוגבלים בטיפול אישי ו

  כולל המוגבלים גם במשק הבית או בניידות מחוץ לבית* 
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לא היה טעם לעשות זאת ( כללית בדקנו את רמת התפקוד הכללית גם לפי מין לגבי מקבלי קצבת נכות

 ניתן  לראות כי הנשים קצת 31מלוח . וגם לפי הליקוי עיקרי, )לגבי נפגעי עבודה מאחר שרובם גברים

על אף שגילן , זאת.  בקרב הגברים37% מהן מוגבלות בטיפול אישי לעומת 44% -יותר מוגבלות מהגברים 

  . בקרב הגברים64 לעומת 59י הוא המכסימל

  

  )אחוזים(לפי מין , רמת תפקוד כללית בקרב מקבלי קצבת נכות כללית: 31 לוח
 נשים גברים כלל מקבלי הקצבה רמת תפקוד

 100 100 100 כ"סה
        

  8  13  11  עצמאיים
  48  50  49  או בניידות מחוץ לבית/מוגבלים בניהול משק בית ו

  44  37  40  *או בניידות בתוך הבית /מוגבלים בטיפול אישי ו
  כולל המוגבלים גם במשק הבית או בניידות מחוץ לבית* 
  

של בעלי ליקוי פיזי שמדווחים על עצמם כמוגבלים בטיפול אישי ) 67%( בולט השיעור הגבוה 32בלוח 

שיעור , אתלעומת ז. מוגבלים בתחום זה) 47%(גם כמחצית בעלי הפיגור שכלי . או בניידות בתוך הבית/ו

  ). 21%(או ניידות בתוך הבית בקרב נכי הנפש נמוך יחסית לקבוצות אחרות /המוגבלים בטיפול אישי ו

  

  )אחוזים(לפי ליקוי עיקרי , רמת תפקוד כללית בקרב מקבלי קצבת נכות כללית: 32 לוח
  

 רמת תפקוד
  כלל מקבלי

 הקצבה
  

 פנימי
  

 פיזי
  

 נפשי
  פיגור
 שכלי

  
ראייה

  ליקוי
 אחר

 100 100 100 100 100 100 100 כ"סה
                

  3  8  9  23  4  6  11  עצמאיים
  או מוגבלים /מוגבלים בניהול משק בית ו

     בניידות מחוץ לבית
  

49  
  

55  
  

29  
  

56  
  

44  
  

53  
  

59  
  או בניידות /מוגבלים בטיפול אישי ו

  *   בתוך הבית 
  

40  
  

39  
  

67  
  

21  
  

47  
  

39  
  

37  
  ית או בניידות מחוץ לביתכולל המוגבלים גם במשק הב* 
  

   דפוסי שימוש בשירותים 3.7
בין קופות והתפלגות מקבלי קצבת נכות מעבודה התפלגות מקבלי קצבת נכות כללית בפרק זה יוצגו 

  .  ודפוסי השימוש שלהם בשירותים מסוגים שוניםהחולים השונות

  

  חוליםההשתייכות לקופות 

, ממקבלי הקצבאות משתייכים לשירותי בריאות כלליתכשלושה רבעים  ,33 בלוח כפי שניתן לראות

ייצוגם של הנכים בשירותי בריאות , כלומר.  בארץ באותו גילאוכלוסייה הכלליתלעומת כמחצית ה

  . כללית גבוה יחסית לשאר הקופות
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לפי ,  בארץהכללית האוכלוסייהמקבלי קצבת נכות מעבודה ו,  מקבלי קצבת נכות כללית:33 לוח
  )אחוזים( השונות קופות החוליםלהשתייכות 

 22בגיל בארץ אוכלוסייה כללית 
  * לנשים60-  לגברים ו65 עד

מקבלי קצבת 
  נכות מעבודה

מקבלי קצבת 
  נכות כללית

  
  חוליםהקופת 

  כ"סה  100  100  100
  כללית שירותי בריאות   78  73  54
   שירותי בריאותמכבי  11  9  28

  מאוחדתקופת חולים   4  8  9
  לאומית חולים קופת  7  10  9

  2001, גרינברג-גרוס וברמלי: מקור הנתונים על האוכלוסייה הכללית בארץ* 
  

) 34לוח (מבדיקת ההשתייכות לקופות החולים בקבוצות הליקוי השונות של מקבלי קצבת נכות כללית 

 נכים ,)85%(נכים לקויי ראייה  לשירותי בריאות כללית גבוה במיוחד בקרב עולה כי שיעור המשתייכים

  ).81%(נכים פיזיים ו) 82%(בעלי פיגור שכלי 

  

  )אחוזים(לפי השתייכות לקופות החולים השונות ולפי ליקוי עיקרי , מקבלי קצבת נכות כללית: 34לוח 
  

  אחר
  

  ראייה
  

  פנימי
  

  פיזי
פיגור 
  שכלי

  
  נפשי

כלל מקבלי 
  הקצבה

  
  קופת חולים

   כ"סה 100 100 100 100 100 100 100
 שירותי בריאות כללית   78 75 82 81 74 85 76
  מכבי שירותי בריאות  11 14 7 9 12 7 10

  קופת חולים מאוחדת  4 6 5 3 4 2 5
  קופת חולים לאומית  7 5 6 7 10 5 8

  

  אשפוז וחירום, דפוסי שימוש בשירותי רופא משפחה

לוח (ללית בארץ הנכים משתמשים בשירותים אלה בהיקף הרבה יותר גדול מאשר האוכלוסייה הכ, לרוב

וכי היקף השימוש בשירותים רפואיים עולה עם , יש לזכור כי אוכלוסיית הנכים מבוגרת יחסית). 35

  .ראוי לציין כי לא נמצא הבדל גדול בין האוכלוסיות בהיקף השימוש בשירותי חירום, עם זאת. הגיל

  

 כללית משתמשים יותר מהשוואה בין שתי אוכלוסיות מקבלי הקצבאות עולה כי מקבלי קצבת נכות

מספר הפגישות עם רופא משפחה , למשל). 35לוח (ממקבלי קצבת נכות מעבודה בכל סוגי השירותים 

 בקרב מקבלי קצבת נכות 16.11לעומת ,  בקרב מקבלי קצבת נכות כללית21.00בממוצע לנפש בשנה הוא 

  . אמהבהת, 0.35 לעומת 0.56מעבודה ומספר האשפוזים הממוצע לנפש בשנה הוא 
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בקרב מקבלי , אשפוז וחירום בקרב מקבלי קצבת נכות כללית, השימוש בשירותי רופא משפחה: 35 לוח
  קצבת נכות מעבודה ובקרב האוכלוסייה הכללית בארץ

  
 מדד

  מקבלי קצבת 
 נכות כללית

  מקבלי קצבת 
 נכות מעבודה

בגיל בארץ אוכלוסייה כללית 
  לנשים60- לגברים ו65  עד22

כללי /גשים עם רופא משפחהשיעור הנפ
 בפעם האחרונה

   

 223% 39% 46%   בשבועיים האחרונים-

  213%  23%  22%   בין שבועיים לחודש-

  218%  19%  16%   בין חודש לשלושה חודשים-

  214%  6%  5%   בין שלושה חודשים לשישה חודשים-

  232%  13%  11%   מעל שישה חודשים-

        

 כללי/שיעור אלה שרופא משפחה
  ביקר בביתם בחצי שנה אחרונה

  
13%  

  
10%  

  

21%  
        

 כללי/מספר פגישות עם רופא משפחה
   ממוצע שנתי לנפש-

  
21.00  

  
16.11  

  

33.75  
        

 1שיעור הפונים לשירותי חירום 
  בחצי שנה אחרונה

  
26%  

  
23%  

  

223%  
        

 1מספר פניות לשירותי חירום 
   ממוצע שנתי לנפש-

  
1.17  

  
0.81  

  

 ---5  
        

  36%  20%  30%  שיעור המתאשפזים בשנה אחרונה
        

  30.14  40.35  40.56   ממוצע שנתי לנפש-מספר אשפוזים 

  ר"מ ומת"מגן דוד אדום ומרכזי רפואה דחופה כמו טר,  חדר מיון- שירותי חירום 1
  2001, גרינברג-גרוס וברמלי:  מקור2
  )נספח לסקר כוח אדם (1997ד מרץ  ע1996נתוני סקר בריאות אפריל , 1999ס "למ:  מקור3
   יותר משמונה אשפוזים בשנה נחשבו כשמונה אשפוזים בשנה4
   אין נתונים5
  

  דפוסי השימוש בשירותים שונים

סוציאליים ושירותי תמיכה -פסיכו, רפואיים-פרה, המרואיינים נשאלו על קבלת שירותים רפואיים

 36לוח  מ.חצית השנה האחרונה לפני מועד הריאיוןבמ) ליווי והסעות, עזרה ביתית, מטפלת(פורמליים 

  :ניתן לראות כי

שיעור המקבלים שירות אחד לפחות בקרב מקבלי קצבת נכות כללית גבוה מהשיעור המקביל בקרב  

  ). בהתאמה, 66%- ו77%( מקבלי קצבת נכות מעבודה 

  רותים רפואיים ההבדל נובע הן משיעור גבוה יותר של מקבלי קצבת נכות כללית המשתמשים בשי 

והן משיעור גבוה יותר בהם המקבלים , ) בקרב מקבלי קצבת נכות מעבודה53%לעומת , 66%(

  הבדל אחרון זה נובע מהשיעור הגבוה ). בהתאמה, 11% לעומת 21%(סוציאליים -שירותים פסיכו

של המצב וזאת ב, של מקבלי קצבת נכות כללית המטופלים בידי עובד סוציאלי או עובד רווחה) 17%(

  .כלכלי הקשה יותר שלהם-החברתי

רפואיים ושירותי תמיכה -שיעורים דומים בשתי האוכלוסיות מקבלים טיפולים פרה, לעומת זאת 

 . פורמליים
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בקרב מקבלי קצבת נכות כללית ובקרב מקבלי קצבת נכות מעבודה * שימוש בשירותים שונים: 36 לוח
  )אחוזים(

  מקבלי קצבת  סוג השירות
 לליתנכות כ

  מקבלי קצבת 
 נכות מעבודה

  66  77  לפחות שירות אחד
  53  66  טיפולים רפואיים

  51  61  )כולל פסיכיאטר(טיפול רופא מומחה 
  6  11  טיפול סיעודי של אחות

  4  8  )כמו דיאליזה והקרנות(טיפולים רפואיים שונים 
  1  1  טיפולים הומיאופתיים

      
  19  16  רפואיים-טיפולים פרה

  14  12  יהפיזיותרפ
  1  3  ריפוי בעיסוק

  3  2  ספורט וטיפולים שיקומיים
  1  1  טיפולים אלטרנטיביים

      
  11  21  סוציאליים-שירותים פסיכו

  5  7  טיפול של פסיכולוג
  8  17  רווחה/טיפול של עובד סוציאלי

      
  13  12  שירותי תמיכה פורמליים

  ADL  5  6)(עזרה בטיפול אישי 
  4  3  ליווי והסעות

  IADL  6  4)(ה ביתית עזר
  במשך מחצית השנה האחרונה לפני מועד הריאיון, שירותים במימון ציבורי ופרטי* 
  

שיעורי הנשים גבוהים יותר משיעורי הגברים המקבלים , יש לציין כי בקרב מקבלי קצבת נכות כללית

קודית גם כאשר מפקחים על רמת המוגבלות התפ, שירותים בכל ארבעת סוגי השירותים שנבדקו

  ).2004, איתן-שטרוסברג וריבליס(

  

לא תמיד המגמות בשתי ). 37לוח (נמצא קשר בין היקף המשתמשים בשירותים השונים לבין גיל 

  :האוכלוסיות זהות

נראה כי עם עלייה בגיל יש עלייה מסוימת בשימוש בשירותים הרפואיים בקרב מקבלי קצבת נכות  

  .כללית

  רפואיים -י קצבת נכות מעבודה משתמשים יותר בשירותים הפרהבין מקבל+) 45(המבוגרים יותר  

  ). בקרב הצעירים יותר11%לעומת  ,23%(

  ). ומעלה45(סוציאליים בגיל הגבוה -בשתי האוכלוסיות יש ירידה בשימוש בשירותים הפסיכו 

 .בקרב מקבלי קצבת נכות מעבודה נראית עלייה בשימוש בשירותי תמיכה עם עלייה בגיל 
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בקרב מקבלי קצבת נכות כללית ובקרב מקבלי קצבת נכות * השימוש בשירותים שונים: 37לוח 
  )     אחוזים(לפי גיל , מעבודה

 לגברים  64 עד 45
   לנשים59ועד 

  
30-44 

  
18-29 

כלל מקבלי 
  הקצבה

  
 סוג השירות

  מקבלי קצבת נכות כללית        
  לפחות שירות אחד 77 75 76 78
 איים טיפולים רפו 66 55 63 71
  רפואיים-טיפולים פרה 16 17 13 17
  סוציאליים- שירותים פסיכו 21 32 29 14
  שירותי תמיכה פורמליים 12 11 12 12
          
  מקבלי קצבת נכות מעבודה        
  לפחות שירות אחד  66  61  60  68
  טיפולים רפואיים   53  52  48  56
  רפואיים-טיפולים פרה  19  11  11  23

  סוציאליים-  פסיכושירותים  11  14  17  8
  שירותי תמיכה פורמליים  13  7  11  15

  במשך מחצית השנה האחרונה לפני מועד הריאיון, שירותים במימון ציבורי ופרטי* 
  

  : נמצא כי) 38לוח (מבדיקת הקשר בין שיעור המשתמשים בשירותים השונים לבין אחוז הנכות הרפואית 

השימוש בשירותים רפואיים יורד במידה מסוימת עם באופן מפתיע , בקרב מקבלי קצבת נכות כללית 

רפואיים ובשירותי תמיכה עולה -השימוש בשירותים פרה, כצפוי, לעומת זאת. העלייה בחומרת הנכות

  .עם העלייה בחומרת הנכות

ניכרת מגמה אחידה של עלייה בשימוש עם עלייה באחוזי הנכות , בקרב מקבלי קצבת נכות מעבודה 

 .ומים שנבדקובכל התח, הרפואית
  

בקרב מקבלי קצבת נכות כללית ובקרב מקבלי קצבת נכות * השימוש בשירותים שונים: 38לוח 
  ) אחוזים(לפי אחוז נכות רפואית , מעבודה

 סוג השירות  כלל מקבלי הקצבה 59%-40% 79%-60% 100%-80%
  מקבלי קצבת נכות כללית        
  לפחות שירות אחד 77 76 78 77
 פולים רפואיים טי 66 67 68 63
  רפואיים-טיפולים פרה 16 14 18 18
  סוציאליים- שירותים פסיכו 21 23 20 20
  שירותי תמיכה פורמליים 12 7 12 21
          
  מקבלי קצבת נכות מעבודה        
  לפחות שירות אחד 66 59 71 77
 טיפולים רפואיים  53 51 54 59
  רפואיים-טיפולים פרה 19 14 20 28
  סוציאליים- שירותים פסיכו 11 7 15 18
  שירותי תמיכה פורמליים 13 6 14 27

  במשך מחצית השנה האחרונה לפני מועד הריאיון, שירותים במימון ציבורי ופרטי* 
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 . מציג את שיעור המשתמשים בשירותים בקבוצות הליקוי השונות של מקבלי קצבת נכות כללית39לוח 

  :מהלוח עולה כי

סביר . ור שכלי המקבלים שירותים רפואיים נמוך יחסית לבעלי ליקויים אחריםשיעור הנכים בעלי פיג 

להניח שלקבוצת נכים זו יש פחות צורך בטיפולים רפואיים ושבעלי פיגור שכלי עם ליקויים רפואיים 

  .נוספים מאושפזים במוסדות

  .רפואיים-שיעור גבוה יחסית של נכים פיזיים מקבלים טיפולים פרה, כצפוי 

גילן . סוציאליים-גבוה יחסית של בעלי ליקוי נפשי ובעלי פיגור שכלי מקבלים שירותים פסיכושיעור  

הצעיר יחסית של קבוצות אלה מסביר במידה רבה את הירידה בשימוש בשירותים אלה עם העלייה 

 ).37ראה לוח (בגיל בקרב מקבלי קצבת נכות כללית 
קרב בעלי פיגור שכלי ובקרב נכים פיזיים שיעורי המקבלים שירותי תמיכה פורמלית גבוהים ב 

  .ונמוכים בקרב נכי נפש ובקרב בעלי ליקוי פנימי

  

  )אחוזים(לפי ליקוי עיקרי , בקרב מקבלי קצבת נכות כללית* השימוש בשירותים שונים: 39לוח 
ליקוי 
  אחר

  
  ראייה

  
  פנימי

  
  פיזי

פיגור 
  שכלי

  
  נפשי

כלל מקבלי 
  הקצבה

  
 סוג השירות

  לפחות שירות אחד 77 80 66 76 82 68 73
  טיפולים רפואיים 66 72 38 63 77 56 63
  רפואיים-טיפולים פרה 16 11 16 26 17 8 12
  סוציאליים- שירותים פסיכו 21 29 28 14 18 18 18
  שירותי תמיכה פורמליים 12 9 21 18 8 12 12

  ד הריאיוןבמשך מחצית השנה האחרונה לפני מוע, שירותים במימון ציבורי ופרטי* 
  

 ניתן לראות כי ככל שרמת המוגבלות חמורה יותר עולים שיעורי השימוש בשירותי תמיכה 40בלוח 

 מהמוגבלים מאוד 17%- בקרב המוגבלים ברמה בינונית ול10%- בקרב העצמאיים ל5%-מ: פורמליים

 18%-נית ל בקרב העצמאיים והמוגבלים ברמה בינו9%-ומ, כאשר מדובר על מקבלי קצבת נכות כללית

השיעור הגבוה יחסית בקרב , כצפוי). בקרב המוגבלים מאוד כאשר מדובר על מקבלי קצבת נכות מעבודה

  ).ADL(מוגבלות בטיפול אישי נובע מעלייה בשימוש בשירותי טיפול אישי 
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בקרב מקבלי קצבת נכות כללית ובקרב מקבלי קצבת * השימוש בשירותי תמיכה פורמליים: 40 לוח
  )אחוזים(לפי רמת תפקוד כללית , בודהנכות מע

  
  

 סוג השירות

  
כלל מקבלי 

 הקצבה

  
  

 עצמאיים

מוגבלים בניהול 
ניידות /משק בית
 מחוץ לבית

מוגבלים בטיפול 
ניידות /אישי

 **בתוך הבית
     מקבלי קצבת נכות כללית

 17 10 5 12 כ שירותי תמיכה פורמליים"סה
  ADL(  5  0  2  10(עזרה בטיפול אישי 

  3  2  2  3  ווי והסעותלי
  IADL(  6  3  6  6(עזרה ביתית 

          
          מקבלי קצבת נכות מעבודה

  18  9  9  13  כ שירותי תמיכה פורמליים"סה
  ADL(  6  0  1  13(עזרה בטיפול אישי 

  3  4  7  4  ליווי והסעות
  IADL(  4  3  4  5(עזרה ביתית 

   לפני מועד הריאיוןבמשך מחצית השנה האחרונה, שירותים במימון ציבורי ופרטי*  
  כולל המוגבלים גם במשק בית או בניידות מחוץ לבית** 
  

לנכים המוגבלים בתפקודם היומיומי המתגוררים עם בני משפחה יש פעמים רבות עזרה זמינה מבני 

. על כן נבדק הקשר בין הרכב משק הבית לבין שיעור הקונים שירותי תמיכה פורמליים. משפחה אלה

בניידות מחוץ לבית /עור הקונים שירותי עזרה ביתית בקרב המוגבלים בניהול משק בית מוצג שי41בלוח 

 מוצג שיעור הקונים שירותי מטפלת 42ובלוח , ) ממקבלי כל סוג קצבה90%-הללו מהווים כ, כזכור(

, כצפוי).  ממקבלי כל סוג קצבה40%-המהווים כ(בניידות בתוך הבית /בקרב המוגבלים בטיפול אישי

בדיקות נמצא כי שיעור המקבלים שירות פורמלי גבוה יותר בקרב הגרים לבד מאשר בקרב משתי ה

ראוי לזכור ששיעור המתגוררים לבד באוכלוסיות אלה נמוך , בהקשר זה. הגרים עם בני משפחה אחרים

  ).7%-5%(יחסית 

  

לפי , לביתבניידות מחוץ /מקבלים שירותי עזרה ביתית בקרב המוגבלים בניהול משק בית: 41לוח 
  )אחוזים(הרכב משק בית 

 גרים עם אחרים גרים לבד כ"סה 
 6 13 6 מקבלי קצבת נכות כללית
  4  11  4  מקבלי קצבת נכות מעבודה

  

לפי הרכב , בניידות בתוך הבית/מקבלים שירותי טיפול אישי בקרב המוגבלים בטיפול אישי: 42לוח 
  )אחוזים(משק בית 

 גרים עם אחרים גרים לבד כ"סה 
 9 23 10 מקבלי קצבת נכות כללית
  12  27  13  מקבלי קצבת נכות מעבודה

  

בקרב בעלי ). מ"שר(מקבלים גם גמלת שירותים מיוחדים ,  מהם9%, חלק ממקבלי קצבת נכות כללית

ניתן היה לצפות כי ). 43ראו לוח (בהתאמה , 14%- ו17%-ליקוי פיזי ובעלי פיגור שכלי השיעורים עולים ל

יקבלו גמלת , או בניידות בתוך הבית/מוגבלים בטיפול אישי ו, דהיינו, ר מבין המוגבלים ביותרשיעור ניכ

   כאשר מדובר בבעלי פיגור שכלי 30%-השיעור עולה ל.  מהם מקבלים קצבה זו19%רק , אולם. מ"שר
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רכישת  לנכה ומשפחתו לבחור בין ועדת לאפשרימ הגמלה, כפי שכבר הוזכר.  בבעלי ליקוי פיזי- 24%-ול

 הנתונים מראים כי כמעט מחצית מקבלי גמלת . לבין קבלת עזרה מהמשפחהרותים לטיפול אישייש

נראה כי היתר נעזרים בבני משפחה והגמלה משמשת אותם למטרות . קונים שירותי תמיכה) 43%(מ "שר

  .אחרות

  

הניתנת לבעלי ( מקבלים קצבה לשירותים אישיים מיוחדים 15%-כ, בקרב מקבלי קצבת נכות מעבודה

 כאשר מדובר 30%-השיעור עולה ל).  נכות רפואית שיש להם תלות בזולת בתפקוד היומיומי65%

  .או בניידות בתוך הבית/במוגבלים בטיפול אישי ו

  

לפי רמת תפקוד ולפי ליקוי עיקרי , מ מתוך מקבלי קצבת נכות כללית"שיעור מקבלי גמלת שר: 43 לוח
  ) אחוזים(

  
 רמת תפקוד

  מקבליכלל 
 הקצבה

  
 פנימי

  
 פיזי

  
 נפשי

  פיגור
 שכלי

  
ראייה

  ליקוי
 אחר

 15 8 14 2 17 6 9 כ"סה
                

  0  0  0  0  0  0  0  עצמאיים
  או בניידות /מוגבלים בניהול משק בית ו

     מחוץ לבית
  
2  

  
2  

  
2  

  
1  

  
1  

  
5  

  
10  

  או בניידות /מוגבלים בטיפול אישי ו
  *   בתוך הבית 

  
19  

  
12  

  
24  

  
10  

  
30  

  
14  

  
26  

  כולל המוגבלים גם במשק הבית או בניידות מחוץ לבית* 
  

  צרכים לא מסופקים  

נשאל כל נכה , לאמידת מידת כיסוי הצרכים בקרב הנכים ולזיהוי צרכים שאינם מקבלים מענה מספק

, יש לקחת בחשבון. האם יש שירותים או טיפולים שהוא צריך ואיננו מקבל כלל או שאיננו מקבל מספיק

הערכה המבוססת על דיווח עצמי נותנת אומדן נמוך יותר של , שעל פי הידוע מן הספרות המקצועית

כשליש ממקבלי , 44לוח כפי שניתן לראות ב. הצורך בתוספת שירותים יחסית להערכה של אנשי מקצוע

ום קצבת נכות כללית וכרבע ממקבלי קצבת נכות מעבודה מדווחים על צרכים לא מסופקים לפחות בתח

ובתחום , )23%(במיוחד גבוה שיעור מקבלי קצבת נכות כללית הזקוקים לתוספת שירותי תמיכה . אחד

שיעור הזקוקים ליותר שירותי תמיכה בקרב נכי עבודה נמוך ). 18%(זה בעיקר לתוספת עזרה ביתית 

סיות כעשירית משתי האוכלו). 9%(גם בקִרבם מדובר בעיקר על תוספת עזרה ביתית , )12%(יותר 

- רפואיים והפסיכו-בתחומי השירותים הפרה, בניגוד לצפוי. זקוקים ליותר שירותים של רופאים מומחים

ייתכן שהנכה איננו תמיד מודע לאפשרות ולצורך של , כאמור. כיסוי-סוציאליים אין כמעט דיווח על אי

  .ליסוציא-רפואי והפסיכו-ובמיוחד בתחומים הפרה, קבלת שירותים בתחומים מסוימים
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בקרב מקבלי קצבת נכות כללית ובקרב מקבלי קצבת נכות * הזקוקים לתוספת שירותים: 44 לוח
  )אחוזים(לפי סוג השירות , מעבודה

  מקבלי קצבת 
  נכות מעבודה

  מקבלי קצבת 
  נכות כללית

  
 סוג השירות

  לפחות שירות אחד 35 23
      
  טיפולים רפואיים 12 10
 )ל פסיכיאטרכול(טיפול רופא מומחה  12 10

  טיפול סיעודי של אחות  0  0
  ) כמו דיאליזה והקרנות(טיפולים רפואיים שונים  0 1
  טיפולים הומיאופתיים 0 0

      
  רפואיים-טיפולים פרה 3 3
  פיזיותרפיה 0 0
  ריפוי בעיסוק 0 0
  ספורט וטיפולים שיקומיים 2 1
 טיפולים אלטרנטיביים  1 2

      
  ציאליים סו-שירותים פסיכו 3 1
  טיפול של פסיכולוג 3 1
  רווחה/טיפול של עובד סוציאלי 0 0

      
 שירותי תמיכה  23 12

 ADL)(טיפול אישי  6 4
  ליווי והסעות 1 0
  IADL)(עזרה ביתית  18 9

  קבלת השירות במידה מספקת-קבלת השירות בכלל או על אי-דיווח  על  אי* 
  

ים על צרכים לא מסופקים לפחות בשירות אחד עולה עם עלייה שיעור מקבלי קצבת נכות כללית המדווח

עלייה זו קשורה לעלייה המשמעותית עם הגיל בהיקף ).  ומעלה30 בגיל 37%- לכ18-29 בגיל 26%-מ(בגיל 

סוציאליים עם -חלה ירידה מסוימת בדרישה לשירותים פסיכו, לעומת זאת. הדרישה לשירותי תמיכה

שיעור הזקוקים לפחות לשירות אחד יורד עם הגיל בקרב , נכות כלליתבניגוד למקבלי קצבת . הגיל

  ).45לוח (מגמת הירידה נובעת מירידה בדרישה לשירותים בכל התחומים . מקבלי קצבת נכות מעבודה
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בקרב מקבלי קצבת נכות כללית ובקרב מקבלי קצבת נכות * הזקוקים לתוספת שירותים: 45 לוח
  )אחוזים(לפי גיל , מעבודה

 לגברים  64 עד 45
   לנשים59ועד 

  
30-44 

  
18-29 

כלל מקבלי 
  הקצבה

  
 סוג השירות

  מקבלי קצבת נכות כללית        
  לפחות שירות אחד 35 26 37 36
 טיפולים רפואיים  12 14 15 10

  רפואיים-טיפולים פרה 3 4 2 3
  סוציאליים- שירותים פסיכו 3 6 3 2

 שירותי תמיכה  23 7 22 27
          
  מקבלי קצבת נכות מעבודה        
  לפחות שירות אחד  23  36  29  25
  טיפולים רפואיים   10  14  8  11

  רפואיים-טיפולים פרה  3  5  2  3
  סוציאליים- שירותים פסיכו  1  7  1  0

  שירותי תמיכה   12  16  13  11
  קבלת השירות במידה מספקת-קבלת השירות בכלל או אי-שיעור המדווחים על אי* 
  

עולה שיעור מקבלי קצבת נכות כללית , לראות כי עם העלייה באחוז הנכות הרפואית ניתן 46לוח ב

על אף העלייה בהיקף המקבלים , זאת. המדווחים על צרכים לא מסופקים בתחום שירותי התמיכה

ביתר התחומים לא נמצאו הבדלים ). 38ראה לוח (שירותים אלה עם העלייה בחומרת הנכות הרפואית 

  .  הרפואית בקרב מקבלי קצבת נכות כלליתלפי חומרת הנכות

  

במקביל לעלייה בשימוש בכל סוגי השירותים עם העלייה בחומרת , באשר למקבלי קצבת נכות מעבודה

  .עולה גם הדרישה לתוספת שירותים בכל התחומים שנבדקו, )38 לוחראה (הנכות הרפואית 

  

 כללית ובקרב מקבלי קצבת נכות בקרב מקבלי קצבת נכות* הזקוקים לתוספת שירותים: 46לוח 
  )אחוזים(לפי אחוז נכות רפואית , מעבודה

 סוג השירות  כלל מקבלי הקצבה 59%-40% 79%-60% 100%-80%
  מקבלי קצבת נכות כללית        
  לפחות שירות אחד 35 31 39 35
  שירותים רפואיים 12 12 12 12

  רפואיים-טיפולים פרה 3 2 4 3
  סוציאליים- שירותים פסיכו 3 3 3 1

 שירותי תמיכה  23 19 28 24
          
  מקבלי קצבת נכות מעבודה        
  לפחות שירות אחד 23 22 22 43
  שירותים רפואיים 10 7 10 18

  רפואיים-טיפולים פרה 3 2 3 6
  סוציאליים- שירותים פסיכו 1 1 1 3

  שירותי תמיכה  12 9 10 22
  קבלת השירות במידה מספקת- או איקבלת השירות בכלל-שיעור המדווחים על אי* 
  

. מסופקים בקבוצות הליקוי השונות של מקבלי קצבת נכות כללית- מוצגים שיעורי הצרכים הלא47לוח ב

  :מהלוח עולה כי
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מסופקים בתחום אחד לפחות -בעלי ליקוי פיזי דיווחו על צרכים לא, מבין קבוצות הליקוי השונות 

  ).   28%( החסרים להם במיוחד הם  שירותי תמיכה השירותים). 43%(בשיעור הגבוה ביותר 

 בקרב 12%לעומת , 22%(הלוקים בפיגור שכלי זקוקים יותר מאחרים לתוספת של שירותים רפואיים  

ממצא זה חשוב לאור העובדה ששיעור המקבלים שירותים רפואיים בקִרבם ). כלל מקבלי הקצבה

אם , נראה). 39לוח כאמור ב,  בקרב כלל הנכים66%לעומת , 38%(נמוך יחסית לבעלי ליקויים אחרים 

 . כי אין כיסוי הולם לצרכים הרפואיים של נכים בעלי פיגור שכלי, כן
של שירותים רפואיים " כבדים"על רקע היותם צרכנים , מעניין לראות, לגבי בעלי ליקויים פנימיים 

כלומר אין בעייה בתחום . יחסיתששיעור הזקוקים לתוספת שירותים רפואיים בקִרבם נמוך , )39לוח (

יש לזכור כי רק (כרבע מהם דווחו כי הם זקוקים לתוספת שירותי תמיכה , לעומת זאת. זה מבחינתם

 ).39 ראה לוח - מקבוצה זו מקבלים שירותים כאלה 8%
מסופקים בכל -בעלי ליקויי ראייה נמצאים בין הקבוצות עם השיעורים הנמוכים יותר של צרכים לא 

 .ם שנבדקוהתחומי
  

  ) אחוזים(לפי ליקוי עיקרי , בקרב מקבלי קצבת נכות כללית* הזקוקים לתוספת שירותים: 47לוח 
ליקוי 
  אחר 

  
  ראייה

  
 פנימי

  
  פיזי

פיגור 
  שכלי

  
  נפשי

כלל מקבלי 
  הקצבה

  
  סוג השרות

  לפחות שרות אחד 35 34 37 43 31 25 33
  שירותים רפואיים 12 15 22 15 7 6 4
  רפואיים-טיפולים פרה 3 1 2 6 3 1 3
  סוציאליים- שירותים פסיכו 3 7 3 1 0 1 1

 שירותי תמיכה  23 19 18 28 24 18 28
  קבלת השירות במידה מספקת-קבלת השירות בכלל או אי-שיעור המדווחים על אי* 
  

כך גדל שיעור המדווחים על צרכים , ככל שרמת המוגבלות חמורה יותר, 48כפי שניתן לראות בלוח 

, ניידות בתוך הבית/בקרב המוגבלים בטיפול אישי, כצפוי. מסופקים בתחום שירותי התמיכה-בלתי

  ). ADL(העלייה נובעת בעיקר מצורך בתוספת שירותי עזרה בטיפול אישי 
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בקרב מקבלי קצבת נכות כללית ובקרב מקבלי קצבת נכות * הזקוקים לתוספת שירותי תמיכה: 48 לוח
  )אחוזים(וד כללית לפי רמת תפק, מעבודה

  
  

 סוג השירות

  
כלל מקבלי 

 הקצבה

  
  

 עצמאיים

מוגבלים בניהול 
ניידות /משק בית
 מחוץ לבית

מוגבלים בטיפול 
ניידות /אישי

 **בתוך הבית
     מקבלי קצבת נכות כללית

 29 21 9 23 כ שירותי תמיכה"סה
  ADL(  6  0  3  12(עזרה בטיפול אישי 

  1  0  0  1  ליווי והסעות
  IADL(  18  9  19  20(יתית עזרה ב

          
          מקבלי קצבת נכות מעבודה

  18  9  3  12  כ שירותי תמיכה"סה
  ADL(  4  0  2  7(עזרה בטיפול אישי 

  0  0  0  0  ליווי והסעות
  IADL(  9  1  7  12(עזרה ביתית 

  קבלת השירות במידה מספקת-קבלת השירות בכלל או אי-שיעור המדווחים על אי*  
  ניידות מחוץ לבית/ גם בניהול משק ביתכולל המוגבלים** 
  

לנכים המוגבלים בתפקודם היומיומי ומתגוררים עם בני משפחה יש פעמים רבות עזרה , כפי שכבר הוזכר

נבדק הקשר בין הרכב , על כן. בנוסף לאפשרות של קניית שירותי עזרה פורמליים, זמינה מהגרים איתם

לגבי שיעור הזקוקים ) 49לוח (האחת , נערכו שתי בדיקות. מסופקים-משק הבית לבין היקף הצרכים הלא

 ממקבלי כל 90%-המהווים כ(ניידות מחוץ לבית /לתוספת עזרה ביתית בקרב המוגבלים בניהול משק בית

לגבי שיעור הזקוקים לתוספת עזרה בטיפול אישי בקרב המוגבלים בטיפול ) 50לוח (והשנייה , )סוג קצבה

משתי הבדיקות נמצא כי היקף ).  ממקבלי כל סוג קצבה40%-המהווים כ(בניידות בתוך הבית /אישי

מסופקים גבוה יותר בקרב המתגוררים לבד מאשר בקרב המתגוררים עם בני משפחה -הצרכים הלא

  ).7%-5% -בסך הכל שיעור המתגוררים לבד באוכלוסיות אלה הוא נמוך יחסית , כזכור. (אחרים

  

לפי , בניידות מחוץ לבית/בקרב המוגבלים בניהול משק הבית* תיתהזקוקים לתוספת עזרה בי: 49לוח 
  )אחוזים(הרכב משק בית 

 גרים עם אחרים גרים לבד כ"סה 
 19 34 20 מקבלי קצבת נכות כללית
  9  17  10  מקבלי קצבת נכות מעבודה

  קבלת השירות במידה מספקת-קבלת השירות בכלל או אי-שיעור המדווחים על אי* 
  

לפי , בניידות בתוך הבית/בקרב מוגבלים בטיפול אישי* וקים לתוספת שירותי טיפול אישיהזק: 50לוח 
  )אחוזים(הרכב משק בית 

 גרים עם אחרים גרים לבד כ"סה 
 11 19 11 מקבלי קצבת נכות כללית
  7  20  7  מקבלי קצבת נכות מעבודה

  ה מספקתקבלת השירות במיד-קבלת השירות בכלל או אי-שיעור המדווחים על אי* 
  

אלה המתגוררים עם בני משפחה אחרים , מעניין לציין כי לפחות לגבי מקבלי קצבת נכות כללית

מסופקים לשירותים אלה בשיעור גבוה יותר -ומקבלים שירותי תמיכה פורמליים דיווחו על צרכים לא

עזרה  לגבי 18% לעומת 26%(מאשר אלה המתגוררים עם בני משפחה ואינם מקבלים שירותים אלה 
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 ייתכן שממצא זה מעיד כי אלה המקבלים את 5). לגבי עזרה בטיפול אישי10% לעומת 20%-ביתית ו

ייתכן שהעובדה שהם קונים , כמו כן. השירות מכירים אותו יותר ועל כן מעוניינים לקבל יותר ממנו

 לתוספת שירות פורמלי מעידה על כך שבני המשפחה הגרים איתם אינם מסוגלים לעזור והם זקוקים

  .עזרה פורמלית

   

מ נועדה להגדיל את המשאבים הכלכליים של מקבלי קצבת נכות כללית ולאפשר "מאחר שגמלת שר

חשוב היה לבדוק , למשפחה לבחור בין מתן הטיפול בכוחות עצמה לבין רכישת שירותי תמיכה פורמליים

מ לבין היקף "בלת גמלת שראו בניידות בתוך הבית את הקשר בין ק/בקרב המוגבלים בטיפול אישי ו

יש לזכור כי קרוב למחצית מקבלי גמלת , בהקשר זה. הדיווח על צורך בתוספת שירותים בתחום זה

הבדיקה ). שירותי ליווי והסעות, עזרה ביתית, מטפלת(מ נעזרים בשירותי תמיכה פורמליים כלשהם "שר

ה זו דיווחו על צרכים לא  מאלה שאינם מקבלים גמל29%-מ ו" ממקבלי גמלת שר28%העלתה כי 

מ זקוקים בעיקר לתוספת עזרה בטיפול אישי "מקבלי גמלת שר). 51ראו לוח (מסופקים בתחום התמיכה 

  ).22%(מ זקוקים בעיקר לתוספת עזרה ביתית "ואלה שאינם מקבלים גמלת שר) 18%(

  

) מ"מו גמלת שרשנועדה לאותה מטרה כ(בדיקה דומה נעשתה לגבי קצבה לשירותים אישיים מיוחדים 

לא נמצאו הבדלים בין המקבלים קצבת . בקרב מקבלי קצבת נכות מעבודה המוגבלים בטיפול אישי

מסופקים בתחום -שירותים מיוחדים לבין אלה שאינם מקבלים קצבה זו מבחינת היקף הצרכים הלא

זקוקים כעשירית משתי הקבוצות זקוקים לתוספת עזרה בטיפול אישי וכעשירית . שירותי התמיכה

  .לתוספת עזרה בניהול משק בית

  

בקרב מקבלי קצבת נכות כללית המוגבלים בטיפול אישי * הזקוקים לתוספת שירותי תמיכה: 51 לוח
  ) אחוזים(מ "לפי קבלת גמלת שר, או בניידות בתוך הבית/ו

אינם מקבלים 
 מ"גמלת שר

מקבלים גמלת 
 מ"שר

כלל מקבלי 
הקצבה 

המוגבלים 
  בטיפול אישי

  
 שירותסוג ה

  כ שירותי תמיכה"סה 29 28 29
 ADL)(עזרה בטיפול אישי  12 18 10

  ליווי והסעות 1 2 1
  IADL)(עזרה ביתית  20 13 22

  קבלת השירות במידה מספקת-קבלת השירות בכלל או אי-שיעור המדווחים על אי* 
  

  מצבי הזנחה קיצוניים

הן מבחינת , ירה שבה גר מקבל הקצבהמסופקים שנבדק היה המצב של הד-היבט אחר של צרכים לא

כדי לענות על . רמת התחזוקה של הדירה מצד הנכה ובני משפחתו והן מבחינת מצבה הפיזי של הדירה

, סדר, מבחינת ניקיון(האם הדירה נראית לו מוזנחת , פי התרשמותו-על, המראיין נדרש לציין, שאלה זו

אבזרים שבורים , סדקים, דליפות, רטיבות(לא תקין והאם הדירה נראית לו במצב פיזי ) ריחות וכדומה

האם הופעתו הכללית של מקבל , שוב על פי התרשמותו, המראיין התבקש לציין, כמו כן). וכדומה

                                                   
 לא ניתן היה לבדוק נושא זה בקרב מקבלי קצבת נכות מעבודה מאחר שקבוצות הגרים עם אחרים והמקבלים  5

  .קטנות מדישירותים פורמליים היו 
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בעת פירוש ). ניקיון אישי וכדומה, ריח, לא מגולח, מוזנח בלבושו(הקצבה מעידה על הזנחה אישית 

  .ת סובייקטיבית של המראייןהתוצאות יש לזכור שהמדד מבוסס על התרשמו

  

 מתגוררים - 14%- ממקבלי קצבת נכות כללית הם בעלי הופעה מוזנחת ו17%, פי הערכת המראיינים-על

ולגבי דירה מוזנחת גם , במיוחד בולטות תופעות אלה בקרב נכי נפש ובעלי פיגור שכלי. בדירות מוזנחות

  ).52 לוח(בקרב בעלי ליקויי ראייה 

  

  )אחוזים(לפי ליקוי עיקרי , זנחה בקרב מקבלי קצבת נכות כלליתמצבי ה: 52לוח 
כלל מקבלי  

 הקצבה
  

 פנימי
  

 פיזי
  

 נפשי
פיגור 
 שכלי

  
 ראייה

ליקוי 
 אחר

 22 17 15 19 9 6 14 הדירה מוזנחת
 2 10 10 7 5 5 6 הדירה במצב פיזי גרוע

 21 14 18 23 9 11 17 מקבל הקצבה בעל הופעה מוזנחת
  

נמצא כי שיעור . ן המצב המשפחתי והרכב משק הבית לבין מידת ההזנחה שבה חי הנכהנבחן הקשר בי

לעומת השיעור בקרב ) 20%( הופעתם נתפסה כמוזנחת -גבוה יותר מבין מקבלי הקצבה שאינם נשואים 

  מאשר הנשואים ) 17%(שיעור גבוה יותר של לא נשואים גרים בדירה מוזנחת , כמו כן). 14%(הנשואים 

שיעור הנראים מוזנחים : מבדיקה נוספת שערכנו עולה כי בקרב נכי הנפש התמונה קצת שונה. )12%(

שיעור נכי , כמו כן).  בקרב אלה שאינם נשואים20%לעומת , 27%(גבוה יותר דווקא בקרב הנשואים 

 בקרב אלה שאינם 4%לעומת , 11%(הנפש הגרים בדירה שמצבה הפיזי גרוע גבוה יותר בקרב הנשואים 

  ). נשואים

  

, 25%(נמצא כי קיימת שכיחות גבוהה יותר של מגורים בדירות מוזנחות בקרב הגרים לבד , באופן דומה

נמצאה שכיחות גבוהה יותר של דירות , כמו כן).  בקרב הגרים בסוגי משק בית אחרים16%-12%לעומת 

 בקרב אלה הגרים עם וכן, במצב פיזי גרוע ושל מקבלי קצבה בעלי הופעה מוזנחת בקרב הגרים לבד

  ).53ראה לוח (מאשר בקרב מקבלי קצבה הגרים עם בני משפחה , אחרים שאינם בני משפחה

  

    ) אחוזים(לפי סוג משק בית , מצבי הזנחה בקרב מקבלי קצבת נכות כללית: 53לוח 

  תחום המוגבלות

  כלל
  מקבלי
  הקצבה

  עם בן
  זוג

  וילדים

  עם בן
  זוג

  ללא(
  )ילדים

  עם 
  ילדים

  ללא(
  ןב
  )זוג

  עם
  הורים

  ללא בן(
  זוג או
  )ילדים

  עם
  אחרים
  שאינם

  בני
 לבד  משפחה

  
  

  דיור
  /מוגן

  הוסטל
 0 25 15 16 15 13 12 14  הדירה במצב הזנחה

  0  13  13  3  3  6  7  6  הדירה במצב פיזי גרוע
  5  23  20  16  21  17  15  17 מקבל הקצבה בעל הופעה מוזנחת

  

לא נמצאו הבדלים לפי משתנה , בדרך כלל). 54לוח ( של הנכה מצבי ההזנחה נבדקו גם לפי רמת התפקוד

למעט העובדה שכמעט שלא נמצאו מקבלי קצבה עצמאיים בתפקודם הגרים בדירות שהן במצב פיזי , זה

  ). בלבד1%(גרוע 
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  ) אחוזים(לפי רמת תפקוד , מצבי הזנחה בקרב מקבלי קצבת נכות כללית: 54לוח 

 

  
כלל מקבלי 

 הקצבה

  
  

 עצמאי

וגבל בניהול משק בית מ
או מוגבל בניידות /ו

 מחוץ לבית

מוגבל בטיפול 
ניידות /אישי

 בתוך הבית
 15 14 14 14 הדירה במצב הזנחה

 8 6 1 6 הדירה במצב פיזי גרוע
 19 15 18 17 מקבל הקצבה בעל הופעה מוזנחת

  

טיפול אישי ובניהול נבדק הקשר בין מידת ההזנחה שבה חי הנכה לבין מידת העזרה שיש לו ב, בנוסף

, מ" קבלת גמלת שר-נבדקו הקשרים בין מידת ההזנחה לבין שלושה מדדים , ביתר פירוט. משק בית

והצורך בתוספת שירותי תמיכה ) ליווי והסעות ועזרה בניהול משק בית, מטפלת(קבלת שירותי תמיכה 

הן (העזרה שיש לנכה בפועל לא נמצאו הבדלים בהיבטים השונים של הזנחה לפי מידת ). 55-57 ותלוח(

נמצאו הבדלים משמעותיים בין נכים , אולם). ידי קבלת שירותי תמיכה-מ והן על"ידי גמלת שר-על

): 57לוח (שדיווחו על צורך בתוספת שירותי תמיכה לבין נכים שאינם זקוקים לתוספת שירותי תמיכה 

  .גרים בדירה מוזנחת בהתאמה 12%- ו21%;  בהתאמה הם בעלי הופעה מוזנחת13%- ו28%

  

  )אחוזים(מ "לפי קבלת גמלת שר, מצבי הזנחה בקרב מקבלי קצבת נכות כללית: 55 לוח
כלל מקבלי  

 הקצבה
מקבלים 
 מ"גמלת שר

אינם מקבלים 
 מ"גמלת שר

 15 12 14 הדירה במצב מוזנח
 6 7 6 הדירה במצב פיזי גרוע

 17 15 17 מקבל הקצבה בעל הופעה מוזנחת
  

  ) אחוזים* (לפי קבלת שירותי תמיכה, בי הזנחה בקרב מקבלי קצבת נכות כלליתמצ: 56 לוח
כלל מקבלי  

 הקצבה
מקבלים שירותי 
 תמיכה כלשהם

אינם מקבלים 
 שירותי תמיכה

 14 17 14 הדירה במצב מוזנח
 6 6 6 הדירה במצב פיזי גרוע

 17 17 17 מקבל הקצבה בעל הופעה מוזנחת
  עזרה בניהול משק בית, שירותי ליווי והסעות, טפלתמ: שירותי תמיכה כוללים* 
  

  ) אחוזים* (לפי צורך בתוספת שירותי תמיכה, מצבי הזנחה בקרב מקבלי קצבת נכות כללית: 57 לוח
כלל מקבלי  

 הקצבה
זקוקים לתוספת שירותי 

 **תמיכה כלשהם 
אינם זקוקים לתוספת 

 **שירותי תמיכה 
 12 21 14 הדירה במצב מוזנח

 7 5 6  במצב פיזי גרועהדירה
 13 28 17 מקבל הקצבה בעל הופעה מוזנחת

  עזרה בניהול משק בית, שירותי ליווי והסעות, מטפלת: שירותי תמיכה כוללים* 
  פי הערכת המרואיינים-על** 
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  סיכום ודיון. 4
  

יטוח דוח זה הנו אחד מסדרת דוחות המבוססים על נתוני מחקר ארצי על מקבלי קצבאות נכות של הב

  . 1999 ובמהלך 1998שנערך בסוף שנת , הלאומי

  

מחסור במסד נתונים מקיף ומפורט על המאפיינים הצורך בעריכת סקר על מקבלי הקצבאות עלה בגלל 

 לעמידע ב ניכר המחסור, כמו כן. ומההתעסוקתי וכד, הכלכלי, החברתי, מצבם התפקודי: אלהשל נכים 

רכיהם המיוחדים וצת המענה שמידעל , ית הנובעת מנכותם עם המוגבלות התפקוד התמודדותםדרכי

, כמו כן. שםומיששבמערך השירותים הכללי בכיסוי  קצבאות הביטוח הלאומי חלקן של עלמקבלים ו

עלה הצורך לבחון לעומק את מצב , מתוך מגמה לשפר את השירותים המיועדים לסייע לנכה לעבוד

ניסיונות חיפוש עבודה והצורך בהכשרה ,  בעבר ובהווהסוג העבודה,  כישורים תעסוקתיים:ההתעסוק

  . וסיוע תעסוקתי אחר

 
מכון -וינט'ביוזמת המוסד לביטוח לאומי ובשיתוף עם ג, הוחלטהללו  לצורך איסוף מידע על הנושאים

במסגרת המחקר . בוגריםמקיף בקרב אוכלוסיית מקבלי קצבאות נכות ארצי לערוך מחקר , ברוקדייל

  .  תומכים עיקריים של מקבלי קצבת נכות כללית928-ו) מכל הסוגים( מקבלי קצבאות 3,289רואיינו 

  

ממצאים (הדוח הנוכחי מתייחס לממצאים על מקבלי קצבת נכות כללית ועל מקבלי קצבת נכות מעבודה 

על תומכים עיקריים של מקבלי קצבה ועל נושאים ייחודיים מוצגים בדוחות , על מקבלי קצבאות אחרות

 או 50%- צומצם בםשכושר השתכרות אלה לש בטחת קיומםמיועדת להכללית קצבת נכות ). דיםנפר

כעשירית ממקבלי קצבת .  או נפשיתשכלית, גופניתכתוצאה ממגבלה , םכושר השתכרותשאיבדו את 

 בעזרת הזולת יםתלויאנשים המיועדת לה ,)מ"שר(נכות כללית מקבלים גם גמלת שירותים מיוחדים 

של אדם אחר למניעת  ה להשגחיםזקוקהקשורות לטיפול אישי ולאנשים הלות יומיומיות ובביצוע פע

הגדיל את המשאבים הכלכליים של הנכים להיא  קצבה זומטרת . סיכון מידי לעצמם או לאחרים

ולאפשר לנכה ולמשפחתו לבחור בין קבלת עזרה בטיפול אישי מבני משפחה לבין , המוגבלים מאוד

 .נכות מעבודה מיועדת למבוטח שהוכר כנכה כתוצאה מפגיעה בעבודהקצבת . רהרכישת שירותי עז

  . ובחלקה לפצות על הנזק שנגרם, הקצבה מיועדת בחלקה להחליף שכר מעבודה

  

בקרב מקבלי , מ"הדגימה נעשתה בנפרד בקרב מקבלי קצבת נכות כללית שאינם מקבלים גמלת שר

לגבי .  נכות רפואית ומעלה40%בעלי , קצבת נכות מעבודהמ ובקרב מקבלי "קצבת נכות כללית וגמלת שר

ולגבי נפגעי עבודה נעשתה דגימה , שתי הקבוצות הראשונות נעשתה דגימה שכבתית לפי סוג הליקוי

  .מקרית בקרב כלל האוכלוסייה

  

חלקם , )במקרה שהנכה איננו מסוגל לענות(ראיונות נערכו עם מקבל הקצבה או עם התומך העיקרי שלו 

בבדיקה שנעשתה על מנת לבחון את מהימנות השיטה . ים אל פנים בבית מקבל הקצבה וחלקם בטלפוןפנ

נושאים המחקר מקיף שאלון . של ריאיון בטלפון לא נמצאו הבדלים בממצאים על פי שיטת הריאיון

וסי דפ, מאפיינים בריאותיים ותפקודיים,  מאפיינים דמוגרפיים:של הנכהרבים הקשורים לתחומי חיים 
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מצבו הנפשי , צרכים לא מסופקים ובעיות בהשגת שירותים וטיפולים, שימוש בשירותי בריאות ורווחה

 2,256בסך הכול רואיינו . מצבו התעסוקתי והכלכלי ועוד, רמת החיים שלו, מקבל הקצבהחברתי של הו

קצבת נכות  מקבלי 582-ו)  מקבלים גם גמלת שירותים מיוחדים576מהם (מקבלי קצבת נכות כללית 

  .מעבודה

  

תחילה נסכם את הממצאים העיקריים של המחקר לגבי כלל מקבלי קצבת נכות כללית ולגבי כלל מקבלי 

: כגון, לאחר מכן נדון בהבדלים בין קבוצות שונות בתוך אוכלוסיית מקבלי הקצבה. קצבת נכות מעבודה

יש לציין כי , בהקשר זה.  גילקבוצות בעלות חומרת ליקוי שונה וקבוצות ,קבוצות עם ליקוי שונה

ממצאים הנוגעים להבדלים בין נשים לבין גברים בקרב מקבלי קצבת נכות כללית מוצגים בדוח נפרד 

  ).2003, איתן-שטרוסברג וריבליס(

  

   ממצאים4.1
  כלל מקבלי קצבת נכות כללית וכלל מקבלי קצבה נכות מעבודה 

המצב הבריאותי :  בשלושה נושאים עיקרייםהממצאים על כלל מקבלי שני סוגי הקצבה מתמקדים

-פסיכו, רפואיים-פרה, דפוסי השימוש שלהם בשירותים רפואיים; והתפקודי של מקבלי הקצבאות

ואומדן הצרכים שאינם מכוסים ; סוציאליים ובשירותי תמיכה לאנשים המוגבלים בתפקודם היומיומי

  . ידי שירותים אלה-במידה מספקת על

  

  .שאים אלה נציג מספר מאפייני רקע של מקבלי הקצבאותכרקע לממצאים בנו

  

השוואה בין ההתפלגות הגילית של אוכלוסיית מקבלי הקצבאות לבין זו של האוכלוסייה הכללית בארץ 

ההתפלגות לפי מין בקרב מקבלי קצבת נכות כללית דומה . בטווח אותו גיל מראה כי היא מבוגרת יחסית

, הם גברים) 92%(רוב מקבלי קצבת נכות מעבודה , לעומת זאת. ץלזו של האוכלוסייה הכללית באר

  .כנראה בגלל העובדה שגברים עובדים יותר מנשים בעבודות בעלות סיכון גבוה

  

ממצאי הסקר לגבי רמת השכלתם של מקבלי הקצבאות מראים כי היא נמוכה מזו של האוכלוסייה 

  :הכללית בגיל דומה

 בקרב האוכלוסייה 2% לעומת 7%בלי קצבת נכות כללית הוא שיעור אלה שלא למדו כלל בקרב מק -

  . בקרב מקבלי קצבת נכות מעבודה2%-הכללית בארץ ו

שיעור אלה שבית הספר האחרון שבו למדו היה , נכות כללית ועבודה, בקרב מקבלי שני סוגי הקצבה -

  )הכללית בארץ באוכלוסייה 13% לעומת 30%-למעלה מ(חטיבת ביניים גבוה יחסית /בית ספר יסודי

 26%לעומת (למדו במוסד לימודים לתואר אקדמי , משני הסוגים,  ממקבלי הקצבאות10%-רק כ -

  ).מכלל האוכלוסייה

בקרב מקבלי קצבת נכות מעבודה גבוה שיעור אלה שבית הספר האחרון שבו למדו היה בית ספר  -

, זאת). כלוסייה הכללית בקרב האו20%- בקרב מקבלי קצבת נכות כללית ו18%לעומת , 33%(מקצועי 

  . כנראה בשל העובדה שבעלי השכלה של תיכון מקצועי נוטים יותר לעבוד בעבודות עם סיכון גבוה
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  בחינת מצבם המשפחתי של מקבלי הקצבאות מראה כי נפגעי עבודה דומים לכלל האוכלוסייה בארץ 

שיעור ). 56%( נמוך יחסית מקבלי קצבת נכות כללית נשואים בשיעור, לעומת זאת, ) מהם נשואים83%(

  .גרים עם ההורים) 23%(גבוה יחסית של מקבלי קצבת נכות כללית 
  

ניידות : כדי לקבל תמונה על המצב התפקודי של מקבלי הקצבאות נבדקו כמה תחומי תפקוד עיקריים

 ניהול פעולות של, )הלבשה ואכילה, רחצה (ADL -פעולות יומיומיות של טיפול אישי , מחוץ לבית ובתוכו

וצורך בהשגחת אדם אחר , )עריכת קניות וסידורים, הכנת ארוחות, כביסה, ניקיון (IADL -משק בית 

  .או הלילה/במשך היום ו

  

 ממקבלי קצבת נכות מעבודה זקוקים לעזרת אדם אחר 18%- ממקבלי קצבת נכות כללית ו28%נמצא כי 

 38%-אחוזים ממקבלי קצבת נכות כללית ושלושים וארבעה . או לכסא גלגלים על מנת לנוע מחוץ לבית

, היתר. 'הליכון וכד, ממקבלי קצבת נכות מעבודה מתקשים בניידות או שהם נעזרים במקל הליכה

קרוב (לגבי ניידות בתוך הבית נמצא כי רוב מקבלי הקצבאות עצמאיים בתחום זה . עצמאיים בניידותם

כרבע : ורי המוגבלות בשתי האוכלוסיות דומיםשיע, בתחום הטיפול האישי).  בשתי האוכלוסיות80%-ל

 משתי האוכלוסיות מוגבלים 80%נמצא כי בערך . מהם מוגבלים בהלבשה וכרבע מהם מוגבלים ברחצה

כשליש ממקבלי קצבת נכות כללית . לפחות בפעולה אחת של ניהול משק בית מתוך הפעולות שבדקנו

ההבדל בין שתי . או בלילה/של אדם אחר ביום ווחמישית ממקבלי קצבת נכות מעבודה זקוקים להשגחה 

בקרב נפגעי , למשל. האוכלוסיות בתחום זה נעוץ בעיקר בסוגי הליקויים השונים השכיחים בשתיהן

  ). כמחציתם(ושיעורים גבוהים של בעלי ליקוי זה זקוקים להשגחה , עבודה אין בעלי פיגור שכלי

  

מוגבל בניהול משק , עצמאי: לם בן שלוש דרגות תפקודמכל ההיבטים של תפקוד שהוזכרו לעיל נבנה סו

מסתבר כי למקבלי שתי . ניידות בתוך הבית/בטיפול אישי) גם(מוגבל , או בניידות מחוץ לבית/בית ו

, כעשירית מהם עצמאיים בכל התחומים: הקצבאות התפלגות דומה מבחינת רמת התפקוד הכוללת

מוגבלים גם בטיפול אישי ) 40%-כ(והיתר , ידות מחוץ לביתאו בני/כמחציתם מוגבלים בניהול משק בית ו

  . או בניידות בתוך הבית/ו

  

אחת המטרות העיקריות של המחקר הייתה לקבל תמונה על דפוסי השימוש בשירותים בקרב מקבלי 

אשפוזים בבתי חולים , מקבלי הקצבאות משתמשים בשירותי רופא משפחה, נמצא כי לרוב. הקצבאות

יש להביא בחשבון כי , עם זאת. ום בהיקף גדול יותר מאשר כלל האוכלוסייה בארץושירותי חיר

וכי היקף השימוש בשירותים , אוכלוסיית מקבלי הקצבאות מבוגרת יחסית לכלל אוכלוסיית ישראל

כמו כן מקבלי קצבת נכות כללית משתמשים בשירותים אלה בשיעורים גבוהים . רפואיים עולה עם הגיל

מספר הפגישות עם רופא משפחה בממוצע לנפש בשנה בקרב , למשל. קצבת נכות מעבודהיותר ממקבלי 

 בקרב כלל 3.75 בקרב נפגעי עבודה ולעומת 16.11לעומת , 21.00מקבלי קצבת נכות כללית הוא 

נמצא .  בהתאמה0.14 ולעומת 0.35 לעומת 0.56מספר האשפוזים הממוצע לנפש בשנה הוא . האוכלוסייה

 ממקבלי קצבת נכות מעבודה מקבלים לפחות סוג טיפול אחד 66%-י קצבת נכות כללית ו ממקבל77%כי 

טיפולים , טיפול של רופא מומחה, כגון, שאינם אקוטיים(טיפולים רפואיים : מתוך הרשימה הבאה

ריפוי , פיזיותרפיה(רפואיים -טיפולים פרה, )טיפול סיעודי של אחות, רפואיים כמו דיאליזה והקרנות

פסיכולוג ועובד (סוציאליים -שירותים פסיכו, )טיפולים שיקומיים וטיפולים אלטרנטיביים, קבעיסו
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, ליווי והסעות, מטפלת(ושירותי תמיכה פורמליים לאנשים המוגבלים בתפקודם היומיומי ) סוציאלי

א ובקרב מקבלי קצבת נכות כללית הו, במיוחד גבוה שיעור המקבלים טיפולים רפואיים). עזרה ביתית

שיעור מקבלי השירותים ). 53% לעומת 66%(גבוה יותר מאשר בקרב מקבלי קצבת נכות מעבודה 

 בקרב מקבלי קצבת 11%לעומת , 21%(סוציאליים גבוה יותר בקרב מקבלי קצבת נכות כללית -הפסיכו

קרוב לחמישית מהם : שתי האוכלוסיות דומות בהיקף השימוש ביתר סוגי השירותים). נכות מעבודה

, רפואיים וקצת יותר מעשירית מהם משתמשים בשירותי תמיכה פורמליים-תמשים בשירותים פרהמש

  ).כחמישית מהם(בעיקר המוגבלים בטיפול אישי בשתי האוכלוסיות 

  

. מסופקים לשירותים ולאמוד את היקפם-מטרה חשובה נוספת של המחקר הייתה לזהות צרכים לא

צבת נכות כללית וכרבע מן המקבלים קצבת נכות מעבודה מהנתונים עולה כי כשליש מן המקבלים ק

במיוחד גבוה שיעור מקבלי קצבת נכות כללית . מסופקים לפחות בתחום אחד-מדווחים על צרכים לא

שיעורי ). 18%(ובתחום זה בעיקר לתוספת עזרה ביתית , )23%(הזקוקים לתוספת שירותי תמיכה 

גם כאן מדובר בעיקר על ). 12%( דווחו בקרב נכי עבודה הזדקקות נמוכים יותר לתוספת שירותי תמיכה

. כעשירית משתי האוכלוסיות זקוקים ליותר טיפולים של רופאים מומחים). 9%(תוספת עזרה ביתית 

יש . כיסוי-סוציאליים כמעט שלא דווח על אי-רפואיים והפסיכו-בתחומי השירותים הפרה, שלא כצפוי

וייתכן שלא , ערכת מקבלי הקצבאות ולא על פי הערכה מקצועיתפי ה-לזכור כי הנתונים התקבלו על

-במיוחד בתחומים הפרה, תמיד הנכה מודע לאפשרות ולצורך של קבלת שירותים בתחומים מסוימים

  . סוציאלי-רפואי והפסיכו

  

נבדקו שיעורי המדווחים על צרכים , מאחר שעיקר הצורכים שירותי תמיכה הם המוגבלים בטיפול אישי

 30%מהנתונים עולה כי . ופקים בתחום שירותי התמיכה בקרב קבוצה זו של מקבלי קצבהמס-לא

 מהמוגבלים בטיפול אישי בקרב 21%-ו, מהמוגבלים בטיפול אישי בקרב מקבלי קצבת נכות כללית

בעיקר הם זקוקים לתוספת . מקבלי קצבת נכות מעבודה מדווחים על צורך בתוספת שירותי תמיכה

  . יתיתבשירותי עזרה ב

  

  קבוצות ליקוי שונות בקרב מקבלי קצבת נכות כללית

אוכלוסיית מקבלי קצבת נכות כללית היא אוכלוסייה הטרוגנית הכוללת נכים בעלי סוגי ליקוי שונים 

הטרוגניות זו של האוכלוסייה דורשת ). ראייה וליקויים אחרים, פנימי, פיזי, פיגור שכלי, נפשי(

  .  ם ולצרכים של הנכים בכל אחת מקבוצות הליקויהתייחסות ספציפית למאפייני

  

 41%(מבדיקת מאפייני הרקע של קבוצות הליקוי השונות בולט גילם הצעיר יחסית של בעלי הפיגור שכלי 

וכן בגלל , בהתאם. לעומת הגיל המבוגר יחסית של בעלי ליקויים פנימיים ובעלי ליקויי ראייה) 29עד גיל 

לעומת כשלושה רבעים מבין שתי הקבוצות , י הפיגור השכלי נשואים מבעל16%רק , אופי הליקוי

בולט , יחסית לקבוצות אחרות). 59%(הלוקים בפיגור שכלי מתגוררים בדרך כלל עם הוריהם . האחרות

  ). בקבוצות הליקוי האחרות6%-4%לעומת , 15%(השיעור הגבוה של נכי הנפש הגרים לבד 

רי של מקבלי קצבת נכות כללית מראה שיעורים גבוהים של בחינת רמת התפקוד לפי הליקוי העיק

ובקרב בעלי פיגור ) כשני שלישים(או בניידות בתוך הבית בקרב בעלי ליקוי פיזי /מוגבלוּת בטיפול אישי ו

  .רק כחמישית מנכי הנפש מוגבלים בתחום זה, לעומת שתי קבוצות אלה). כמחצית(שכלי 
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 לגבי דפוסי שימוש בשירותים והיקף השירותים שאינם כמה ממצאים בולטים עולים מן המחקר

  :מסופקים בקבוצות הליקוי השונות

הקבוצות המקבלות שירות כלשהו בשיעור הגדול ביותר הן של מקבלי קצבה שהליקוי העיקרי שלהם  

  ).בהתאמה, 80%- ו82%(הוא פנימי ושל מקבלי קצבה שהליקוי העיקרי שלהם הוא נפשי 

מקבלים , הגבוה ביותר מבין כל הקבוצות, )77%(שיעור גבוה מהם ,  כצפוי-בעלי ליקוי פנימי  

ניתן , לכן. נמצא כי שיעור נמוך מהם זקוקים לתוספת טיפולים רפואיים, כמו כן. טיפולים רפואיים

ממצא . להסיק כי קבוצה זו מקבלת מענה הולם לצרכים הגדולים שלה לשירותים בתחום הרפואי

 מהם מקבלים שירותי תמיכה פורמליים 8% הליקוי הפנימי הוא שרק חשוב שעולה לגבי בעלי

, כלומר. מסופק בתחום זה-אך רבע מהם מדווחים על צורך לא, )ליווי והסעות, עזרה ביתית, מטפלת(

  .יומי בקרב קבוצה זו-יש בעיה של כיסוי הצרכים לתמיכה בתפקוד היום

מדובר בעיקר ). 72%(פואיים בהיקף גדול יחסית  גם בקבוצת ליקוי זו מקבלים טיפולים ר-נכי הנפש  

) 29%(שיעור גבוה מהם , יחסית לקבוצות אחרות, כמו כן. על שירותים של רופאים פסיכיאטרים

כעשירית מהם דיווחו על ). או עובד רווחה/שירותי פסיכולוג ו(סוציאליים -מקבלים שירותים פסיכו

וה ביותר מבין השיעורים שדווחו בקבוצות הליקוי וזהו השיעור הגב, צרכים לא מסופקים בתחום זה

חשוב , עם זאת). 9%(נכי הנפש מקבלים שירותי תמיכה פורמליים בהיקף קטן יחסית , כצפוי. השונות

  .מסופק לשירותים מסוג זה-לציין כי כחמישית מהם הביעו צורך לא

). 18%(ת הליקוי האחרות  משתמשים בשירותי תמיכה בשיעור גבוה יחסית לקבוצו-בעלי ליקוי פיזי  

יותר מכל , מדווחים על צורך בתוספת שירותים כאלה) 28%(למעלה מרבע מהם , למרות זאת

משמעות הדבר היא שקבוצה זו אינה מקבלת מענה ראוי . השיעורים המדווחים בקבוצות האחרות

  רפואיים -בעלי הליקוי הפיזי הם המשתמשים הגדולים ביותר בשירותים פרה, כצפוי. בתחום זה

אם כי יש לראות שיעור , )6%(והם גם דיווחו בשיעור הגבוה ביותר על מחסור בשירותים אלה ) 26%(

  . מסופק בתחום זה בכל קבוצות הליקוי-זה לאור השיעורים הקטנים המדווחים על צורך לא

). 38%( מקבלים שירותים רפואיים בשיעור נמוך יחסית לבעלי ליקויים אחרים -בעלי פיגור שכלי  

סביר היה להניח שלקבוצה זו יש פחות צורך בטיפולים רפואיים ושבעלי פיגור שכלי עם ליקויים 

הממצאים מראים כי שיעור גבוה מהם מדווחים על , אולם. רפואיים נוספים מאושפזים במוסדות

-קבוצה זו מקבלת שירותים פסיכו.  מכלל מקבלי הקצבה12%לעומת , 22%: מחסור בשירותים אלה

וציאליים ושירותי תמיכה בהיקף גבוה יחסית והם אינם מדווחים על שיעורים גבוהים במיוחד של ס

נראה כי הבעיה , אם נסכם את התמונה לגבי קבוצה זו. מסופקים בתחומים אלה-צרכים בלתי

  .המרכזית שלהם היא מחסור בטיפולים רפואיים

ורים הנמוכים ביותר בכל התחומים מסופקים בשיע- מדווחים על צרכים לא-בעלי לקויי ראייה  

  .שנבדקו

   

  קבוצות בעלות חומרת נכות שונה

ככל שעולה אחוז הנכות , הן בקרב מקבלי קצבת נכות כללית והן בקרב מקבלי קצבת נכות מעבודה

צפוי כי יימצאו הבדלים בדפוסי השימוש בשירותים ובהיקף , לכן. עולים שיעורי המוגבלות, הרפואית

  . מסופקים בקבוצות בעלות חומרת נכות שונההצרכים שאינם 
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הבדיקה של הקשר בין חומרת הנכות לבין היקף השימוש בשירותים העלתה כי בקרב מקבלי קצבת נכות 

בכל התחומים , מעבודה ניכרת המגמה הצפויה של עלייה בשימוש עם עלייה באחוזי הנכות הרפואית

רפואיים -עלייה בשימוש בשירותים פרה, צפויכ, בקרב מקבלי קצבת נכות כללית נראתה. שנבדקו

, אולם. עם העלייה בחומרת הנכות) ליווי והסעות, עזרה ביתית, מטפלת(ובשירותי תמיכה פורמליים 

  . לא נמצאה עלייה בשימוש בשירותים רפואיים בקרבם, באופן מפתיע

  

עולה גם שיעור , יתמסופקים מראה כי עם העלייה באחוז הנכות הרפוא-בחינת ההיבט של צרכים לא

על אף העלייה , זאת. כיסוי צרכים בתחום שירותי התמיכה-מקבלי קצבת נכות כללית המדווחים על אי

ביתר התחומים לא נמצאו הבדלים . בהיקף המקבלים שירותים אלה עם עלייה בחומרת הנכות הרפואית

ייה בשימוש בכל סוגי במקביל לעל, בקרב מקבלי קצבת נכות מעבודה. לפי חומרת הנכות הרפואית

עולה גם הדרישה לתוספת שירותים בכל התחומים , השירותים עם העלייה בחומרת הנכות הרפואית

  .שנבדקו

  

  קבוצות גיל

בבדיקת רמת , ואמנם. שכן המוגבלות נוטה להחמיר עם העלייה בגיל, לגיל יש חשיבות בהקשר של נכות

שעם העלייה בגיל יורדים שיעורי הנכים , לוסיותבשתי האוכ, התפקוד הכללית של מקבלי הקצבה נמצא

ובקרב מקבלי קצבת , 45-65 בגיל 8%- ל18-29 בגיל 19%-בקרב מקבלי קצבת נכות כללית מ: העצמאיים

מוגבלים בטיפול אישי (שיעור המוגבלים מאד .  בקבוצות הגיל המקבילות12%- ל30%-נכות מעבודה מ

 30 בגיל 44%- בגיל הצעיר ל30%-בת נכות מעבודה עולה מבקרב מקבלי קצ) או בניידות בתוך הבית/ו

  . ומעלה

  

כיוון הקשר בין העלייה בגיל לבין היקף השימוש בשירותים שונים תלוי בסוג השירות וגם בסוג 

  :האוכלוסייה

 בגיל 55%-מ(עם העלייה בגיל יש עלייה בשימוש בשירותים רפואיים בקרב מקבלי קצבת נכות כללית  

 ). 45+בגיל  78%- ל18-29
שבין מקבלי קצבת נכות מעבודה משתמשים יותר מהצעירים )  ומעלה45גיל (המבוגרים יותר  

 ).בהתאמה, 11%- ו23%(רפואיים -בשירותים פרה
אחת הסיבות .  ומעלה45סוציאליים בגיל -בשתי האוכלוסיות יש ירידה בשימוש בשירותים פסיכו 

סוציאליים בגיל הגבוה נובעת משיעור גבוה יחסית -להיקף הנמוך יותר של שימוש בשירותים פסיכו

של שימוש בשירותים אלה בקרב בעלי פיגור שכלי ונפגעי נפש שהם צעירים יחסית למקבלי קצבת 

 .נכות כללית עם ליקויים אחרים
יש עלייה בשימוש בשירותי תמיכה המיועדים למוגבלים בתפקוד יומיומי עם עלייה בגיל בקרב מקבלי  

  ).45+ בגיל 15%- ל18-29 בגיל 7%-מ(מעבודה קצבת נכות 

  

מסופקים לבין הגיל מעלה כי עם עלייה בגיל עולה שיעור מקבלי -בחינת הקשר בין היקף הצרכים הלא

 37%- ל18-29 בגיל 26%-מ(מסופקים לפחות בתחום אחד -קצבת נכות כללית המדווחים על צרכים לא

. שמעותית עם הגיל בהיקף הביקוש לתוספת שירותי תמיכהעלייה זו קשורה  לעלייה מ).   ומעלה30בגיל 
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מסופקים לפחות בתחום אחד יורד עם -בקרב מקבלי קצבת נכות מעבודה שיעור המדווחים על צרכים לא

  .הירידה באה לידי ביטוי בכל סוגי השירותים).  ומעלה45 בגיל 25%- ל18-29 בגיל 36%-מ(הגיל 

   

  פיינים אחרים של מקבלי קצבת נכות כלליתמ לבין מא"הקשר בין קבלת גמלת שר

 מיועדת הגמלה, כאמור). מ"שר(חלק ממקבלי קצבת נכות כללית מקבלים גם גמלת שירותים מיוחדים 

 כדי לדעת באיזו .למי שתלוי בעזרת הזולת בביצוע פעילויות יומיומיות או למי שזקוק להשגחת הזולת

המצב התפקודי של , בין קבלתה לבין סוג הליקוינבדק מה הקשר , מידה קצבה זו עונה על הצרכים

  .מסופקים-היקף השימוש בשירותים והיקף הצרכים הלא, הנכים

  

כמעט כל מקבלי הגמלה . מ" מכלל מקבלי קצבת נכות כללית קיבלו גמלת שר9%, במועד הסקר

בתוך הבית או בניידות / מן המוגבלים בטיפול אישי ו19% -לשירותים מיוחדים הם במצב תפקודי קשה 

, האחרונים(או בניידות מחוץ לבית / בלבד מן המוגבלים בניהול משק בית ו2%מקבלים גמלה זו לעומת 

בעלי ליקוי פיזי ובעלי פיגור : נמצאו הבדלים בין קבוצות ליקוי שונות, כצפוי). רובם בעלי ליקויי ראייה

, בהתאמה, 14%- ו17%(ם אחרים מ בשיעורים גבוהים יותר מאשר בעלי ליקויי"שכלי מקבלים גמלת שר

כפי שכבר ).  כאשר מדובר במוגבלים בטיפול אישי בקבוצות ליקוי אלה24%- ול30%-והשיעורים עולים ל

לנכים ולבני משפחותיהם לבחור בין קבלת עזרה מיועדת לאפשר לשירותים מיוחדים  הגמלה, הוזכר

ם מראים כי כמעט מחצית מקבלי גמלת  הנתוני.בטיפול אישי מבני משפחה לבין רכישת שירותי עזרה

נראה כי כל היתר נעזרים ). ליווי והסעות, מטפלת, עזרה ביתית(מ קונים שירותי תמיכה פורמליים "שר

  .בבני משפחה והגמלה משמשת אותם למטרות אחרות

  

מ נועדה להגדיל את המשאבים הכלכליים של מקבלי קצבת נכות כללית ולאפשר "מאחר שגמלת שר

חשוב היה לבדוק , לבחור בין מתן הטיפול בכוחות עצמה לבין רכישת שירותי תמיכה פורמלייםלמשפחה 

מדווחים על צורך , מ"שמקבלים גמלת שר, או בניידות בתוך הבית/באיזו מידה מוגבלים בטיפול אישי ו

י הבדיקה העלתה כ. מ"בהשוואה לאלה שאינם מקבלים גמלת שר, כל זאת. בתוספת שירותים בתחום זה

 מאלה שאינם מקבלים גמלה זו דיווחו על צרכים לא מסופקים בתחום 29%-מ ו" ממקבלי גמלת שר28%

ואלה שאינם מקבלים ) 18%(מ זקוקים בעיקר לתוספת עזרה בטיפול אישי "מקבלי גמלת שר. התמיכה

  ).22%(מ זקוקים בעיקר לתוספת עזרה ביתית "גמלת שר

  

  בת נכות כלליתממצאים על מצבי הזנחה בקרב מקבלי קצ

חלק מהם חיים בתנאי , הנפשי והכלכלי הקשה של רבים ממקבלי קצבת נכות כללית, בגלל המצב הפיזי

גם נושא , לכן. מצב זה דורש התערבות של מערכת השירותים. חיים קשים של הזנחה אישית וסביבתית

ה היבטים הקשורים על שלוש, המראיינים נתבקשו לדווח על פי התרשמותם. זה נבדק במסגרת המחקר

אבזרים , סדקים, דליפות, רטיבות( מצבה הפיזי של הדירה שבה גר המרואיין -למצבי הזנחה קיצוניים 

ומידת ההזנחה בהופעת ) ריחות וכדומה, סדר, ניקיון(מידת ההזנחה השוררת בדירה , )שבורים וכדומה

 ממקבלי 17%, פי תפיסת המראיינים-על). ניקיון אישי וכדומה, ריח, לא מגולח, מוזנח בלבושו(המרואיין 

תופעות אלו בלטו בעיקר .  מהם מתגוררים בדירות מוזנחות14%-קצבת נכות הם בעלי הופעה מוזנחת ו

  . ולגבי דירה מוזנחת גם בקרב בעלי ליקוי ראייה, בקרב נכי נפש ובעלי פיגור שכלי
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מקבל הקצבה לבין מידת ההזנחה אחד הנושאים שנבחנו בנושא זה היה הקשר בין המצב המשפחתי של 

נמצא כי בדרך כלל בקרב מקבלי קצבת נכות כללית שאינם נשואים יש שיעור גבוה יותר . שבה הוא חי

 12%- ו14%(מאשר בקרב הנשואים , )17%(ושגרים בדירה מוזנחת ) 20%(של נכים שהופעתם מוזנחת 

 הופעה מוזנחת ושיעור הגרים בדירה שיעור בעלי: לגבי נכי נפש התקבלה תמונה קצת שונה). בהתאמה

  . שמצבה הפיזי גרוע גבוהים יותר דווקא בקרב הנשואים

  

האם יש קשר בין מידת ההזנחה שבה חי מקבל קצבת נכות , סוגיה נוספת שנבדקה בהקשר זה הייתה

ה מהו הקשר בין מידת ההזנח, ביתר פירוט. כללית לבין מידת העזרה שיש לו בתחומי התפקוד היומיומי

ליווי והסעות ועזרה , מטפלת(קבלת שירותי תמיכה , מ"קבלת גמלת שר: לבין שלושה מדדים של עזרה

הממצאים בנושא זה מראים כי אין קשר בין קיומה . וצורך בתוספת שירותי תמיכה) בניהול משק בית

י קצבה מקבל, אולם. מ או בינה לבין קבלת שירותי תמיכה פורמליים"של הזנחה לבין קבלת גמלת שר

מסופקים בתחום שירותי התמיכה נמצאו במצבי הזנחה בשיעורים גבוהים יותר -שדיווחו על צרכים לא

 21%-ו, 13% בעלי הופעה מוזנחת לעומת 28%: מאלה שדיווחו כי אינם זקוקים לתוספת שירותי תמיכה

  .בהתאמה, 12%הגרים בדירה מוזנחת לעומת 

  

   השימוש בממצאים4.2
כגון מצב (יחד עם ממצאים בנושאים נוספים שיוצגו בדוחות נפרדים , דוח הנוכחיהממצאים שהוצגו ב

מספקים תמונת מצב ) התעסוקה של מקבלי הקצבאות או הכנסות והוצאות בקרב אוכלוסיות אלה

ובמידע שהתקבל מעיבודים נוספים של נתוני , במידע זה. המקיפה תחומים רבים בחיי מקבלי הקצבאות

גופים נוספים המספקים שירותים בו עניין  גילו תכנון המחקרעוד בזמן . ימושכבר נעשה ש, הסקר

משרד העבודה והרווחה ואגפי הרווחה של עיריות שלוש הערים , משרד הבריאות: כגון, לאוכלוסייה זו

כדי להגביר ,  גופים אלה אף מימנו ביצוע ראיונות נוספים).אביב וחיפה-תל, ירושלים(בישראל  הגדולות

כדי  ,או של תומכים עיקריים של נכים, ייצוג במדגם של קבוצות נכים מסוימות הנמצאות בטיפולםהאת 

שימושים שונים כבר נעשו במידע שהופק מנתוני המחקר בדוח . שניתן יהיה לנתח בנפרד קבוצות אלה

באגף השיקום במוסד לביטוח , בוועדה הציבורית שהוקמה בעקבות שביתת הנכים, מבקר המדינה

ישראל -וינט'באגף לבריאות הנפש במשרד הבריאות ובתוכניות שונות הקשורות לנכים אשר ג, ומילא

ניתן יהיה להשתמש בנתונים לצורך פיתוח שירותים לאוכלוסייה זו בהתאם לצורכיה , בעתיד. מעורב בהן

ותים  המופקדים על מתן שיר-ציבוריים ואחרים ,  ממשלתיים-ידי המשרדים והארגונים השונים -על

  .אלה
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